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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE

Al Accionista Unico de Paradores de Turismo de Espafia SME, S.A.:

Hemos auditado las cuentas anuales de Paradores de Turismo de Espaia SME, S.A. {la Sociedad), que
comprenden el balance a 31 de diciembre de 2025, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2025, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicaciéon (que se
identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos
en el mismo.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las
cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo exigido
por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no hemos prestado
servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de
acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria
independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2025, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa reguladora
de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar Unicamente que el estado de informacién no financiera se ha facilitado en la forma
prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de gestién
con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacién de la auditoria
de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentacion de esta parte del
informe de gestién son conformes a la normativa que resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el trabajo
gue hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar
de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2025 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion.

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen
la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Sociedad, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espania, y del
control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de
incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de |a valoracién de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencion de liquidar la
Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboracién y presentacion de
las cuentas anuales.
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Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estdn libres de incorreccidn material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinidn. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con la normativa reguladora de auditoria vigente en Espafia siempre
detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o errory
se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditorfa para responder a dichos riesgos
y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mds elevado que en
el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién,
falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusion del
control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizaciéon, por los administradores, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacidn revelada en las
cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinidn
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa
de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacidn global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logran expresar la imagen fiel.
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I BALANCE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A.

Sociedad Unipersonal
(Expresado en euros)

ACTIVO . Notas 2025 2024
ACTIVO NO CORRIENTE " 353.021.396 330.308.689
Inmovilizado Intangible 5 918.683 735.181
Aplicaciones informaticas 502.212 436.616
Otro Inmovilizado intangible 416.471 298.565
Inmovilizado material 6 344.064.977 320.466.729
Terrenos y construcciones 203.631.328 206.820.061
Instalaciones técnicas y otro Inmovilizado Material 106.481.781 97.297.029
Inmovilizado en curso y anticipos 33.951.868 16.349.639
Inversiones financieras a largo plazo 7 585.361 483.378
Créditos a terceros 132.795 120.155.
Otros activos financieros 452.566 '363.223
Activos por impuesto diferido 7.452.375 8.623.401
14
ACTIVO CORRIENTE 210.243.900 223.920.138
Activos no corrientes mantenidos para la venta 0 0
Existencias 8 4.543.390 4.054.324
Materias primas y otros aprovisionamientos 4.542.809 4.053.430
Anticipos a proveedores 581 894
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 7 16.815.227 10.100.083
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 3.736.636 5.279.938
Deudores varios 10.133.843 1.350.173
Personal 1.147.438 1.080.889
Activos por impuesto corriente 14 1.466.647 2.389.083
Otros créditos con las Administraciones Publicas 14 330.663 0
Inversiones financieras a corto plazo 128.968.329 140.417.140
Valores Representativos de deuda 7 128.881.041 128.424.309
Otros activos financieros 7 87.288 11.992.831
Periodificaciones a corto plazo 955.546 850.814
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 9 '58.961.408 68.497.777
Tesoreria 58.961.408 68.497.777
TOTAL ACTIVO 563.265.296 554.228.827




PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A.

Sociedad Unipersonal
(Expresado en euros)

PATRIMONIO NETO Y PASIVO Notas 2025 2024
PATRIMONIO NETO 455.883.434 431.464.493
Fondos propios 452.266.418 428.797.299
Capital 10.1 320.498.664 320.498.664
Capital escriturado 320.498.664 320.498.664
Prima de emisién 299 299
Reservas 10.2 187.739.422 183.761.905
Legal y estatutarias 36.790.094 32.812,577
Otras reservas 150.949.328 150.949.328
Resultados de ejercicios anteriores (79.441.086) (115.238.742)
Resultados negativos de ejercicios anteriores (79.441.086) (155.238.742)
Resultado del ejercicio 3 .23.469.119 39.775.173
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 11 3.617.016 2.667.194
PASIVO NO CORRIENTE 1.276.079 1.300.409
Provisiones a largo plazo 12.1 184.531 527.068
Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 184.531 527.068
Deudas a largb plazo 13 30.459 28.859
Otros pasivos financieros 30.459 28.859
Pasivos por impuesto diferido 14 1.061.089 744.482
PASIVO CORRIENTE 106.105.783 121.463.925
Deudas a corto Plazo 13 11.502.242 9.404.110
Deudas con entidades de crédito 0 0
Otros pasivos financieros 11.502.242 9.404.110
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 13 76.177.157 90.595.751
Proveedores 10.324.144 8.844.037
Acreedores varios 36.034.706_ 45.827.646
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 12.1 13.742.918 20.397.271
Pasivo por impuesto corriente 0 0
Otras deudas con las Administraciones Publicas 14 7.765.400 7.539.230
Anticipos de clientes 8.305.989 7.987.567
Periodificaciones a corto plazo 18.426.384 21.464.064
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 563.265.296 554.228.827




Il.  CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A.
Sociedad Unipersonal
(Expresado en euros}

AL EJERCICIO ANUAL

Notas 2025 2024

OPERACIONES CONTINUADAS
Importe neto de la cifra de negocios 15.1 329.261.147 338.501.122
Ventas 329.112.411 338.346.863
Prestaciones de servicios 148.736 154.259
Aprovisionamientos 15.2 (50.018.098) (51.711.980)
Consumo de materias primas y otras materias consumibles (50.018.098) (51.711.980)
Otros ingresos de explotacién 6.155.676 4,764.178
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 3.971.772 3.174.487
Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 2.183.904 1.589.691
Gastos de personal {156.014.739) {155.417.323)
Sueldos, salarios y asimjlados (114.688.689) (114.967.166)
Cargas sociales 15.3 (41.326.050) (40.450.157)
Otros gastos de explotacion (85.320.811) (81.267.248)
Servicios exteriores 15.4 (81.314.246) (77.282.721)
Tributos (3.826.398) (3.779.244)
Pérdidas, deterioro y variacidn de provisiones por operaciones comerciales 7.1 (104.583) (52.143)
Otros gastos de gestion corriente (75.584) (153.140)
Amortizacién del inmovilizado 5/6 (18.199.722) (17.773.016)
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 11 202.397 148.461
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado (4.333.688) (5.046.530)
Deterioros y pérdidas 2.870.318 (4.510.524)
Resultados por enajenaciones y otras 5/6 (7.204.006) (536.006)
RESULTADO DE EXPLOTACION 21.732.162 32.197.664
Ingresos Financieros 15.5 4.383.931 6.040.181
De valores negociables y otros instrumentos financieros 4.383.931 6.040.181
De terceros 4.383.931 6.040.181
Gastos financieros 15.6 A 1.672.295 (28.248)
Por deudas con terceros 1.672.295 (28.248)
Diferencias de cambio 7.1 24.031 1.105
RESULTADO FINANCIERO 6.080.257 6.013.038
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 27.812.419 38.210.702
Impuestos sobre beneficios 14.1 (4.343.300) 1.564.471
23.469.119 39.775.173

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS




lll. ESTADO DE CAMBIOS DE PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A.
Sociedad Unipersonal
(Expresado en euros)

A) Estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de

2025 :

Notas . 2025 2024
RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 23.469.119 39.775.173
INGRESQOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL RATRIMONIO NETO
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 11 1.468.827 3.000
Efecto impositivo . 11 (367.207) 0
TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETQ 1.101.620 3.000
TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS )
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 11 . (202.397) (148.461)
Efecto impositivo 11 50.599 37.115
TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (151.798) ) (111:346)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 24.418.941 39.666.827




B) Estado total de cambios en

diciembre de 2025

el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de

Capital . Resultado de  Resultado Subvenciones,
A Prima de Reservas . ., .
escriturado Emisién (Nota 10.2) ejercicios del ejercicio donaciones y legados TOTAL
{Nota 10.1) . , anteriores {Nota 3) recibidos (Nota 11)

SALDO AJUSTADO,
INICIO DEL ANO 2024 320.498.664 299 180.997.918 (140.114.633) . 27.639.878 2.775.540 391.797.666
Total ingresos t

(NETesosy gastos 39.775.173 (108.346)  39.666.827
reconocidos
Operaciones con socios o
propietarios
Aumentos de Capital
Otras variaciones del 2.763.987  24.875.891 (27.639.878)
patrimonio neto
Distribucién del resultado 2.763.987 24.875.891 (27.639.878)
i:;l[:o' FINAL DELANO 320.498.664 299 183.761.905 (115.238.742) 39.775.173 2.667.194 431.464.493
Total ingresos y gastos 23.469.119 949.822 24.418.941
reconocidos
Otras variaciones del 3.977.517  35.797.656 (39.775.173)
patrimonio neto
Distribucién del resultado 3.977.517 35.797.656 (39.775.173)
SALDO, FINAL DEL ANO 320.498.664 299 187.739.422 (79.441.086) 23.469.119 3.617.016 455.883.434

2025




V.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A.
Sociedad Unipersonal
(Expresado en euros)

B)

o

D)

E)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION :oEt'a:; ’ 2025 2024
Resultados del ejercicio antes de impuestos 27.812.419 38.210.703
Ajustes del resultado 18.079.325 18.967.903
Amortizacién del inmovilizado (1) 18.199.722 17.773.016
lmpdtacién de subvenciones (2) (202.397) (148.461)
Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado y deterioro 4.333.688 5.437.861

Ingresos financieros (4.383.931) (6.040.181)
Gastos financieros (1.672.295) 29.317
Diferencias de cambio (24.031) (1.105)
Otros ingresos y gastos 3) 1.828.569 1.917.456
Cambios en el capital corriente (15.036.120) 58.606
Existencias {489.066) 126.020
Deudores y otras cuentas a cobrar (5.811.471) 2.187.472
Otros activos corrientes 11.800.814 (40.645)
Acreedores y otras cuentas a pagar (18.584.525) 610.467
Otros pasivos (4) (1.951.871) (2.824.708)
Otros flujos de efectivo de las actividades de expiotacion 1.5472.577 (79.533)
Pagos de intereses (153.734) (29.317)
Cobros de intereses ‘ 3.951.230 5.331.236
Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (5) (2.249.919) (5.381.452)
Flujos de efectivo de las actividades de explotacién 32.403.201 57.157.679
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Pagos por inversiones (41.958.907) (38.482.581)
Inmovilizado intangible A (458.575) (305.966)
Inmovilizado material (41.500.332) (23.176.615)
Otros activos financieros (6) (0) (15.000.000)
Cobros por desinversiones (101.983) 25034
Inmovilizado material
Otros activos financieros (101.983) 25.034
Flujos de efectivo de las actividades de inversién (6+7) (42.060.890) (38.457.547)
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 121.321 1.200.821
Subvenciones y fianzas recibidas (13.1) 362.709 1.200.821
Subvenciones reintegradas ' (13.1) (241.388)
Flujos de efectivo de actividades de financiacion (9) 121.321 1.200.821
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO
AUMENTO/DISMINU‘CION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (+/-5+/- (9.536.369) 19.900.953
8+/-12+/-C+/-D
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 68.497.777 48.596.824
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 58.961.408 68.497.777




Notas del Estado de Flujos de Efectivo 2025

1. Incluye la suma de la amortizacién del inmovilizado intangible y del material, registrados en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

2. Corresponde al traspaso a resultados de subvenciones de capital, reconocidas en el Patrimonio Neto en
ejercicios anteriores.

3. Este importe contiene el valor de las roturas de las dotaciones de enseres.

4. Corresponde a las subvenciones recibidas del SEPE (Servicio Publico de Empleo Estatal), para financiar el
programa Primera Experiencia Profesional en Administraciones Publicas aplicadas a resultados en el
ejercicio (Ver Nota 13.1).

5. Corresponde a los pagos a cuenta y devoluciones del Impuesto de Sociedades realizados durante el
ejercicio.

6. Recoge el valor nominal de las Letras del Tesoro adquiridas en emisién a lo largo del ejercicio menos las
amortizadas a vencimiento (Ver Nota 7.2). Asi mismo incluye el incremento neto de inversiones financieras
a largo plazo.
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V. MEMORIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

- Paradores de Turismo de Espafia, S.M.E., S.A., se constituyé el 18 de enero de 1991 (con efectos 1 de enero de 1991)
por transformacién del Organismo Auténomo “Administracién Turistica Espafiola” en la Sociedad Estatal “Paradores
de Turismo de Espafia, S.A.”, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 4/1990 de 29 de junio de Presupuestos Generales
del Estado para 1990. De acuerdo con lo establecido en dicha Ley, la Sociedad Estatal “Paradores de Turismo de
Espafia, S.A.” proseguira desde su constitucion formal, sin solucién de continuidad, las actividades del Organismo
Auténomo “Administracién Turistica Espafiola”, subrogandose en todos sus derechos y obligaciones.

Por acuerdo del Consejo de Ministros de 14 de diciembre de 1990 se aprobd el texto inicial de los estatutos de la
Sociedad y se fijé un capital social inicial, tal como se explica en la Nota 10 de esta Memoria.

El objeto social, de acuerdo al articulo 2 de los estatutos sociales, modificado en la Junta Universal Extraordinaria
del 27 de febrero de 2013, es la gestidon y explotacion de la red de establecimientos e instalaciones turisticas del
Estado, o de los que adquiera bajo cualquier forma juridica que posibilite su gestidn, operativa o explotacién. Para
el cumplimiento de dicho objeto, la Sociedad podra realizar actividades relacionadas a las anteriores que sean
complementarias o compatibles con su objeto social.

Su domicilio social, en el momento de la formulacién de estas cuentas anuales, se encuentra en la calle José Abascal
2-4, 62 planta, en Madrid. :

En cumplimiento del apartado 2 del articulo 111 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Ptblico, la Sociedad celebré Junta Universal Extraordinaria el 14 de octubre de 2016, acordando modificar la
denominacién social de la entidad que pasa a ser: PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A. La escritura de
elevacién a publico de este acuerdo fue inscrita en el Registro Mercantil con fecha 13 de noviembre de 2016.

La actividad actual de la Sociedad es la gestion y explotacion de una red de establecimientos e instalaciones turisticas
compuesta por 99 Paradores de turismo (96 centros de trabajo) localizados en la Peninsula Ibérica, Canarias, Ceuta
y Melilla. Dentro de estos 99 establecimientos figura el Parador de Molina de Aragén y el de |biza, entregados en EL
2024 Y 2025 respectivamente por el instituto de Turismo de Espafia (Turespanfia). Al cierre del ejercicio el Parador de
Ibiza no habia entrado en funcionamiento.

El 4 de septiembre de 2015 se firmé el Unico contrato de franquicia con un establecimiento hotelero situado en
Portugal.

La titularidad de los terrenos y edificios, donde estan ubicados estos establecimientos, corresponde, basicamente,
al Estado Espaniol.

El 8 de mayo de 1995, la Sociedad formalizé con Turespaiia el ”Pliego de concesion del uso y ocupaciéon de los
edificios e instalaciones de los Paradores de Turismo” a Paradores de Turismo de Espafia, S.A. modificado
posteriormente con fecha 31 de marzo de 1997.

Con fecha 25 de mayo de 2006 se acordd una nueva modificacion del Pliego con el objetivo de simplificar y adaptar
a las circunstancias actuales las relaciones entre Turespafia y la Sociedad. Ello supone una revisidn de los criterios
que rigen la decision y ejecucién de obras y adquisiciones de mobiliario, trasladando una mayor capacidad, en dichos
aspectos, a la Sociedad Estatal.

El 13 de mayo de 2013, se acordd una nueva modificacién del Pliego de concesion, fijandola en 75 afios a partir del
1 de enero de 1995 (es decir hasta 2070), y estableciendo, en funcién de las circunstancias econémicas de la
Sociedad, un canon fijo anual de 3 millones de euros desde el 1 de enero de 2013 hasta el 31 de diciembre de 2021
(Ver Nota 6.3). A partir del 1 de enero de 2022 se establecia un canon fijo anual de 9 millones de euros y un canon
variable por el 3 % de las ventas.
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El 18 de septiembre de 2015, se produjo una nueva modificacion del Pliego de concesidn estableciendo, a partir del
1 de enero de 2016 un canon variable anual equivalente a un 3% sobre los beneficios anuales después de impuestos
del ejercicio anterior, manteniéndose el importe del canon fijo anual establecido en 3 millones hasta 2021y de 9
millones de euros a partir de 2022.

La declaracién por parte del Gobierno del Estado de Alarma el 14 de marzo de 2020 (RD 463/2020 de 14 de marzo)
desembocé en el cierre de todos los establecimientos de la Sociedad durante el periodo de vigencia de dicho Estado
de Alarma, dada la situacién excepcional y de extrema gravedad del momento. Esa situacién, unida a otras decisiones
tomadas por la Sociedad como la de no presentar un ERTE en Ia plantilla de la Compafiia, tuvieron consecuencias
econdmicas adversas para la Sociedad.

Por tal motivo, debido a esa situacién econdmica inestable provocada por ia crisis sanitaria del COVID-19, y con el
compromiso por parte de Paradores de una reduccién de gastos de consumos e inversiones, con fecha 3 de junio de
2020 se acordd una nueva modificacién del Pliego de concesién, en el que se establecidé un canon anual de 1 millén
de euros para el afio 2020, 2 millones de euros para el afio 2021, 3 millones de euros para los afios 2022 a 2024y a
partir del 1 de enero de 2025 un canon anual fijo de 9 millones de euros y un canon anual variable equivalente a un
3 % de los beneficios después de impuestos del afio anterior.

El 2 de agosto de 2024 se produjo una modificacion del pliego de concesidn, manteniendo el canon en los términos
comentados en el apartado anterior y sin afectar sustancialmente a sus condiciones.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES
Las cifras incluidas en las cuentas anuales estan expfesadas en euros, salvo que se indique lo contrario.
2.1 Imagen Fiel

Las cuentas anuales, compuestas por el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria compuesta de las notas 1 a 20, se han preparado a
partir de los registros auxiliares de contabilidad de la Sociedad, habiéndose aplicado las disposiciones legales
vigentes en materia contable, en concreto, el Plan General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/07,
de 16 de noviembre de 2007, y sus modificaciones aprobadas por el Real Decreto 1159/2010, de 17 de septiembre,
por el Real Decreto 602/2016, de 2 de diciembre y por el Real Decreto 1/2021, de 12 de enero, con la finalidad de
mostrar la imégen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Sociedad. El estado de flujos
de efectivo se ha preparado con el fin de informar verazmente sobre el origen y la utilizacién de los activos
monetarios representativos de efectivo y otros activos liquidos equivalentes de la Sociedad.

Estas cuentas anuales han sido formuladas por los. Administradores de la Sociedad para su sometimiento a la
aprobacién del Accionista Unico, estimandose que seran aprobadas sin ninguna modificacién.

2.2 Comparaci6n de la informacién

De acuerdo con la legislacién mercantil, se presenta, a efectos comparativos, con cada una de las partidas del
balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos
de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2025, las correspondientes al ejercicio anterior. En la memoria también
se incluye informacidn cuantitativa del ejercicio anterior, salvo cuando una norma contable especificamente
establece que no es necesario.

2.3 Aspectos criticos de la valoracién y estimacion de la incertidumbre

En la preparacién de las cuentas anuales de la Sociedad, los Administradores han tenido que utilizar juicios,
estimaciones y asunciones que afectan a la aplicacién de las politicas contables y a los saldos de activos, pasivos,
ingresos y gastos y al desglose de activos y pasivos contingentes a la fecha de emisién de las presentes cuentas
anuales. Las estimaciones y las asunciones relacionadas estdn basadas en la experiencia histérica y en otros factores
diversos que son entendidos como razonables de acuerdo con las circunstancias, cuyos resultados constituyen la
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base para establecer los juicios sobre el valor contable de los activos y pasivos que no son facilmente disponibles
mediante otras fuentes. Las estimaciones y asunciones respectivas son revisadas de forma continuada; los efectos
de las revisiones de las estimaciones contables son reconocidos en el periodo en el cual se realizan, si éstas afectan
sélo a ese periodo, o en el periodo de la revisién y futuros, si la revisién afecta a ambos. Sin embargo, la
incertidumbre inherente a las estimaciones y asunciones podria conducir a resultados gue podrian requerir un ajuste
de los valores contables de los activos y pasivos afectados en el futuro. -

Al margen del proceso general de estimaciones sistematicas y de su revisién periddica, los Administradores llevan a
término determinados juicios de valor sobre temas con especial incidencia sobre las cuentas anuales.

Los juicios principales, asi como las estimaciones y asunciones, relativos a hechos futuros y otras fuentes de
estimacién inciertas a la fecha de formulacidn de las cuentas anuales que tienen un riesgo significativo de causar

correcciones significativas en activos y pasivos son los siguientes:

Obligaciones por arrendamientos — la Sociedad como arrendatario

La Sociedad mantiene contratos de arrendamiento para el desarrollo de su actividad. La clasificaciéon de dichos
arrendamientos como operativos o financieros requiere que la Sociedad determine, basado en la evaluacién de los
términos y condiciones de estos contratos, quién retiene todos los riesgos y beneficios de la propiedad de los bienes,
y en consecuencia con esa evaluacion los contratos serédn clasificados como arrendamientos operativos o como
arrendamientos financieros. C '

Fiscalidad

Seglin establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados hasta que
las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales, o haya transcurrido el plazo
de prescripcidn de cuatro afios. En opinién de los Administradores no existen, segun la mejor interpretacién de las
normas fiscales aplicables a la fecha de preparacion de estas cuentas anuales, contingencias que pudieran resultar
en pasivos adicionales de consideracion para la Sociedad en caso de inspeccion.

Deterioro del inmovilizado y vidas ttiles

Ver Nota 4.3 y Nota 4.2 respectivamente.

Provisiones

La Sociedad reconoce provisiones sobre riesgos, de acuerdo con la politica contable indicada en el apartado 4.11 de
esta memoria. La Sociedad ha realizado juicios y estimaciones en relacién con la probabilidad de ocurrencia de dichos
riesgos, asi como la cuantia de los mismos, y ha registrado una provisién cuando el riesgo.ha sido consxderado como
probable, estimando el coste que le originaria dicha obligacién. (Ver Nota 12).

El fondo de maniobra de la Sociedad a 31 de diciembre de 2025 es de 104.138.117 eurbs, siendo de 102.456.213
euros a 31 diciembre de 2024.

Activos v pasivos por impuesto diferido

En la fecha de cierre de cada ejercicio ia Sociedad evalta los activos por impuesto diferido, tanto las procedentes de
diferencias temporarias como los que tienen su origen en el derecho a compensar en ejercicios futuros las bases
imponibles negativas de ejercicios anteriores y las deducciones y bonificaciones pendientes deaplicar, y procede a
reconocer aquellos que espera recuperar en los proximos cuatro ejercicios de acuerdo con las proyecciones de
resultados de ese periodo

2.4 Agrupacion de partidas
Determinadas partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio
neto y del estado de flujos de efectivo se presentan de forma agrupada para facilitar su comprensién, si bien, en la

medida en que sea significativa, se ha incluido la informacién desagregada en las correspondientes notas de la
memoria.
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3. APLICACION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucién del resultado del ejercicio 2025, formulada por los Administradores Y que se espera sea
aprobada por el Accionista Unico (la del 2024 fue aprobada en:su momento), es la siguiente:

(Euros) i . 2025 2024

Base de reparto

Saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias (beneficios) ) 23.469.119 39.775.173
23.469.119 39.775.173

Aplicacién‘

Reserva de capitalizacion ; 7.159.531

Resultados negativos de ejercicios anteriores ‘ 13.962.676 35.797.656

Reserva legal ) 2.346.912 3.977.517
23.469.119 39.775.173

La Junta General Ordinaria y Universal de fecha 26 de junio de 2025 aprobd el resultado del ejercicio 2024 segun la
distribucién arriba mencionada.

Limitaciones para la distribucién de dividendos

La Sociedad esta obligada a destinar el 10% de los beneficios del ejercicio a la constitucion de la reserva legal, hasta
que ésta alcance, al menos, el 20% deI capital social. Esta reserva, mientras no supere el limite del 20% del capital
social, no es distribuible al accionista. :

Una vez cubiertas las atenciones previstas por la Ley o los estatutos, sélo podran repartirse dividendos con cargo al
beneficio del ejercicio, o a reservas de libre disposicidn, si el valor del patrimonio neto no es o, a consecuencia del
reparto, no resulta ser inferior al capital social. A estos efectos, los beneficios imputados directamente al patrimonio
neto no podran ser objeto de distribucién, directa ni indirecta. Si existieran pérdidas de ejercicios anteriores que
hicieran que ese valor del patrimonio neto de la Sociedad fuera inferior a la cifra del capital social, el beneficio se
destinara a la compensacién de estas pérdidas.

Dotacion Reserva de Capitalizacién

Conforme a lo establecido en el articulo 25 de la Ley 27/2014 del Impuesto sobre Sociedades, la Sociedad tiene
previsto dotar una reserva de capitalizacion que asciende al 20% del incremento de los fondos propios del periodo
impositivo 2025; incremento que se ha calculado por la diferencia positiva entre los fondos propios de la Sociedad

existentes al cierre del ejercicio 2025, sin incluir el resultado obtenido en ese mismo ejercicio, y los fondos propios
existentes al inicio de ese ejercicio sin incluir los resultados obtenidos por la entidad en el ejercicio anterior.

4. NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principales criterios de registro y valoracidn utilizados por la Sociedad en la elaboracién de estas cuentas anuales
son los siguientes:

4.1 Inmovilizado intangible
El inmovilizado intangible se valora inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de adquisicion o el coste de
produccion. El coste del inmovilizado |ntang|ble adquirido mediante cpmbinaciones de negocios es su valor

razonable en la fecha de adquisicion.

Después del reconocimiento inicial, el inmovilizado intangible se valora por su coste, menos la amortizacién
acumuladay, en su caso, el importe acumulado de fas correcciones por deterioro registradas.
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Los activos intangibles se amortizan sistematicamente en funcién de la vida (til estimada de los bienes y de su valor
residual. Los métodos y periodos de amortizacién aplicados son revisados en cada cierre de ejercicio y, si procede,
ajustados de forma prospectiva. Al menos al cierre del ejercicio, se evalia la existencia de indicios de deterioro, en
cuyo caso se estiman los importes recuperables, efectudndose las correcciones valorativas que procedan

Aplicaciones informdticas

Los programas informéticos adquiridos se valoran a precio de adquisicién y su amortizacién se realiza en un periodo
de cuatro afos.

Las reparaciones que no representan una ampliacién de la vida (til y los costes de mantenimiento son ¢argados en
la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se producen

4.2 Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en inmovilizaciones materiales estan compuestos bdsicamente por la aportacidn de bienes
efectuada en la constitucidn de la Sociedad el 18 de enero de 1991 junto con los adquiridos y construidos a su cargo
por la Sociedad desde dicha fecha. Se encuentran valorados a coste de adquisicion menos la amortizacién acumulada
correspondiente a partir de la fecha de constitucién de la Sociedad o de la fecha de adquisicidn seglin proceday, en
su caso, menos el importe de las correcciones por deterioro registradas.

En el coste de aquellos activos adquiridos o producidos después del 1 de enero de 2007, que necesitan mas de un
afio para estar en condiciones de uso, se incluyen los gastos financieros devengados antes de la puesta en
condiciones de funcionamiento del inmovilizado que cumplen con los requisitos para su capitalizacion.

Las dotaciones. (vajilla, cristaleria, lenceria, etc.) no se amortizan, considerando como gasto las “roturas” de las
mismas que se producen en el ejercicio, excepto la orfebreria y el menaje.

Existen ciertos objetos artisticos (cuadros, tapices, etc.) situados en los Paradores de Turismo explotados por la
Sociedad, que han sido registrados con valor cero, dada la dificultad de determinar su valor y que fueron cedidos,
fundamentalmente, en la aportacion inicial del accionista tnico.

Las reparaciones que no representan una ampliacidn de la vida util y los costes de mantenimiento son cargados en
la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se producen. Los costes de ampliacion o mejora que dan
lugar a un aumento de la capacidad productiva o a un alargamiento de la vida util de los bienes, son incorporados al
activo como mayor valor del mismo.

Los costes relacionados con grandes reparaciones de los elementos del inmovilizado material se capitalizan en el
‘momento en el que se’incurren y se amortizan durante el periodo que medie hasta la siguiente gran reparacion.

La amortizacién de los elementos dél inmovilizado material se realiza, desde el momento en el que estan disponibles ~
para su puesta en funcionamiento, de forma lineal durante su vida util estimada.

Los afios de vida util estimada para los distintos elementos del inmovilizado material son los siguientes:
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Elementos , ’ : - Afos de vida til

Construcciones ’ 34a50
Instalaciones técnicas y maquinaria:
- Instalaciones técnicas . ) . 10a19

- Maquinaria 10a17

Otras instalaciones, utillaje y mobiliario:

- Otras instalaciones 10a20
- Utillaje . 8
- Mobiliario 10216

Otro inmovilizado:

- Equipos informaticos 4
- Elementos de transporte 10
8a12

- Otro inmovilizado

De acuerdo con lo establecido en la clausula duodécima, punto 4, del “Pliego de concesidon de uso y ocupacién de
los edificios e instalaciones de los Paradores de Turismo” a Paradores de Turismo de Espafia, S.M.E., S.A., la Sociedad
estd obligada, una vez extinguida dicha concesidn, a efectuar la devolucién a Turespafia de los bienes sujetos a
reversion. Por ello, la Sociedad, ha considerado como vida Util el periodo de concesidén en aquellos activos reversibles
. cuya vida Util supera el tiempo de concesidn, establecido en 75 afios segun el Acuerdo firmado el 13 de mayo de
2013 (Ver Nota 1). , :

4.3 Deterioro del valor de los activos no financieros

Conforme al Pliego de concesidn del uso y ocupacién de los edificios e instalaciones de los Paradores de Turismo, la
Sociedad se obliga a la explotacién del conjunto de establecimientos que conforman la Red de Paradores que
Turesparfia pone a su disposicion. En este sentido, la Sociedad identifica al conjunto de estos activos cedidos como
una Gnica unidad generadora de efectivo al objeto de evaluar el posible deterioro de valor de los bienes
comprendidos en el inmovilizado material del balance de situacidn y que resultan necesarios para su explotacién. Al
menos al cierre del ejercicio, la Sociedad evalUa si existen indicios de que el conjunto de estos activos pueda estar
deteriorado, en cuyo caso se estiman los importes recuperables.

También se valoran, conforme al valor recuperable, los bienes de inmovilizado correspondientes a los Paradores que
cesan en su actividad.

El importe recuperable es el mayor entre el valor razonable menos los costes de venta y el valor en uso. Cuando el
valor contable es mayor que el importe recuperable se produce una pérdida por deterioro. El valor en uso es el valor
actual de los flujos de efectivo futuros esperados, utilizando tipos de interés de mercado sin riesgo, ajustados por
los riesgos especificos asociados al activo. Para aquellos activos que no generan flujos de efectivo, en buena medida,
independientes de los derivados de otros activos o grupos de activos, el importe recuperable se determina para las
unidades generadoras de efectivo a las que pertenecen dichos activos.

4.4 Arrendamientos
Los contratos se califican como arrendamientos financieros cuando de sus condiciones econdmicas se deduce que
se transfieren al arrendatario sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo

objeto del contrato. En caso contrario, los contratos se clasifican como arrendamientos operativos.

Sociedad como arrendatario

Los pagos por arrendamientos operativos se registran como gastos en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se
devengan.
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4.5 Activos financieros

Clasificacién y valoracién

Activos financieros a coste amortizado

En esta categoria se registran los créditos por operaciones comerciales y no comerciales, que incluyen los activos
- financieros cuyos cobros son de cuantia determinada o determinable, que proceden de operaciones de préstamo o
crédito concedidos por la empresa.

Ademas, se incluyen inversiones en Deuda Publica que la compafifa mantiene con el objetivo de percibir los flujos
de efectivo contractuales.

En su reconocimiento inicial en el balance, se registran por su valor razonable que, salvo evidencia en contrario, es
el precio de la transaccidén, que equivale al valor razonable de la contraprestacién entregada més Ios costes de
transaccion que les sean dlrectamente atribuibles.

Tras su reconocimiento inicial, estos activos financieros se valoran a su coste amortizado.

No obstante, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y que no tienen un tipo
de interés contractual explicito, asi como los créditos al personal, cuyo importe se espera recibir en el corto plazo,
sevaloran inicialmente y posteriormente por su valor nominal, cuando e! efecto de no actualizar los flujos de efectivo
no es significativo.

Las fianzas constituidas estan registradas por el importe entregado ya que no difiere significativamente de su valor
razonable.

Cancelacion

Los activos financieros se dan de baja del balance de la Sociedad cuando han expirado los derechos contractuales
sobre los flujos de efectivo del activo financiero o cuando se transfieren, siempre que en dicha transferencia se
transmitan sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.

Si la Sociedad no ha cedido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo financiero, éste se da de
baja cuando no se retiene el control. Si la Sociedad mantiene el control del activo, continta reconociéndolo por el
importe al que esta expuesta por las variaciones de valor del activo cedido, es decir, por su implicacién continuada,
reconociendo el pasivo asociado.

La Sociedad no da de baja los activos financieros en las cesiones en las que retiene sustancialmente los riesgos y
beneficios inherentes a su propiedad, tales como el descuento de efectos. En estos casos, la Sociedad reconoce un

pasivo financiero por un importe igual a la contraprestacidn recibida.

Intereses recibidos de activos financiergos

Los intereses de activos financieros cuyo devengo se produce con posterioridad al momento de la adquisicion se
reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias utilizando el método del tipo de interés efectivo.

A estos efectos, en la valoracidn inicial de los activos financieros se registran de forma independiente, atendiendo a
su vencimiento, el importe de los intereses explicitos devengados y no vencidos en dicho momento. Se entiende por
intereses explicitos aquellos que se obtienen de aplicar el tipo de interés contractual del instrumento financiero. En.
el caso de intereses implicitos, resultantes de la diferencia entre el valor de adquisicién y el de amortizacidn, se
difieren hasta su devengo, momento en el cual se imputan a la cuenta de resultados.
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- 4.6 Deterioro del valor de los activos financieros

El valor en libros de los activos financieros se corrige por la Sociedad con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias
cuando existe una evidencia objetiva de que se ha producido una pérdida por deterioro.

Para determinar las pérdidas por deterioro de los activos financieros, la Sociedad evalla las posibles pérdidas tanto
de los activos individuales, como de los grupos de activos con caracteristicas de riesgo similares.

Instrumentos de deuda

Existe una evidencia objetiva de deterioro en los instrumentos de deuda, entendidos como las cuentas a cobrar, los
créditos y los-valores representativos de deuda, cuando después de su reconocimiento inicial ocurre un evento que
supone un impacto negativo en sus flujos de efectivo estimados futuros.

La Sociedad considera como activos deteriorados (activos dudosos) aquellos instrumentos de deuda para los que
existen evidencias objetivas de deterioro, que hacen referencia fundamentalmente a la existencia de impagados,
incumplimientos, refinanciaciones y a la existencia de datos que evidencien la posibilidad de no recuperar la
totalidad de los flujos futuros pactados o que se produzca un retraso en su cobro.

En relacion a los deudores comerciales y otras cuentas a cobrar, la Sociedad considera como activos dudosos
aquellos saldos que tienen partidas vencidas a mas de un afio para las que no existe seguridad de su cobro y los
saldos de empresas que han solicitado un concurso de acreedores.

La reversion del deterioro se reconoce como un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias y tiene como limite el
valor en libros del activo financiero que estaria registrado en la fecha de reversién si no se hubiese registrado el
deterioro de valor.

4.7 Pasivos financieros

Clasificacién y valoracion

Pasivos financieros a coste amortizado

Incluyen los pasivos financiéros originados por la compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la
Sociedad con pago aplazado y los débitos por operaciones no comerciales que no son instrumentos derivados.

En su reconocimiento inicial en el balance, se registran por su valor razonable, que, salvo evidencia en contrarig, es
el precio de la transaccién, que equivale al valor razonable de la contraprestacion recibida ajustada por los costes
de transaccion que les sean directamente atribuibles.

Tras su reconocimiento inicial, estos pasivos financieros se valoran por su coste amortizado. Los intereses
devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y que no tengan un tipo
de interés contractual, cuyo importe se espera pagar en el corto plazo, se valoran por su valor nominal, cuando el

efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

Las fianzas recibidas estan registradas por el importe recibido ya que no difiere significativamente de su valor
razonable.
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Cancelacién

La Sociedad da de baja un pasivo financiero cuando la obligacién se ha extinguido.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero, o de la parte del mismo que se haya dado de baja, vy la
contraprestacién pagada, incluidos los costes o comisiones en que se incurra, y en la que se recoge asimismo
cualquier activo cedido diferente del efectivo o paswo asumido, se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio en que tenga lugar.

4.8 Existencias

Las existencias se valoran a su precio de adquisicidn. El precio de adquisicién incluye el importe facturado por el
vendedor, después de deducir cualquier descuento, rebaja en el precio u otras partidas similares, y todos los gastos
adicionales producidos hasta que los bienes se hallan ubicados para su venta, tales como transportes, aranceles de

aduanas, seguros y otros directamente atribuibles a la adquisicidn de las existencias.

Dado que las existencias de la Sociedad no necesitan un periodo de tiempo superior a un afio para estar en
condiciones de ser vendidas, no se incluyen gastos financieros en el precio de adquisicién.

La Sociedad utiliza el coste medio ponderado para la asignacién de valor a las existencias.

" Cuando el valor neto realizable de las existencias es inferior a su precio de adquisicion, se efecttan las oportunas
correcciones valorativas, reconociéndolas como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias.

4.9 - Efectivo y otros activos equivalentes

Este epigrafe incluye el efectivo en caja, las cuentas corrientes bancarias y los depdsitos y adqu15|C|ones temporales
de activos que cumplen con todos los siguientes requisitos:

) Son convertibles en efectivo.
. En el momento de su adduisicién'su véncimiento no era superior a tres meses.
L No estédn sujetos a un riesgo significativo de cambio de valor.
. Forman parte de la politica de gestion normal de tesoreria de la Sociedad.

4.10 Subvenciones

Las subvenciones se califican como no reintegrables cuando se han cumplido las condiciones establecidas para su
concesidn, registrandose en ese momento directamente en el patrimonio neto, una vez deduado el efecto
impositivo correspondiente.

Las subvenciones reintegrables se registran como pasivos de la Sociedad hasta que adquieren la condicién de no
reintegrables, no registrandose ningtn ingreso hasta dicho momento.

Las subvenciones recibidas para financiar gastos especificos se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias del

ejercicio en el que se devenguen los gastos que estan financiando. Las subvenciones recibidas para adquirir activos
materiales se imputan como ingresos del ejercicio en proporcidn a su amortizacién.
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4.11 Provisiones

Las provisiones se reconocen en el balance cuando la Sociedad tiene una obligacién actual {ya sea por una disposicién
legal, contractual o por una obligacién implicita o tacita), surgida como consecuencia de sucesos pasados, que se
estima probable que suponga una salida de recursos para su liquidacion y que es cuantificable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacién posible del importe necesario para cancelar o
transferir a un tercero la obligacién, registrandose los ajustes que surjan por la actualizacidn de la provisién como
un gasto financiero conforme se van devengando. Cuando se trata de provisiones con vencimiento inferior o igual a
un afio, y el efecto financiero no es significativo, no se lleva a cabo ninguln tipo de descuento.

Las provisiones se revisan a la fecha de cierre de cada balance y son ajustadas con el objetivo de reflejar la mejor
estimacién actual del pasivo correspondiente en cada momento.

Por otra parte, se consideran pasivos contingentes aquellas posibles obligaciones, surgidas como consecuencia de

" sucesos pasados, cuya materializacién esta condicionada a que ocurran eventos futuros que no estdn enteramente
bajo el control de la Sociedad y aquellas obligaciones presentes, surgidas como consecuencia de sucesos pasados,
para las que no es probable que haya una salida de recursos para su liquidacion o que no se pueden valorar con
suficiente fiabilidad. Estos pasivos no son objeto de registro contable, detallandose los mismos en la memoria,
excepto cuando la salida de recursos es remota. '

4.12 Pasivos por retribuciones al personal

La Sociedad clasifica sus compromisos por pagos al personal en el momento de su jubilacién dependiendo de su
naturaleza en planes de aportacion definida y planes de prestacién definida. Son de aportacién definida aquellos
planes en los que la Sociedad se compromete a realizar contribuciones de caracter predeterminado a una entidad
separada {como puede ser una entidad aseguradora o un plan de pensiones), y siempre que no tenga la obligacién
legal, contractual o implicita de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender los
compromisos asumidos. Los planes que no tengan el caracter de aportacién definida se consideran de prestacidn
definida.

Plan de aportacién definida

Las aportaciones realizadas al plan de aportacion definida se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias conforme
al principio de devengo.

Cuando, al cierre del ejercicio, existen contribuciones devengadas no satisfechas, la Sociedad registra un pasivo por
retribuciones al personal.

Plan de prestacién definida

La Sociedad reconoce como provisién por retribuciones al personal la diferencia entre el valor actual de las
retribuciones comprometidas y el valor razonable de los eventuales activos afectos a los compromisos con los que
se liguidaran las obligaciones minorado en el importe procedente de costes por servicios pasados todavia no
reconocidos en los términos indicados en esta norma.

Las variaciones en los importes anteriores producidas en el ejercicio se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias. .

.

4.13 Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del impuesto corriente, que resulta
de aplicar e! correspondiente tipo de gravamen a la base imponible del ejercicio menos las bonificaciones y
deducciones existentes, y de. las variaciones producidas durante dicho ejercicio en los activos y pasivos por
impuestos diferidos registrados. Se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, excepto cuando corresponde a
transacciones que se registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo caso el impuesto correspondiente
también se registra en el patrimonio neto. ’



Los impuestos diferidos se registran para las diferencias temporarias existentes en la fecha del balance entre la base
fiscal de los activos y pasivos y sus valores contables. Se considera como base fiscal de un elemento patrimonial el
importe atribuido al mismo a efectos fiscales.

El efecto impositivo de las diferencias temporarias se incluye en los correspondientes epigrafes de “Activos por
impuesto diferido” y “Pasivos por impuesto diferido” del balance.

La Sociedad reconoce un pasivo por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias imponibles, salvo, en
su caso, para las excepciones previstas en la normativa vigente.

La Sociedad reconoce los activos por impuesto diferido para todas las diferencias temporarias deducibles, créditos
fiscales no utilizados y bases imponibles negativas pendientes.de compensar, en la medida en que resulte probable
que la Sociedad disponga de ganancias fi f'scales futuras que permitan la aplicacidn de estos activos, salvo, en su caso,
para las excepciones previstas en la normativa vigente.

En la fecha de cierre de cada ejercicio la Sociedad evalia los activos por impuesto diferido reconocido y aquellos que
no se han reconocido anteriormente. En base a tal evaluacién, la Sociedad procede a dar de baja un activo
reconocido anteriormente si ya no resulta probable su recuperacién, o procede a registrar cualquier activo por
impuesto diferido no reconocido anteriormente siempre que resulte probable que la Sociedad disponga de
ganancias fiscales futuras que permitan su aplicacion.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran a los tipos de gravamen esperados en el momento de su
reversién, segin la normativa vigente aprobada, y de acuerdo con la forma en que racionalmente se espera
recuperar o pagar el activo o pasivo por impuesto diferido.

Los activos y pasivos por impuesto diferido no se descuentan y se clasifican como activos y pasivos no corrientes.

4.14 - Clasificacién de los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes
Los activos y pasivos se presentan en el balance clasificados entre corrientes y no corrientes. A estos efectos, los
activos y pasivos se clasifican como corrientes cuando estdn vinculados al ciclo normal de explotacion de la Sociedad

que es inferior a un afio y se esperan consumir, realizar o liquidar en el transcurso del mismo. En caso contrario se
clasifican como activos y pasivos no corrientes.

4.15 Ingresos y gastos

De acuerdo con el principio de devengo, los ingresos y gastos se registran cuando ocurren, con independencia de la
fecha de su cobro o de su pago.

Ingresos por ventas y prestaciones de servicios

Los ingresos provienen principalmente de la prestacidn de servicios de hospedaje y restauracion.
Para determinar si se deben reconocer los ingresos, la Sociedad sigue un proceso de cinco pasos:
1. Identiﬁca;ién del contrato con un cliente.
2. Identificacién de las obligaciones representativas de los servicios a prestar.
3. Determinacién del precio de la transaccion.
4. Asignacion del precio de transicién a los sefvicios a prestar.

5. Reconocimiento de ingresos cuando el cliente obtiene el servicio comprometido.
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El ingreso procedente de la venta de habitaciones y otros servicios relacionados se reconoce diariamente en funcién
de los servicios prestados por cada establecimiento, incluyendo los clientes que todavia se hospedan en el Parador
a la hora del cierre de la produccion diaria.

Los ingresos se valoran por el importe monetario recibido, o que se espera recibir, que, salvo evidencia en contrario,
es el precio acordado deducido el importe de cualquier descuento, rebajas en el precio y otras partidas similares
que la Sociedad pueda conceder, asi como los intereses incorporados al nominal de los créditos. Los impuestos
indirectos que gravan las operaciones y que son repercutibles a terceros, no forman parte de los ingresos.

4.16 Transacciones en moneda extranjera
La moneda funcional y de presentacion de la Sociedad es el euro.

Las transacciones en moneda extranjera se convierten en su valoracion inicial al tipo de cambio de contado vigente
en la fecha de la transaccién.

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten al tipo de cambio de contado
vigente en la fecha de balance. Las diferencias de cambio, tanto positivas como negativas, que se originen en este
proceso, asi como las que se produzcan al liquidar dichos elementos patrimoniales, se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio en el que surjan.

4.17 Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Los gastos relativos al cumplimie‘nto de la legislacion medioambiental se registran como gastos del ejercicio en que
se producen, salvo que correspondan al coste de compra de elementos que se incorporen al patrimonio de la
Sociedad con el objeto de ser utilizados de forma duradera, en cuyo caso se contabilizan en las correspondientes
partidas del epigrafe “Inmovilizado material”, siendo amortizados con los mismos criterios.

La Sociedad, en la actualidad, no dispone de derechos de emision de gases de efecto invernadero a que se refiere la
Resolucion de 8 de febrero de 2006, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas por la que se aprueban
normas para el registro, valoracién e informacién de los derechos de emisién de gases de efecto invernadero.

4.18 iransacciones entre partes vinculadas

Las operaciones entre partes vinculadas, con independencia del grado de vinculacion, se contabilizan de acuerdo
con las normas generales, en el momento inicial por su valor razonable. Si el precio acordado en una operacién
difiere de su valor razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad econdémica de la operacion. lLa
valoracién posterior se realiza de acuerdo con lo previsto en las correspondientes normas.
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. 4.19 Estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo ha sido elaborado utilizando el método indirecto, y en el mismo se utilizan las
siguientes expresiones. con el significado que se indica a continuacion:

° Actividades de explotacion: actividades que constituyen los ingresos ordinarios de la sociedad, asf como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o financiacién.

° Actividades de inversién: actividades de adquisicion, enajenacién o disposicién por otros medios de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

. Actividades de financiaci6n: actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del patrimonio
neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion. )

5. INMOVILIZADO INTANGIBLE

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen el inmovilizado intangible son los siguientes:

Bajas / Reversion

Altas / Correcciones
(Euros}) ) Saldo inicial Dotaciones Valorativas Traspasos Safdo final
Ejercicio 2025
Coste .
Aplicaciones Informaticas 6.856.463 27.069 (50.995) 313.600 7.146.137
Anticipos Aplicaciones Informdticas 298.565 431.506 (313.600) 416.471
7.155.028 458.575 (50.995) 0 7.562.608
Amortizacion acumulada
Aplicaciones Informaticas (6.419.847) (275.073) 50.995 (6.643.925)
' (6.419.847) (275.073) 50.995 (6.643.925)
Valor neto Contable 735.181 183.502 0 0 - 918.683

Bajas / Reversién

Altas / Correcciones
(Euros}) Saldo inicia} Dotaciones Valorativas Traspasos Saldo final
Ejercicio 2024
Coste
Aplicaciones Informaticas 6.851.878 (858) 5.443 6.856.463
Anticipos Aplicaciones Informéticas 52.500 251.508 (5.443) 298.565
’ '6.904.378 251508 (858) 7.155.028
Amortizacién acumulada .
Aplicaciones Informaticas {6.222.180) (198.525) 858 (6.419.847)
’ (6.222.180) (198.525) 858 (6.419.847)
Valor neto Contable 682.198 52.983 0 0 735.181
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5.1 Descripcion de los principales movimientos

Las altas de inmovilizado intangible, 458.575 euros (251.508 euros en 2024), corresponden a desarrollos de
aplicaciones informaticas (ERP RRHH, PMS, nerramienta de Business Intelligence y Gestién de Lenceria Inteligente).

Las bajas del ejefcicio, 50.995 euros {858 euros en 2024) corresponden a aplicaciones informaticas obsoletas.

Al 31 de diciembre de 2025 existen compromisos firmes de compra para este tipo de inmovilizado por valor de
517.094 euros. En el 2024 los compromisos firmes de compra ascendieron a 1.044.000 euros.

5.2 Otrainformacién

La Sociedad no tiene inmovilizado intangible fuera del territorio espafiol.
El detalle de los activos intangibles totalmente amortizados al 31 de diciembre es el siguiente:

(Euros) ) 2025 2024

Aplicaciones informaticas 6.010.147 5.449.012
6.010.147 5.449.012

6. INMOVILIZADO MATERIAL

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que compenen el inmovilizado material son los siguientes:

Bajas / Reversién
Correcciones

(Euros) : Saldo inicial Altas / Dotaciones Valorativas Traspasos Saldo final

Ejercicio 2025 '

Coste
Terrenos 26.720 ) 26.720
Construcciones 319.727.924 212.234 (10.310.725) 7.100.063 316.729.496
Instalac. Técn. y otro inm.mat. . 362.802.415 9.284.534 (15.668.988) 13.277.882  369.695.843
Inmovilizado Mat. en Curso 16.349.639 38.444.792 (464.618) (20.377.945) 33.951.868

698.906.698 47.941.560 (26.444.331) 0 720.403.927

Amortizacién acumulada

Construcciones (111.357.468) (6.522.489) 4.755.069 (113.124.888)
Instalac. Técn. y otro inm.mat. (262.571.977) (11.402.160) 12.400.281 (261.573.856)
(373.929.445) (17.924.649) . 17.155.350 . (374.698.744)

Correccion valorativa por deterioro

Construcciones (1.577.115) 1.577.115
Instalac. Técn. y otro inm.mat. (2.933.409) (1.640.206) 2.933.409 : (1.640.206)
(4.510.524) (1.640.206) 4.510.524 (1.640.206)
Valor neto Contable 320.466.729 28.376.705 (4.778.457) 0 344.064.977
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Bajas / Reversion

Correcciones ' .
{Euros) Saldo inicial ~ Altas / Dotaciones Valorativas Traspasos Saldo final
Ejercicio 2024 ’ ’ ’
Coste
Terrenos 26.720 : 26.720
Construcciones 315.422.689 171.875 (94.717) 4.228.077 319.727.924
Instalac. Técn. y otro inm.mat. 356.158.974 7.960.064 (9.570.567) 8.253.944 362.802.415
Inmovilizado Mat. en Curso 9.512.141 19.710.426 {390.907) (12.482.021) 16.349.639
681.120.524 27.842.365 {10.056.191) 0 698.906.698
Amortizacién acumulada
Construcciones . (104.976.272) (6.418.229) 37.033 (111.357.468)
Instalac. Técn. y otro inm.mat. (258.590.081) (11.156.262) 7.174.366 (262.571.977)
{363.566.353) (17.574.491) 7.211.399 (373.929.445)
Correcciones valorativas por deterioro
Construcciones (1.577.115) (1.577.115)
Instalac. Técn. y otro inm.mat. (2.933.409) (2.933.409)
(4.510.524) (4.510.524)
Valor neto Contable 317.554.171 5.757.350 (2.844.792) 0 320.466.729
6.1 Descripcion de los principales movimientos
El detalle de las altas de inmovilizado en curso durante el 2025 es el siguiente:
(Euros) Saldo inicial Altas Total Coste Bajas Traspasos Saldo final
Parador de Siglienza 602.837 5.573.391 6.176.228 (949.644) 5.226.584
Parador de Santillana del Mar 466.645 5.100.804 5.567.449 (315) 5.567.134
Parador de Olite 226.646 3.774.754 4.001.400 4.001.400
Parador de Bielsa 390.190 3.101.785 3.491.975 (2.602.356) 889.619
Parador de Vielha 192.036 2.792.976 2.985.012 (151.596) 2.833.416
Parador de Jarandilla 72.422 1.910.544 1.982.966 (664.414) 1.318.552
Parador de Ibiza 1.899.363 1.899.363 1.899.363
Parador de Limpias 27.531 1.481.638 1.509.169 (1.509.169) 0
Parador de Carmona 236.199 1.356.672 1.592.871 - 1.592.871
Parador de Cardona 714.285 1.174.762 1.889.047 (129.230) 1.759.817
Parador de Tordesillas 2.777.548 731.794 3.509.342 (3.499.842) 9.500
Parador de Cambados 17.745 639.347 657.092 (12.680) (284) 644.128
Resto 10.625.555 8.906.962 19.532.517 (451.623) (10.871.410) 8.209.484
Total Inm. Mat. en curso 16.349.639  38.444.792 54.794.431 33.951.868

(464.618)  (20.377.945)
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Los principales movimientos durante el 2024 fueron los siguientes:

{Euros) . Saldo inicial : Altas Total Coste Bajas Traspasos Saldo final
Parador de Tordesillas ) 59.641 2,717.907 2.777.548 0 0 2.777.548
Parador de Benicarld 315.956 2.159.266 2.475.222 0 (291.954) 2.183.268
Parador de Molina de Aragén ' 0 1.350.302 1.350.302 0 0 1.350.302
Parador de La Palma . 575.562 1.274.178 1.8459.740 0 (1.306.934) 542.806
Parador de Albacete 87.706 821.056 908.762 0 (81.587) 827.175
Parador de Guadalupe 42.460 740.086 782.546 0 (605.956) 176.590
Parador de Cardona 17.605 696.680 714.285 0 0 714.285
Parador de El Saler 40.829 625.337 © 666.166 0 (356.741) 309.425
Parador de Siguenza . 35.967 614.080 650.047 0 (47.210) 602.837
Resto 8.336.415 8.711.534 17.047.949 (390.907) (9.791.639) 6.865.403
Total inm. Mat. en curso : 9.512.141 19.710.426 29.222.567 (390.907) (12.482.021) 16.349.639

Del importe de bajas en 2025 y 2024 corresponde a roturas de dotaciones {1.608.655 euros y 1.917.456
respectivamente) y a bajas y deterioro de inmovilizado (4.810.008 euros y 5.437.860 euros respectivamente). El
saldo a 31 de diciembre de 2025 de las correcciones valorativas por deterioro que asciende a 1.640.206 euros
corresponde integramente a Benicarld, parador que se encuentra cerrado desde el 11 de diciembre de 2024, para
proceder a su completa rehabilitacidn.

Al 31 de diciembre de 2025 existen comprorhisos firmes de compra por 54.873.754 euros, (los compromisos totales
a 31 de diciembre de 2024 ascendian a 26.788.920 euros).

6.1 Inmovilizado afecto a reversion

Tal y como se recoge en la Nota 1 de esta Memoria, la titularidad de los terrenos y edificios donde estan ubicados
los Paradores corresponde basicamente al Estado Espafiol. Las inversiones que componen el inmovilizado material
recogido en esta Nota 6, han sido realizadas en su practica totalidad sobre dichos inmuebles y revertiran a Turespafia
al final de la concesion (afio 2070), de acuerdo con la cldusula duodécima del Pliego de concesién, junto con las
reposiciones de activos cuya vida util supere dicho plazo.

6.2 Gastos financieros activados

En el ejercicio 2025, al igual que en el 2024, no se ha realizado ninguna activacién de gastos financieros.

6.3 Arrendamientos operativos

La Sociedad utiliza en su explotacién terrenos y edificios donde estdn ubicados los Paradores, cuya tltulandad
corresponde, basicamente, al Estado Espafiol, por lo que su valor no figura en estas cuentas anuales.

De acuerdo a la modificacion del Pliego del 3 de junio de 2020, recogida en la Nota 1, el importe registrado del canon,
en el ejercicio 2025, ha sido de 9.000.000 euros que corresponde exclusivamente a cuota fija y 1.146.321 euros de
cuota variable, (el importe del 2024 fue de 3.000.000 euros, se correspondia exclusivamente a cuota fija),
considerdndose su valor razonable, de acuerdo a las condiciones actuales del mercado turistico espafiol. Este
importe ha sido cargado a Pérdidas y Ganancias en el eplgrafe Servicios Exteriores.
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En relacién al mencionado pliego, no se han transferido sustancialmente los.riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad de los activos objetos del contrato, razén por la cual no se encuentran contabilizados en el activo de la

Sociedad.

La Sociedad al cierre de ejercicio tiene firmados contratos de arrendamiento cuyo gasto durante los ejercicios 2025
y 2024 se detalla en la siguiente tabla, al igual que la media de duracién de los mismos:

(Euros) 2025 2024 Durac?én Plazo l’:l']edio
media pendiente

Arrendamiento de edificios . 794.701 779.394 4,10 0,75
Otros arrendamientos 1.242.785 1.063.976

Renting de equipos informéticos _ 76.579 76.573 1,00 0,25
Renting de automdviles. 44,660 44,195 4,00 . 1,67
Renting lavanderia 287.443 367.925 3,00 1,00
Otros renting 24.234 33.845 4,00 ‘ 0,33
Total ‘ 2.470.401 2.365.908

Dentro de los arrendamientos de edificios se incluye el contrato de alquiler del edificio de los Servicios Centrales en
Madrid por una renta total anual de 694.838 euros. La Ultima renta mensual abonada asciende a 57.903 euros. En
el ejercicio 2024 el importe de la renta total anual por dicho alquiler fue de 701.342 euros y la Ultima cuota abonada

ascendié a 57.903 euros.

Los importes comprometidos por los alquileres anteriores para los ejercicios futuros seran similares al gasto del

2025.

Dentro de Otros Arrendamientos se incluyen los contratos de los canales digitales de televisién por 212.454 euros

(202.617 euros al cierre del 2024).

El detalle de las cuotas pendientes, de los contratos, para sucesivos ejercicios, al 31 de diciembre es el siguiente:

{Euros) Saldoal 31.12.25  Saldo al 31.12.24
Menos de un afio 590.513 1.225.596
Entre uno y cinco afios 46.140 293.923
Mas de cinco afios 0 0
Total 636.653 1.519.519

6.4 Otrainformacion

El detalle de los activos materiales totalmente amortizados al 31 de diciembre es el siguiente:

{Euros) 2025 2024
Construcciones 291.874 ) 295,721
Instalaciones y maquinaria 97.960.301 96.785.085
Mobiliario y otro inmovilizado material 77.544.023 76.307.037
Total 175.796.198 173.387.843

La Sociedad tiene contratadas pélizas de seguros que cubren el valor neto contable del inmovilizado material y no

tiene inmovilizado material fuera del territorio espaiiol.
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7. ACTIVOS FINANCIEROS

La composicién de los activos financieros, al 31 de diciembre es la siguiente:

Créditos, derivados y otros Total
{Euros) 2025 2024 2025 2024
Activos financieros a largo plazo
Activos financieros a coste amortizado 585.361 483.378 585.361 483.378
Activos financieros a corto plazo '
Activos financieros a coste amortizado 15.017.917 7.711.000 15.017.917 '7.711.000
Otros activos financieros a coste amortizado 128.968.329 140.417.140 128.968.329 140.417.140
144.571.607 148.611.518 144.571.607 148.611.518
" 7.1 Activos financieros a coste amortizado
El detalle de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de diciembre es el siguiente:
Activos financieros a largo plazo
(Euros) 2025 2024
Activos financieros a largo plazo
Créditos a terceros 132.795 120.155
Fianzas entregadas y pagos anticipados 452.566 363.223
585.361 483.378
Activos financieros a corto plazo
(Euros) 2025 2024
Activos financieros a corto plazo
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 3.736.636 5.279.938
Deudores varios 10.133.843 1.350.173
Personal 1.147.438 1.080.889 .
Total 15.017.917 7.711.000
7.2 Otros activos financieros a coste amortizado
(Euros) 2025 2024
Otros Activos Financieros
Valores Representativos de deuda 128.881.041 128.424.309
Otros Activos Financieros 87.288 11.992.831
128.968.329 140.417.140

Los Valores Representativos de deuda corresponden a la inversion en Letras del Tesoro en el mercado primario, con
vencimientos a 3, 6 y 12 meses. Los intereses devengados correspondientes a dichas Letras estan recogidos en los
resultados de la Compaiiia (Ver Nota 15.5).
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A 31 de diciembre de 2024 en el epigrafe de Otros Activos Financieros figura un importe de 12 millones de euros
correspondiente a depdsitos realizados en el Juzgado de Priimera [nstancia n® 18 de Madrid, correspondiente a una
sentencia desfavorable para la Sociedad derivada de un contrato de servicios de eficiencia energética suscrito en el
afio 2014, y que fue recurrida ante la Audiencia Provincial de Madrid (ver nota 13.2). Su efecto en resultados se
reconocié en el ejercicio 2022 hasta completar la provisién dotada en ejercicios anteriores.

Como resultado del recurso presentado por la Sociedad, con fecha 24 de noviembre de 2025 la seccion 212 de la
Audiencia provincial de Madrid dicté sentencia a favor de Paradores, estableciendo el importe a pagar a Endesa por
los servicios prestados en 2.489.749 euros (excluido IVA) en lugar de los 8.371.590 (excluido IVA) reconocidos por la
sentencia del Tribunal de primera instancia. En consecuencia, la Sociedad ha procedido a:

e Compensar el activo de 12.728.584,12 euros con el pasivo que por este mismo importe figuraba en el
balance de situacién a 31 de diciembre de 2024 (véase nota 13.2).

e Reconocer un derecho de cobro a favor de la sociedad por 7.707.870 euros resultado de comparar los
importes que se deducen de ambas sentencias, tanto en lo que respecta a los servicios prestados por
Endesa (5.881.841 euros, excluido IVA, véase nota 15.4) como a los intereses de demora (1.826.029 euros
véase notal5.6).

La sentencia ha adquirido firmeza el 15 de enero de 2026, al haber declarado la instancia judicial que la dicté que no
ha lugar a la aclaracién y complemento de la misma que solicitd |a parte contraria. A principios del mes de marzo,
la sentencia ha sido recurrida en casacién ante el Tribunal Supremo por la empresa prestadora del servicio,
considerando la Sociedad que esta apelacién tiene dificiles posibilidades de ser admitida o en caso de serlo de ser
estimada.

Correcciones valorativas

El saldo de clientes por ventas y prestaciones de servicios se presenta neto de las correcciones por deterioro. Los
movimientos habidos en dichas correcciones son los siguientes:

(Euros) = 2025 2024
Saldo inicial ' 233.136 314.702
Dotaciones netas 264.084 233.136
* Provisiones aplicadas a su finalidad {233.136) (314.702)
Saldo final 264.084 233.136

El epigrafe “Pérdidas, deterioro y variacidn de provisiones por operaciones comerciales” de la cuenta de pérdidas y
ganancias incluye -ademds de la variacidn de la provisidn, un total de 73.635 euros de pérdidas de créditos
incobrables (133.708 euros en 2024).

Diferencias de cambio reconocidas en el resultado del ejercicio

El importe de las diferencias de cambio reconocidas en pérdidas y ganancias por las cuentas de clientes por ventas
y prestaciones de servicios que no estan cubiertas por seguros de cambio es el siguiente:

{Euros) : © 2025 2024

Diferencias de cambio imputadas a la cuenta de pérdidas y ganancias como {gastos)/ingresos:
Por transacciones liquidadas a lo largo del ejercicio 24,031 1.105

Total 24.031 1.105
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8. EXISTENCIAS
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 no existian compromisos firmes de compra de existencias.

La Sociedad tiene contratadas hélizas de seguros que garantizan la recuperabilidad del valor neto contable de las
existencias. )

No existe deterioro de existencias al cierre de los ejercicios 2025 y 2024, debido a que no existen indicios del mismo.

9. EFECTIVOY OTROS ACTIVOS LiQUIDOS EQUIVALENTES

La composicidn de este epigrafe al 31 de diciembre es la siguiente:

(Euros) : 2025 2024
Caja : 634.205 683.313
Cuentas corrientes y depdsitos a la vista ‘ 58.327.203 67.814.464
Total 58.961.408 ' 68.497.777

Las cuentas corrientes y depositos a la vista devengan el tipo de interés de mercado para este tipo de cuentas.

No existen restricciones a la disponibilidad de estos saldos.

10. PATRIMONIO NETO — FONDQOS PROPIOS

10.1 Capital escriturado

Ei capital de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2024, esta representado por 213.306 acciones nominativas de
1.502,53 euros cada una, totalmente suscritas y desembolsadas por la Direccién General del Patrimonio del Estado,
mediante aportacién de todos los bienes, derechos y abligaciones de los que el Organismo Auténomo
“Administracion Turistica Espafiola” era titular al 30 de junio de 1990 (Nota 1), después de la reduccidn de capital
efectuada en 1995 y de las 9 ampliaciones realizadas entre el 7 de mayo del 2002 y el 10 de noviembre de 2021,
emitiendo hasta un total de 169.461 nuevas acciones. Llegando a un importe de capital social de 320.498.664,18
euros que se mantiene hasta la fecha.

" 10.2 Reservas

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al 10% del
beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. La reserva legal podra
utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para ia
finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra destinarse
a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

La reserva dotada a 31 de diciembre de 2025 y de 2024 no alcanza €l 20 % del capital social.

«

11. PATRIMONIO NETO — SUBVENCIONES RECIBIDAS

Los movimientos de las subvenciones de capital no reintegrables son los siguientes:
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Efecto Efecto

) : impositivo impositivo de
(Euros) Saldo injcial Adiciones adiciones  Traspaso aP.y G. traspasoaP.yG. Saldo final
Ejercicio 2025 v _
Subvenciones no reintegrables CC.AA. 527.728 190.205 (47.551) (76.874) 19.218 612.726
Subvenciones no reintegrables FEDER 1.705.716 (90.764) 22.691 1.637.643
Subvenciones no reintegrables .
estatales PRTR 1.278.622 {319.656) (34.759) 8.690 932.897
Donaciones 433.750 433.750
Total 2.667.194 1.468.827 (367.207) (202.397) 50.599 3.617.016
Efecto Efecto
impositivo impositivo de
(Euros) . Saldoinicial Adiciones adiciones  Traspaso a P.yG. traspasoaP.yG. Saldo final
Ejercicio 2024
Subvenciones no reintegrables CC.AA. 571.001 (57.697 14.424 527.728
Subvenciones no reintegrables FEDER 1.773.789 (90.764) 22.691 1.705.716
Donaciones 430.750 3.000 433.750

Total 2.775.540 3.000 (148.461) 37.115 2.667.194

El concepto Subvenciones no reintegrables CC.AA. corresponde a subvenciones concedidas en ejercicios anteriores
" por las Comunidades Auténomas donde se ubican diversos Paradores.

Adicionalmente se incluyen las subvenciones concedidas por la Comunidad Econdmica Europea.conjuntamente con
el Fondo Europeo para el Desarrollo Regional (FEDERY}, incluida dentro del Programa Operatlvo Interreg il Espafia-
Portugal.

Con fecha 26 de febrero de 2020 se recibié la donacién de una serie de 143 obras de arte y otras 28 obras de arte
de distintos autores, valoradas en un importe total de 122.700 euros, ademas de la donacién el 19 de junio de 2020
de 1 cuadro para el Parador de Costa da Morte, valorado en 200 euros.

Con fecha 8 de abril de 2021, se recibié una donacién de 8 cuadros valorados en un importe total de 26.750 euros.
Los cuadros donados en el 2020 y 2021 forman parte del fondo artistico de Paradores. ’

Con fecha 29 de abril de 2022, la Junta de Castilla y Ledn concedid una subvencién de 33.843 euros, cobrada en
2022, destinada a la instalacién de un sistema de extraccién de humaos en la cocina del Parador de Avila (14.068
euros) y parala Instalacion de dos calderas de biomasa en el Parador de Gredos (19.775 euros), dentro del programa
de actuaciones dirigidas a fomentar la calidad turistica en dicha Autonomia.

Con fecha 28 de septiembre de 2022 se recibié una donacién de una coleccion de ceramica popular, valorada en
8.000 euros, que forma parte del inventario artistico de Paradores.

Con fecha de 20 de junio de 2023 se recibi6 la donacién de una coleccién de 18 cuadros valorada en'99.100 euros.

Con fecha 12 de diciembre de 2023 se firmd documento de donacién de 3 cuadros valorados en 3. 000 euros
destinados a su fondo artistico y expuestas en el parador de Costa da Morte.

Dentro del Marco del Plan de Recuperacion la Sociedad habia recibido a 31 de diciembre de 2024 un importe de
1.200.821 euros correspondiente a la mayor parte de una subvencién concedida para inversiones en activos que
mejoren la eficiencia energética. Durante el afio 2025 se ha recibido el resto de la subvencién comprometida (77.801
euros). Una vez que todas las obras han finalizado, que se ha presentado toda la documentacién acreditativa de las
actuaciones realizadas y que no existan dudas acerca de un hipotético reintegro, se ha procedido a su traspaso al
Patrimonio, neto del efecto impositivo :

La Ciudad Autdnoma de Melilla dentro del Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia concedié en el 2024
en su epigrafe 14 Plan de modernizacién y competitividad del sector turistico una subvencidn de 199.017,51 euras,
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destinada a la financiacion de unas obras realizadas en el Parador de Melilla, de los que se han recibido 190.205
“euros. Una vez que todas las obras han finalizado, que se ha presentado toda la documentacidn acreditativa de las
actuaciones realizadas y que no existan dudas acerca de un hipotético reintegro, se ha procedido a su traspaso al
Patrimonio, neto del efecto impositivo. :

En opinion de los Administradores la Sociedad ha cumplido con todas las condiciones correspondientes a estas
subvenciones para ser consideradas no reintegrables.

12. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

12.1 Provisiones

El detalle de las provisiones al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el siguiente:

(Euros) A corto plazo A largo plazo Total
Ejercicio 2025 ’

Otras responsabilidades con el personal (Jubilaciones Parciales) 1.214.637 184.531 1.399.16‘8
Aportaciones a plan de pensiones - 961.248 961.248
Otras aportaciones . . 1.700.000 - 1.700.000
Provisiones por litigios de personal ) 2.303.160 2.303.160
Otras provisiones - 1.968.766 1.968.766
Total 8.147.811 184.531 8.332.342
{Euros) . Acorto plazo A largo plazo Total
Ejercicio 2024

Otras responsabilidades con el personat {Jubilaciones Parciales y Exceso de Jornada) 2.037.913 527.068 2.564.981
Aportacion plan de pensiones 841.092 841.092 .
Otras aportaciones 1.700.000 ' 1.700.000
Provisiones por litigios de personal 1.137.760 1.137.760
Otras provisiones : 2.525.473 2.525.473
Total 8.242.238 527.068 ' 8.769.306

Las provisiones a corto plazo se encuentran registradas dentro del epigrafe de Remuneraciones Pendientes de Pago
del Balance y Proveedores Comerciales.

Con el objetivo de establecer medidas que ayuden al rejuvenecimiento de la plantilla de la empresa, la Sociedad ha
llevado a cabo jubilaciones parciales dentro de 2 periodos:

e Jubilacién Parcial al 75 % acogidos al Plan de Rejuvenecimiento. Hasta el 31 de diciembre de 2020, se
incentivaba mediante la concesién de un tiempo sin prestacion de servicio, en funcidn de la antigliedad del
trabajador hasta un maximo de 6 meses.

e A partir del 1 de enero de 2021 las jubilaciones_parciales que se han llevado a cabo no llevan aparejadas el
citado incentivo, siendo el porcentaje de anticipacidén de la jubilacién del 50%. A 31 de diciembre de 2025
solamente forman parte de la plantilla de la Sociedad empleados con este porcentaje de anticipacion de la
jubilacién.
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A 31 de diciembre 2025 figura pro\/isionada en el Pasivo del Balance una cantidad de 1.399.168 euros
correspondiente a: :

e Jubilaciones Parciales: Coste (incluida Seguridad Social) derivado de la acumulacién de jornada de todos
aquellos trabajadores acogidos a Jubilacién Parcial. De esta cantidad, 184.531 euros corresponden a
compensacién de pagos salariales y seguridad social a realizar en los ejercicios 2027 y 2028 y por ello se han
contabilizado en el largo plazo, y el resto, que asciende a 1.214.637 euros figura provisionado en el Pasivo
Corriente del Balance como remuneraciones pendientes.

e La provision restante de la jornada de 37,5 horas se ha cancelado durante el ejercicio puesto que a 31 de
diciembre finalizo el plazo para disfrutar este exceso de jornada.

A 31 de diciembre 2024 figuraba provisionada en el Pasivo del Balance, por estos mismos conceptos, una cantidad
de 2.564.981 euros correspondiente a:

¢ Jubilaciones Parciales: De esta cantidad, 527.068 euros correspondian al largo plazo, y el resto, que ascendia
a 1.507.037 euros, figuraba dentro del Pasivo Corriente, en los epigrafes de Personal (remuneraciones
pendientes de pago) y Seguridad Social.

e Jornada de 37,5 horas semanales: figuraba provisionada en el Pasivo del Balance como remuneraciones
pendientes, la cantidad de 530.876 euros correspondiente al importe del exceso de jornada realizado por
el Personal de la Sociedad, que habia realizado 40 horas semanales durante el ejercicio 2019.

Por otra parte, la Sociedad viene reconociendo desde 2018 una aportacidon de 120.156 euros anuales para la creacion
de un plan de pensiones de aportacién definida. La salida de fondos se producira cuando se constituya el citado Plan.
Adicionalmente, la sociedad mantiene un pasivo por importe de 1.700.000 para aportar a este plan de pensiones
una vez que la normativa legal permita a la Sociedad la salida de estos fondos.

La Sociedad se encuentra sumida en una serie de procesos judiciales relacionados con litigios laborales y de diversa
indole. El riesgo de que dichos contenciosos se materialicen en una salida de recursos se ha estimado en 2.876.413
euros a 31 de diciembre de 2025 (1.763.333 euros a 31 de diciembre de 2024) por lo que los administradores de la
Sociedad han realizado la oportuna provision a los pasivos disponibles. A la fecha de formulacién de las presentes
cuentas anuales, dichos procedimientos se encuentran en curso. )

Los movimientos habidos en los ejercicios 2025 y 2024 de las provisiones han sido los siguientes:
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Aplicaciones,

Saldo inicial traspasosy Saldo final
(Euros) (C/PyL/P) Dotaciones - pagos (¢/PyL/P)
Ejercicio 2025
Otras responsabilidades con el personal (Jubilaciones Parciales y Exceso de 2.564.981 1.259.518 2.425.331 1.399.168
Jornada)
Aportacion plan de pensiones 841.092 120.156 961.248
Otras aportaciones 1.700.000 1.’700.000
Provision por litigios de personal 1.137.760 1.464.186 298.786 2.303.160
Otras provisiones 2.525.473 556.707 1.968.766
Total 8.769.306 2.843.860 3.280.824 8.332.342

Aplicaciones,

Saldo inicial traspasosy Saldo final
(Euros) (C/PyL/P) Dotaciones pagos (c/PyL/P)
Ejercicio 2024

- L al E

Otras responsabilidades con el personal (Jubilaciones Parciales y Exceso de 2.408.112 1.584.003 1.427.134 2.564.981
Jornada)
Aportacién plan de pensiones 720.936 120.156 841.092
Otras aportaciones PEND 1.700.000 1.700.000
Provisién por litigios de personal 785.403 633.314 280.957 1.137.760
Otras provisiones 2.525.473 2.525.473
Total 8.139.924 2.337.473 1.708.091 8.769.306

12.2 Contingencias

A 31 de diciembre de 2024 Ia Sociedad se encontraba inmersa en un litigio que tenia su origen en un contrato de
servicio de eficiencia energética suscrito en 2014 y que dio fugar a una sentencia desfavorable para la Sociedad
dictada por un Juzgado de Primera Instancia en 2022 por la que se provisiond y deposité en el Juzgado la cantidad
correspondiente (unos 12 millones de euros). Con fecha de 24 de noviembre de 2025 y como resultado del recurso
presentado por la Sociedad ante la Audiencia Provincial de Madrid, este drgano judicial dicté sentencia a favor de
Paradores, sentencia que podria ser recurrida ante el Tribunal Supremo, si bien la Sociedad considera que esta
hipotética apelacién tendria dificiles posibilidades de prosperar (ver nota 7.2).

13. PASIVOS FINANCIEROS

La composicién de los pasivos financieros al 31 de diciembre es la siguiente:

De_u das con Derivados y Otros pasivos Acreedores comerciales y otras
entidades de . Total
. financieros cuentas a pagar
crédito
(Euros) 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Pasivos financieros a
largo plazo:
Pasivos ﬁnzfnqeros a 30.459 28.859 30.459 28.859
coste amortizado
Pasivos financieros a
corto plazo:
Pasivos financieros 3 11.502.242 9.404.110 68.407.757 83.056.521 79.909.999 92.460.631

coste amortizado
Total 11.532.701 9.432.969 68.407.757 83.056.521 79.940.458 92.489.490
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Para el pago a Ios acreedores y proveedores la Sociedad dispone de lineas de confirming de BBVA, Caixabank y
Unicaja, cuyo limite maximo asciende a un importe conjunto de 22.550.000 euros (23.600.000 en 2024). A 31 de
diciembre de 2025 las facturas emitidas por confirming y pendientes de vencimiento ascienden a 6.228.917 euros
{4.437.822 euros en 2024) y figuran en el pasivo del balance dentro de las correspondientes cuentas de proveedores
y acreedores tal y como se muestra en el cuadro siguiente:

Derivados y Otros pasivos Acreedores comerciales y
financieros otras cuentas a pagar Total
{(Euros) 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Cuentas a pagar en confirming 1.800.813 626.549 4.428.105 3.811.273 6.228.917 4.437.822
1.800.813 626.549 4.428.105 3.811.273 - 6.228.917 4.437.822

Para hacer frente al pago del confirming no se ha dispuesto de financiacion alguna procedente de las citadas entidades
de crédito.

13.1 Otros pasivos financieros

El detalle de los pasivos financieros clasificados en esta categoria al 31 de diciembre es el siguiente:

(Euros) 2025 2024

A largo plazo
Depdsitos recibidos i 30.459 28.859
30.459 28.859

A corto plazo
Deudas transformables en subvenciones, donaciones y legados . . 94.703 3.434.3%4
Proveedores de inmovilizado 9.675.480 4.424.728
Fianzas y depdsitos recibidos ‘ 1.732.059 1.544.988
11.502.242 9.404.110

Dentro del Marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia de la Unién Europea, la Sociedad recibié
un importe de 5.058.280 euros para hacer frente al “Programa de primera experiencia profesional en las
administraciones publicas” totalmente subvencionado con los Fondos Next Generation. El objeto de dicho programa
es la contratacion de personas jovenes desempleadas en el seno de los servicios prestados por las administraciones
publicas y ya se encuentra totalmente finalizado.

A 31 de diciembre 2025 el citado programa de Primera Experiencia ha finalizado, habiéndose procedido a reintegrar
241.388 euros de subvencién que no pudieron ser aplicadas a su finalidad. A esa fecha quedan pendientes de
reintegro 40.315 euros para liquidar [a totalidad de la subvencién recibida.

_ Dentro del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia en las Ayudas para el programa “EXPERIENCIAS
TURISMO ESPANA 2023” la Sociedad ha recibido 94.703 euros correspondientes a la cantidad concedida para la
realizacion del proyecto DESCUBRE PARADORES. La sociedad mantiene estas subvenciones como pasivo a corto
plazo hasta tanto se haya presentado toda la documentacion acreditativa de las actuaciones realizadas y no existan
dudas acerca de un hipotético reintegro, momento en el cual seran traspasadas al Patrimonio Neto.
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13.2 Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

La composicién de este epigrafe al 31 de diciembre es la siguiente:

(Euros) 2025 2024
Proveedores 10.324.144 8.844.037
Acreedores varios 36.034.706 45.827.645
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 13.742.918 20.397.271
Anticipos de clientes 8.305.989 7.987.567
Total 68.407.757 83.056.521

A 31 de diciembre 2024, dentro del epigrafe de Acreedores Varios, se contabilizaron 12 millones de euros (IVA
incluido) correspondientes a la sentencia condenatoria de un contrato de servicio de eficiencia energética, cuyo
importe mayoritariamente habia sido depositado en los juzgados antes del 31 de diciembre de 2022 (Ver Nota 7.2).

A 31 de diciembre de 2025,y como consecuencia de una sentencia judicial de la Audiencia Provincial de Madrid
favorable a Paradores, dicho saldo ha sido compensado con las cantidades depositadas en su dia en el Juzgado que
por este mismo importe figuraban en Inversiones Financieras a Corto Plazo (ver nota 7.2).

14. SITUACION FISCAL

Ei detalle de los saldos relativos a activos fiscales y pasivos fiscales al 31 de diciembre es el siguiente:

(Euros) 2025 2024
Activos por impuesto corriente 1.466.647 2.389.083
Impuesto sobre Sociedades a devolver:
Del ejercicio 2025 (Territorio Comin) 1.438.032
Del ejercicio 2025 (Forales) 28.615
Del ejercicio 2024 (Territorio Comin) 2.470.691
Del ejercicio 2024 (Forales) (81.608)
Activos por impuesto diferido '7.452.375 8.623.401
Diferencias temporarias 2.836.232 2.991.651
Bases imponibles negati\)as 4.616.143 5.631.750
Otros créditos con las Administraciones Publicas 330.642
1.V.A. pendiente compensacion 328.773
IGIC pendiente de devolucién 1.869
9.249.664 11.012.484
Pasivos por impuesto diferido (1.061.089) (744.482)
Subvencion Capital (1.061.089) (744.482)
Otras deudas con las Administraciones Publicas (7.769.400) (7.539.230)
L.V.A, 0 (493.535)
1.G.I.C. (106.408) (88.241)
L.R.P.F. (2.030.189) {1.505.837)
I.R.N.R.
Seguridad Social (5.311.368) (5.039.123)
Impuestos Locales (I.B.1., LA.E.) (321.435) (412.495)
(8.830.489) (8.283.712)
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Segun las disposiciones legales vigentes, [as liquidaciones de impuestos no pueden considerarse definitivas hasta
que- no hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcién,
actualmente establecido en cuatro afios. La Sociedad tiene abiertos a inspeccidn los cuatro dltimos ejercicios para
todoslos impuestos que le son aplicables. En opinién de los Administradores de la Sociedad, asf como de sus asesores
fiscales, no existen contingencias fiscales de importes significativos que pudieran derivarse, en caso de inspeccidn,
de posibles interpretaciones diferentes de la normativa fiscal aplicable a las operaciones realizadas por la Sociedad.

14.1 Calculo del Impuesto sobre Sociedades

La conciliacién entre el lmporte neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base imponible (resultado fiscal) del
Impuesto sobre Sociedades es la siguiente:

Euros

Cuenta de pérdidas y ganancias

Ingresos y gastos directamente imputados al

patrimonio neto

Ejercicio 2025

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio

Operaciones continuadas 23.469.119 949.822
{Euros) Aumentos Disminuciones Total Aumentos Disminuciones Total
Impuesto de Sociedades . 4.343.300 4.343.300 316.608 316.608
Saldo de .ingresos y gastos del ejercicio 27.812.419 1.266.430
antes de impuestos

Diferencias permanentes 232.762 232.762

Diferencias temporarias

Con origen en el ejercicio 2.147.376 2.147.376 1.468.827 (1.468.827)
Con origen en ejercicios anteriores 4.862.590 (4.862.590) 202.397 202.397
Reserva de capitalizacién 5.065.993  (5.065.993)

Comp_ensacion' de.b.ases imp-onibles (6.332.492)

negativas de ejercicios anteriores

Base imponible (resultado fiscal) 13.931.482 0
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* Ingresos y gastos directamente imputados al

Euros Cuenta de pérdidas y ganancias . .
) . patrimonio neto

Ejercicio 2024

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio

Operaciones continuadas ' 39.775.173 (108.346)
(Euros) » Aumentos Disminuciones Total Aumentos Disminuciones Total
impuesto de Sociedades (1.564.471) . (1.564.471) : 37.115 (37.115)

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio

antes de impuestos 38.210.702 (145.461)
Diferencias permanentes 65.610 ' 65.610

Diferencias temporarias

Con origen en el ejercicio 6.528.862 6.528.862 3.000 (3.000)
Con origen en ejercicios anteriores 2.650.747  (2.650.747) (148.461) 148.461
Comp.ensacién. d(_a_ bases imponibles (10.538.607)

negativas de ejercicios anteriores

Base imponible (résultado fiscal) 31.615.820 0

Tanto en 2025 como en 2024 dentro de las diferencias permanentes, figuran la recepcién de donaciones de
inventario artistico, colaboraciones con entidades sin dnimo de lucro, sanciones y multas no deducibles fiscalmente.
Los aumentos y disminuciones por diferencias temporarias corresponden principalmente a salarios y seguridad
social devengados por el personal jubilado parcialmente, a otras provisiones de personal y a deterioro de
" inmovilizado material (ver notas 12.1, 12.2 y 6.1 respectivamente) cuya deducibilidad fiscal no coincide con el
gjercicio en que contablemente se han reconocido en resuftados.

De acuerdo con la legislacidn fiscal vigente la Sociedad ha procedido a compensar fiscalmente en los ejercicios 2025
y 2024 bases Imponibles negativas de ejercicios anteriores. Los limites de compensacidn alcanzaron tanto en 2025
como en 2024 el 25% de la base imponible previa del ejercicio.

La conciliacion entre el gasto / (ingreso) por impuesto sobre beneficios y el resultado de multiplicar los tipos de

gravamenes aplicables al total de ingresos y gastos reconocidos, diferenciando el saldo de la cuenta de pérdidas y
ganancias, es la siguiente:
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2025 2024

Ingresos y gastos Ingresos y gastos'

{Euros) Cuenta de pérdidas y imputados cz:;:iz:e imputados
ganancias directamente a P N Y directamente a
L . ganancias R A
patrimonio neto patrimonio neto
Saldo de i jercici d !
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio antes de 27.812.419 1.266.430 38.210.702 (145.461)
impuestos
Carga impositiva tedrica (tipo impositivo 25%) 6.953.105 ‘ 316.608 9.552.676 (36.365)
Donacion 0 (750)
Subvenciones de capital . (367.207)
Diferencias Permanentes o 58.191 16.402
Diferencias Temporarias (678.803) 969.529
Reserva de capitalizacién (1.266.498)
Compensacion Bases Imponibles Negativas - (1.583.123) (2.634.652)
Deducciones y bonificaciones (311.835) (846.159)
Incremento por pérdida B2 fiscales ejerc.anter 688 2.966
Gasto / (ingreso) impositivo efectivo 3.171.725 (50.599) . 7.060.763 (37.115)
. El gasto / (ingreso) por impuesto sobre beneficios se desglosa como sigue:
Cuenta de pérdidas y l?lrectamente
{Euros) . imputados a
ganancias N )
patrimonio neto
Ejercicio 2025
Impuesto corriente 3,171.725
Variacién de impuestos diferido pasivo ) : (50.599)
Variacién de impuesto diferido por diferencias temporarias activadas 155.419
Variacién de impuesto diferido activo por bases imponibles negativas 1.015.607
Ajuste de liquidacion del ejercicio anterior 549
4.343.300 {50.599)
Ejercicio 2024
Impuesto corriente 7.060.763
Variacién de impuestos diferidos pasivo (37.115)
Variacién impuesto diferido activo por diferencias temporarias activadas . {2.991.651)
Variacién impuesto diferido activo por bases imponibles negativas (5.631.750)
Ajuste liquidacion del ejercicio anterior ) (1.833)
(1.564.471) (37.115)
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El calculo del Impuesto sobre Sociedades a devolver es el siguiente:

(Euros) . 2025 2024

Impuesto corriente 3.171.725 7.060.763
Intereses demora . 82 446
Retenciones (336.927) {382.046)
Pagos a cuenta : (4.301.527) (9.067.697)

Impuesto sobre Sociedades a devolver ) (1.466.647) (2.388.534)

14.2 Activos y pasivos por impuestos diferidos

El.detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen los activos y pasivos por impuestos diferidos son
los siguientes:

Variaciones reflejadas en

Cuenta de pérdidas y

(Euros) Saldo inicial . Patrimonio neto Saldo final
. ganancias

Ejercicio 2025

Activo por impuesto diferido 8.623.401 . (1.171.026) 7.452.375
Pasivo por impuesto diferido

Subvencién Capital (744.482) (316.607) {1.061.089)
Ejercicio 2024

Activo por impuesto diferido 8.623.401 8.623.401
Pasivo por impuesto diferido

Subvencién Capital (781.597) 37.115 (744.482)

Considerando la evolucién favorable de los resultados de los ultimos ejercicios y yé plenamente superados los
efectos de la pandemia Covid-19, la Sociedad consideré apropiado en 2024 activar el crédito fiscal teniendo en
cuenta las proyecciones de resultados de los préximos cuatro ejercicios. En este sentido, se ha activado el crédito
fiscal de la totalidad de las diferencias temporarias existentes a 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024
derivadas de criterios temporales de imputacién, asi como el procedente de bases imponibles negativas pendientes
de compensar y que se estima seran aplicadas fiscalmente a los resultados positivos de los ejercicios 2026 a 2029 y
de 2025 a 2028, respectivamente. '

El detalle del crédito fiscal por diferencias temporarias existente a 31 de diciembre de 2025 y 2024, diferencianda
la parte activada y la no activada, es el siguiente: '
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2025 2024
Gastos Crédito Crédito Gastos Crédito Crédito
(euros) pendientes fiscal fiscal NO  pendientes fiscal fiscal NO
de deducir activado activado de deducir activado activado
Provisiones de personal 7.571.808  1.892.952 7.427.054 . 1.856.763
Deterioro de Inmovilizado Material 1.640.206 410.052 4.510.524 1.127.631
Otros 2.132,913 533.228 25.026 7.257
11.344.928  2.836.232 11.966.604 2.991.651

El detalle de bases imponibles negativas y de deducciones pendientes de compensacion a 31 de diciembre de 2025
y 2024, asi como el crédito fiscal activado en cada uno de esos ejercicios es el siguiente:

2024

2025
Imsz:‘:ble Crédito  Crédito Im:f::?ble Crédito  Crédito
{Euros) . fiscal fiscalNO . fiscal fiscalNO
cpoer:‘;fnnstaer activado activado cpoer::fnnst:r activado activado
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2010 6.397.339  1.599.335 0  12.729.831 3182458 0
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2011 19.529.786  3.016.808 1.865.639 19.529.786 9 44929 2.433.154
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2012 29.106.532 0 7276633 29.106.532 7.276.633
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2013 19.500.478 4.875.120  19.500.478 4.875.120
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2014 2.950.104 737.526 2.950.104 737526
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2015 1.221.208 305.302 1.221.208 - 305.302
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2020 63:868.840 15.967.210 63.868.840 15.967.210
Crédito por pérdidas a compensar del Ejercicio 2021 108.128 27.032 108.128 27.032
» 142.682.415 4.616.143 31.054.462 149.014.908 5.631.750 31.621.977

El crédito fiscal no activado ha sido calculado al tipo impositivo en vigor a partir del afio 2016 (el 25 %).

De acuerdo con la Ley del Impuesto de Sociedades no existen limites temporales para la compensacion de las bases

imponibles negativas.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 no existen deducciones pendientes de aplicar.

15. INGRESOSY GASTOS

Los ingresos provienen principalmente, de la prestacién de servicios de Hospedaje y Restauracidn. El ingreso por estos
servicios se reconoce al precio concertado con el cliente y conforme al momento de su prestacién, por lo que se
entiende que la obligacién de la Sociedad con el Cliente se ha cumplido diariamente una vez que se ha concluido el

servicio.

Para la prestacion de estos servicios, la Sociedad concierta contratos con clientes particulares, empresas y otras
organizaciones e intermediarios comerciales (agencias de viajes, tour operadores y bancos de camas). Las
transacciones con Clientes particulares y empresas se realizan directamente entre estos y la Sociedad y se liquidan
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principalmente al contado mientras que los servicios prestados a través de un intermediario se pueden liquidar bien
en la modalidad de pago directo, donde el cliente abona el servicio directamente al contado a la Sociedad o bien es
el intermediario quien abona estos servicios en el plazo establecido en el contrato.

En resumen, la Sociedad tiene principalmente dos canales de venta:
e Intermediarios: a través de agencias de viaje y tour operadores.
e De forma Directa: a través del servicio de Call Center, la pédgina Web de la Sociedad o los propios
Establecimientos.

De las ventas realizadas en el ejercicio, aproximadamente el 70 % procede de reservas directas y el 30 % de las
reservas realizadas a través de intermediarios {(mismo porcentaje que en el 2024).

15.1 Importe neto de la cifra de negocios

La distribucion del importe neto de la cifra de negocios de la Sociedad correspondiente a sus operaciones
continuadas por categorias de actividades, asi como por mercados geograficos, es la siguiente:

{Euros) 2025 2024

. Segmentacién por categorias de actividades

Hospedaje 177.299.105 179.524.462
Restauracién ) 138.814.621 145.999.896
Otros servicios 13.147.420 12.976.763
Total 329.261.146 338,501.121
{Euros) . 2025 2024

Segmentacién por mercados geograficos

Peninsula C 307.356.286 318.402.700
Canarias ) 17.838.780 16.601.034
Ceuta y Melilla 4.066.080 3.497.387
Total 329.261.146 338.501.121

15.2 Consumos de materias primas y otras materias consumibles

El detalle de consumos de materias primas y otras materias consumibles es el siguiente:

(Euros) 2025 2024

Compras de materias primas y otras materias consumibles

Compras nacionales ' 49.072.921 51.139.983
Adquisiciones intracomunitarias 455.798 450.397
Variacién de materias primas y otros aprovisionamientos 489.379 121.600

Total 50.018.098 - 51.711.980

15.3 Cargas Sociales

El detalle de cargas sociales es el siguiente:
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(Euros) 2025 2024

Seguridad Social i 40.251.488 39.415.050
Otras cargas sociales - . ’ 1.074.562 1.035.107
Total 41.326.050 40.450.157

15.4 Servicios Exteriores

El detalle de servicios exteriores es el siguiente:

{Euros) ) 2025 2024
Canon {Nota 6.3) . . 10.146.321 3.000.000
Arrendamientos (Nota 6.3) . 2.182.442 1.974.022.
Reparaciones y conservacion i 17.812.270 16.281.681
Servicios profesionales independientes : 12.603.735 18.132.360
Transportes ’ 182.638 170.643
Primas de seguras ] 568.416 548.139
Servicios bancarios y similares 1.773.975 1.823.409
Publicidad, propaganda y relaciones pablicas ) 7.535.808 7.691.067
Suministros 12.219.927 12.795.083
Otros servicios ' 16.288.714 14.866.317
Total 81.314.246 77.282.721

En el ejercicio 2025 y dentro del epigrafe Servicios profesionales independientes se ha d'educidp unimporte 5.881.841
euros correspondiente a la cantidad a cobrar por Paradores que resulta de una sentencia dictada en este ejercicio
por la Audiencia Provincial de Madrid {Ver nota 7.2).

15.5 Ingresos financieros

El detalle de ingresos financieros es el siguiente:

(Euros) 2025 - 2024
Intereses de valores representativos de deuda ' : 3.204.075 4.100.486
Otros ingresos financieros ) 1.179.856 1.939.695
Total 4.383.931 6.040.181

En la partida de intereses de valores representativos de deuda, se recogen los intereses devengados de la inversion
realizada en Letras del Tesoro en el mercado primario, con vencimientos de 3, 6 y 12 meses. {Ver Nota 7.2).

15.6 Gastos financieros

El detalle de gastos financieros es el siguiente:

(Euros) 2025 2024

Devolucién gastos financieros (ver nota 7.2) (1.828.910)
Otros gastos financieros . 156.616 28.248°
Total (1.672.295) - 28.248
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16. RETRIBUCIONES A CORTO PLAZO AL PERSONAL

La Sociedad tiene dotados fondos para retribuir al personal correspondientes fundamentalmente a la némina del
mes de diciembre, pagas extras, incentivos de gestion y la parte a corto plazo de la provisién que se menciona en la
Nota 12.1. Los Administradores de la Sociedad entienden que el importe acumulado al cierre de los ejercicios 2025
y 2024 recoge suficientemente los compromisos actuales con la plantilla de la Sociedad.

17. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

17.1 Operaciones con otras Sociedades Estatales

La politica de precios seguida en la totalidad de transacciones realizadas durante el ejercicio obedece a la aplicacién
del valor normal de mercado, de acuerdo con el articulo 16 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

El total de operaciones activas y pasivas, IVA incluido, que la Sociedad ha tenido con otras Sociedades Estatales han
sido las siguientes: :

{Euros) ' 2025 . 2024
Facturacion de Turespafia : 12.348.588 3.703.086
Facturacion de Segipsa 694.838 705.375
Facturacién a Turespaiia 21.404 596
Facturacion a Segipsa 2.716 2.480

No existen saldos pendientes por dichas operaciones en los ejercicios 2025 y.2024.
17.2 Administradores y alta direccion

El detalle de las remuneraciones devengadas por los miembros del Consejo de Administracién y de la Alta Direcci6n
de la Sociedad es el siguiente:

(Euros) 2025 2024
Administradores

Sueldos y dietas 396.290 3596.480 v
Alta direccién .

Sueldos y dietas . ’ 552.510 551.547
Total . 948.800 948.027

En el epigrafe de Administradores se incluyen las retribuciones de la Presidenta y de los miembros del Consejo de
Administracion.

En 2025 como Alta Direccién se incluyen las retribuciones del Secretario General, la Directora Econédmico-Financiera,
el Director de Negocio y la Directora de RRHH y Gestidn del Talento. En 2024 se incluyeron las retribuciones, en sus
respectivos periodos de desempefio, del Secretario General, la Directora Econémico-Financiera, el Director de
Negocio y la Directora de RRHH y Gestién del Talento.
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Al 31 de diciembre de 2025y 2024 Ia Sociedad no tenia obligaciones contraidas en materia de pensiones y de seguros
de vida y responsabilidad civil respecto a los miembros anteriores o actuales del Consejo de Administracion, ni a la
Alta Direccién. : :

A 31 de diciembre de 2025 y 2024 no existian anticipos ni créditos concedidos a los miembros del Consejo de
Administracién ni a la Alta Direccidn, ni habia obligaciones asumidas por cuenta de ellos a titulo de garantfa.

Los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad y las personas vinculadas a los mismos a que se refiere
el articulo 231 de la Ley de Sociedades de Capital, han comunicado que no tienen situaciones de conflicto, directo o
indirecto, con el interés de la Sociedad.

. 18. INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Las politicas de gestién de riesgos de la Sociedad estdn reguladas por normativa interna con la correspondiente
autorizacidn del Comité de Direccidn. En base a estas politicas, la Direccién Financiera de la Sociedad ha establecido
una serie de procedimientos y controles que permiten identificar, medir y gestionar los riesgos derivados de la
actividad con instrumentos financieros. Estas politicas establecen que la Sociedad no puede realizar operaciones

especulativas con derivados.

La actividad con instrumentos financieros expone a la Sociedad al riesgo de crédito, de mercado y de liquidez.

18.1 Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se produce por la posible pérdida causada por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales de las contrapartes de la Sociedad, es decir, por la posibilidad de no recuperar los activos financieros

por el importe contabilizado y en el plazo establecido.

La exposicién maxima al riesgo de crédito al 31 de diciembre es la siguiente:

{Euros) 2025 2024
Inversiones financieras a largo plazo 585.361 483.378
- Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar ' 15.017.917 7.711.000
Inversiones financieras a corto plazo . 128.968.329 140.417.140 .
- Efectivo y otros activos liquidos equivalentes . 58.961.408 68.497.777

Total 203.533.015 217.109.295

Asi mismo, la Sociedad dispone de 128.881.041 euros invertidos en Letras del Tesoro (130.000.000 euros de valor
nominal), que en la practica se pueden considerar activos liquidos.

Para gestionar del riesgo de crédito{a Sociedad distingue entre los activos financieros originados por las actividades .
operativas y por las actividades de inversién.

Actividades operativas

Los limites de crédito son aprobados por el Director de Negocio, cuando es inferior a 300 miles de euros, por el
“Comité de Riesgos” cuando es inferior a 600 miles de euros y por el “Comité de Direccién” cuando estos importes
son superiores a dicha cantidad. Este comité esta integrado por el Director de Negocio, Director de Ventas, Directora
Econdmico-Financiera, Jefa de Tesoreria y un gestor de cobros asignado por la Direccién Financiera.

El detalle de la concentracién del riesgo de crédito refativo a los ‘Clientes y Deudores’ al 31 de diciembre es el
siguiente:

44



2025 2024
(Euros) N2 de clientes Importe N2 de clientes Importe
Con saldo mayor de 500 miles de euros 7.707.870
Con saldo entre 500 miles de euros y 200 miles de euros 1.561.965 5 1.542.620
Con Saldo entre 200 miles de euros y 100 miles de euros 7 875.657 11 1.491.055
Con saldo inferior a 100 miles'de euros 824 3.724.988 1.045 3.596.436
Total 837 1.061 6.630.111

13.870.480

El saldo de 7.707.870 euros correspondiente a la cuantia a cobrar por Paradores (IVA excluido) como consecuencia
de una sentencia de Audiencia Provincial de Madrid (ver nota 7.2).

Mensualmente se elabora un detalle con la antigliedad de cada uno de los saldos a cobrar, que sirve de base para
gestionar su cobro. Las cuentas vencidas son reclamadas quincenalmente por el Departamento Financiero hasta que
tienen una antigliedad superior a 4 meses, momento en el que se remiten a Asesoria Juridica para su seguimiento

Y, en su caso, posterior reclamacién por via judicial.

Semestralmente se revisan los limites de crédito de los clientes que han tenido retrasos en los cobros y anualmente

para el resto de clientes.

El detalle por fecha de antigiiedad de los “Clientes y Deudores” al 31 de diciembre es el siguiente:

Por operaciones continuadas

{Euros) 2025 2024 .
No vencidos 8.896.513 1.709.806
_ Vencidos pero no dudosos 0 76
Menos de 30 dias 1.700.440 722.535
Entre 30y 60 dias 1.754.113 1.944.298
Entre 60y 90 dias 905.428 1.132.229
Entre 90y 120 dias 239.822 516.075
Entre 120 y 180 dias 136.771 288.582
Entre 180y 360 dias 237.393 316.510
Mas de 360 dias 264.084 233.136
' 14.134.564 6.863.247
Correcciones por deterioro (264.084) (233.136)
Total 13.870.480 6.630.111

La antigliedad de los saldos dudosos al 31 de diciembre es la siguiente:

Por operaciones continuadas

(Euros) 2025 2024
Menos de 1 afio 0 0
Entre 1y 2 afios 128.612 149.245
Mas de 2 afios 135.472 83.891
Total 264.084 233.136
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Actividades de inversién

Los excedentes, por puntas de tesoreria, se mantienen en cuentas corrientes remuneradas que devengan un interés
de mercado, asi como en Letras del Tesoro con vencimientos a 3, 6 y 12 meses.

18.2 Riesgo de mercado ,

El riesgo de mercado se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor razonable o en los futuros
flujos de efectivo de un instrumento financiero debidas a cambios en los precios de mercado. El riesgo de mercado
incluye el riesgo de tipo de interés, de tipo de cambio y otros riesgos de precio, si bien a la Sociedad sélo le afecta el
primero de los riesgos puesto que no realiza transacciones en moneda extranjera significativas y no invierte en
acciones ni otros activos financieros con riesgo.

Riesgo de tipo de interés

El riesgo de tipo de interés se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor razonable o en los
futuros flujos de efectivo de un instrumento financiero debidas a cambios en los tipos de interés de mercado. A 31
de diciembre de 2025 no existen contratos de cobertura, ni activos o pasivos financieros a largo plazo, al igual que
en el 2024.

18.3 Riesgo de liquidez

Eiriesgo de liquidez se produce por la posibilidad de que la Sociedad no pueda disponer de fondos liquidos, o acceder

a ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en todo momento a sus obllgac:ones de pago.

El objetivo de la Sociedad es mantener las disponibilidades liquidas necesarias.

° El fondo de maniobra, sin considerar los importeé correspondientes a “Existencias”, “Activos no corrientes
mantenidos para la venta” y “Pasivos vinculados con activos no corrientes mantenidos para la venta”, es
de 99.594.727 euros.

° El ‘Efectivo y otros activos liquidos equivalentes’ es el 55.57 % de los ‘Pasivos Corrientes’.

Los porcentajes existentes al 31 de diciembre son los siguientes:

(Euros) ) 2025 2024
Activos corrientes 210.243.900 223.920.138
Existencias (4.543.390) (4.054.324)
Pasivos corrientes (106.105.783) - (121.463.925)
99.594.727 98.401.889

Pasivos corrientes ' 106.105.783 121.463.925

_ Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 58.961.408 " 68.497.777
‘ 55,57% 56.39 %

Adicionalmente, la Sociedad dispone de 128.881.041 euros invertidos en Letras del Tesoro, que en Ia practica se
pueden considerar activos liquidos.
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19. OTRA INFORMACION

19.1 Estructura del personal

Las personas empleadas por la Sociedad distribuidas por categorfas son las siguientes:

Hombres a Mujeres a Total a Ndmero medio de personas
31/12/2025 31/12/2025 3_1/ 12/2025 empleadas en 2025
Ejercicio 2025
Personal no sujeto a convenio:
Personal Directivo 63 48 111 92
Otro Personal de Servicios Centrales 73 71 144 120
Otro Personal de Paradores 21 26 47 39
Personal no sujeto a convenio general
Convenio Hostal de San Marcos 32 43 75 62
Convenio Hotel Reyes Catdlicos 56 57 113 94
Personal sujeto a convenio general 1879 2.892 4771 3.974
Totales 2.124 3.137 5.261 4,381
Hombres a Mujeres a Totala Nimero medio de personas
31/12/2024 31/12/2024 31/12/2024 empleadas en 2024
Ejercicio 2023
Personal no sujeto a convenio: ’
Personal Directivo - 68 46 114 98
Otro Personal de Servicios Centrales 66 70 136 118
Otro Personal de Paradores 63 63 126 110
Personal no sujeto a convenio general
Convenio Hostal de San Marcos "33 37 70 61
Convenio Hotel Reyes Catdlicos 50 61 111 97
Personal sujeto a convenio general 1.819 2.830 4.649 4.043
Totales 2.099 3.107 5.206 4.527

A 31 de diciembre de 2025 hay un total de 66 trabajadores con discapacidad con una relacién porcentual entre

mujeres y hombres del 52 % y 48%, respectivamente.

El Consejo de Administracion, a la fecha de formulacién de estas cuentas, esta formado por 15 personas (9 hombres
y 6 mujeres), mas una Secretaria no consejera.

19.2 Honorarios de auditoria

Los honorarios y gastos devengados en el ejercicio al auditor de cuentas son los siguientes:

(Euros) 2025 2024
Honorarios por la auditoria de las cuentas anuales 46.000 32.000
Otros Servicios 0 8.000
Total 46.000

40.000
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No existen honorarios abonados en el ejercicio a otras empresas que formen parte de la misma red internacional
del auditor de cuentas.

19.3 Informacion sobre medioambiente
Los eduipos e instalaciones incorporados al inmovilizado material cuya finalidad es la proteccidn y mejora del medio

amblente que se encuentran registrados en la partida de “Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material”, al
31 de diciembre son los siguientes:

(Euros) 2025 2024
Coste 26.773.300 19.825.506
Amortizacién acumulada : ) (9.745.341) (8.691.302)
Valor Neto Contable . 17.027.959 11.134.204

Los gastos incurridos en el ejercicio 2025 cuya finalidad ha sido la protecuon y mejora del medio ambiente han sudo
de cardcter ordinario y han supuesto 240.144 euros (190.028 euros en 2024).

Los Administradores de la Sociedad estiman con la informacion disponible que no existen contingencias significativas
relativas a la proteccidon y mejora del medio ambiente, que no hayan sido provisionados.

19.4 Garantias y compromisos

A 31 de diciembre 2025 las entidades de crédito mantienen avales por cuenta de la Sociedad ante la Administracién
Plblica y otros por un importe de 86.896 euros (86.828 euros a 31 de diciembre de 2024).

19.5 Informacion sobre morosidad

En relacién con la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, se incluye a continuacién un
detalle con el periodo medio de pago a proveedores, ratio de las operaciones pagadas, ratio de las operaciones
pendientes de pago, el total de pagos realizados y el total de pagos pendientes: '

2025 2024
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores ’ 51 46
Ratio de operaciones pagadas 52 47
Ratio de operaciones pendientes de pago 31 , 31
Euros Euros
Total pagos realizados -138.703.008 138.358.488
Total pagos pendientes 7.928.449 5.749.983
Volumen de facturas pagadas dentro del plazo legal 131.071.116 134.705.659
Porcentaje del importe de facturas pagadas dentro del plazo legal o
. : 94% 97%
sobre el importe total de facturas pagadas (%)
107.569 113.375
Numero de facturas pagadas dentro del plazo legal 0
Porcentaje del volumen de facturas pagadas dentro del plazo legal 96% ' 98%
sobre el nimero total de facturas pagadas (%)
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El calcuio del periodo medio de pago se ha realizado considerando la fecha registro de la factura y el dia efectivo de
pago, sin tener en cuenta el tiempo utilizado en la comprobacidén de los bienes o servicios facturados.

20. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Desde la fecha de cierre de! ejercicio hasta la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales no se ha
producido ningtin otro acontecimiento, que, por su trascendencia, debiera ser puesto de manifiesto en las mismas.
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INFORME DE GESTION 2025 - | | o

1- EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITUACION DE LA SOCIEDAD

El esfuerzo inversor de las empresas turisticas espafiolas para reposicionar sus productos hacia segmentos de mayor
valor afiadido y el incremento de la eficiencia operativa a través de la tecnologia, han certificado un crecimiento
turistico mas cualificado en el afio 2025 que afianza la apuesta por un nuevo modelo turistico basado en priorizar la
calidad frente a la cantidad, desconcentrar y desestacionalizar los destinos y diversificar la oferta.

El turismo cierra un positivo afio 2025 con un incremento real del PIB del +2,5%. Espafia refuerza su posicién de
liderazgo internacional como destino turistico, normalizando su ritmo de crecimiento dentro de un comportamiento
cada vez mas diferencial entre la demanda extranjera, que sigue tirando, aunque con menor intensidad, dentro de
una tendencia generalizada de reduccién de la estancia media, pero de aumento del gasto diario en destino y la
demanda interna, que finaliza el ejercicio con un estancamiento en sus viajes por Espafia al desviarse hacia destinos
internacionales.

En este afio 2025 las empresas turisticas mejoran mas sus resultados que sus ventas, respecto al que fue un positivo
afio 2024. Esto es asi por las ganancias en eficiencia operativa y el menor coste energético y a pesar del incremento
de los costes de personal en un contexto de competencia por la atraccién y fidelizacién del talento. Por su parte, el
aumento de los ingresos procede en mayor medida-de la tendencia alcista de los precios, posibilitada precisamente
por el reposicionamiento del producto que ha suscitado el esfuerzo inversor, que del aumento de la demanda.

A pesar de este favorable contexto y como se detalla en los siguientes parrafos, Paradores de Turismo se ha
encontrado inmerso en la ejecucién de un Plan de Inversiones ambicioso que ha afectado a 49 Paradores provocando
una importante disminucién de la oferta, principalmente debido a aquellos que han cerrado por obras durante
determinados periodos o la totalidad del afio (Benicarld, Bielsa, Caceres, Cervera, Cuenca, Jarandilla, Nerja, Olite,
Oropesa, Siglienza, Vic, Vielha y Zamora), de manera que tanto la actividad como la cifra de negocios y los resuitados
se han visto afectados negativamente por esta circunstancia. En el afio 2025 la Sociedad ha financiado con sus
propios recursos inversiones por valor de unos 47 millones de euros mientras que Turespafia, en el marco del Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR), ha llevado a cabo mejoras muy significativas en los elementos
histéricos de 38 Paradores. -

La notable reduccién de la oferta hotelera ha menoscabado significativamente el nivel de ingresos brutos, que ha
alcanzado este afio 2025 los 337,1 millones de euros frente a los 346,8 millones del 2024, descenso de un 3% que se
ha visto levemente amortiguado, por el efecto favorable que ha supuesto la finalizacién de las obras en los casos de
Cardona, La Gomera, Tordesillas y Limpias, asi como la apertura del nuevo Parador de Molina de Aragdn en el mes
de mayo. ’

El Plan de modernizacién de los establecimientos, alineado con los objetivos de sostenibilidad que se ha marcado la
Compaiiia, continuara en los préximos ejercicios con la mirada puesta en la celebracidn de su “Centenario”, que se
producird en 2028 y supondra una inversion de unos 250 millones de euros que sera financiada con los recursos
liquidos disponibles a 31 de diciembre de 2025 y los que se estima generar por las operaciones hasta entonces.
El analisis de la Cifra de Negocios, que ha sufrido una disminucién de 9,2 millones de euros, que representa una
caida de un 3%, se tornaria positivo en alrededor de 10,5 millones de euros (incremento de un 3%), tan sélo
eliminando los datos de los Paradores mencionados anteriormente, que son los que han concentrado las reformas
de mayor calado en alguno de los dos afios comparados. De hecho, se incrementaria el nlimero de habitaciones
ocupadas en un +1%, absorbiendo sobradamente la actividad del dia bisiesto de 2024, el indice de ocupacidn
superaria el 76%, +2 puntos, el precio medio por habitacidn vendida (131 €), aumentaria cerca de un +4%, en sintonia
con el sector, mientras que el indice de ingresos de restauracion (restaurante mas bebidas) por habitacidn ocupada
creceria en +0,3 € hasta aproximarse a los 98 €. Por otro lado, serian los clientes nacionales los que procurarian el
* crecimiento de la actividad, principalmente valencianos, madrilefios y gallegos, manteniendo el nimero de estancias
de extranjeros. Britanicos, holandeses y belgas reflejarian los mejores comportamientos en lo que a mercados
emisores europeos se refiere y chinos y japoneses en cuanto a larga distancia. Luxemburgueses, franceses, coreanos
y, sobre todo, estadounidenses, empeorarian de forma mas significativa sus estancias este afio 2025, en los dos
tltimos casos en contra de lo manifestado en el conjunto del pafs, tal y como recoge la “Estadistica de Movimientos
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Turisticos en Fronteras (FRONTUR)”, que informa de la entrada de casi 97 millones de visitantes extranjeros en el
ejercicio 2025, batiendo nuevamente el récord computado en 2024.

La disminucién de la Cifra de Negocios en 9;2 millones de euros (3%) y, en menor medida, de los Gastos Operativos,
que lo hacen en 4 millones de euros {1,5%), provocan un empeoramiento del Resultado de Operaciones EBITDA
(54,2 millones de euros excluido Canon) de 3,7 millones de € respecto a 2024 (6%). Los gastos se han visto
incrementados por las desviaciones positivas en Reparacién y Conservacién y Gastos de Personal, bésicamente
debido al incremento salarial del 2,5% consignado para el ejercicio 2025, amortiguado por la reduccién que implica
el menor nimero de efectivos como consecuencia de los cierres totales. No obstante, esos crecimientos han
quedado absorbidos por los ahorros en conceptos directamente ligados con el menor nivel de actividad, como
Consumos, Comisiones de Agencias de Viaje o Suministros, estos Ultimos también incididos por la bajada de los
precios de la energia eléctrica y del gas. ‘

Por otro lado, y tal como se explica en la nota 7.2, los resultados del ejercicio 2025 se han visto favorecidos
significativamente como consecuencia de una sentencia de revision dictada por la Audiencia Provincial de Madrid
en favor de Paradores que ha supuesto la reversidn de buena parte de la provisidn de gastos dotada en ejercicios
anteriores conforme a una sentencia de un Tribunal de primera instancia. En concreto la mejora del Resultado de
Explotacidn por esta circunstancia es de 5,9 millones de euros y del Resultado Financiero de 1,8 millones de euros.

En cuanto al Canon abonado a Turespafa por la explotacion de los inmuebles, en el ejercicio 2025 se han retomado
las condiciones iniciales: cuota fija de 9 millones de € y variable equivalente al 3% del resultado final del afio anterior,
resultando un importe total de 10,1 millones de euros, frente a la cuota fija de 3 millones satisfecha en las ditimas
tres anualidades. Por lo tanto, este concepto supone un incremento del gasto de 7,1 millones de euros (238%).

De modo que.el Resultado Bruto de Explotacion (canon incluido), alcanza los 21,7 millones de euros de beneficio,
empeorando en un 32,5% (10,5 millones de euros), el obtenido en 2024.

Por otra parte, se supera ligeramente el Resultado Financiero en un 1% (67 mil €), puesto que los menores ingresos
conseguidos en la imposicidn de los excedentes de caja en Letras del Tesoro a 3, 6 y 9 meses y en cuentas corrientes
retribuidas tanto en el Banco de Espafia como en distintas entidades bancarias, consecuencia dela rebaja de los
tipos de interés, son compensados con la reduccién de los gastos de esta naturaleza provocada por la reversién de
la provisién de gastos financieros que ha supuesto la sentencia comentada anteriormente (-1,8 miliones de €). Y por
lo que respecta al gasto por Impuesto de Sociedades, se refleja un incremento de +5,9 millones de €, efecto de las
variaciones en activo por impuesto diferido de casi 10 millones de € (disminucién de 1,2 millones este afio frente a
un aumento 8,6 millones en 2024, primer afio de reconocimiento de impuestos diferidos) y el descenso del gasfo de
-3,9 millones de €. '

Se cierra el ejercicio 2025 con un Resultado Final positivo de 23,5 millones de euros. Implica un descenso de 16,2
millones de euros (41%), con relacidén al alcanzado en 2024, que fue una cifra excepcional y récord, pero
précticamente ha duplicado las previsiones de la Compafifa que ya tenian en cuenta los cierres por obras de los
establecimientos.

La situacidén econdmico-financiera se mantiene muy saneada con una tesoreria a final del ejercicio de 188 millones
de euros (incluidos 129 millones invertidos en letras del tesoro) y sin endeudamiento bancario alguno.

Ya en el afio 2025 se aprecia una reduccion de la presién turistica, favoreciendo la relajacién del clima de rechazo
social hacia el turismo, en buena parte debido a la paulatina eliminacién de la oferta alojativa ilegal de viviendas
turisticas. El ritmo de crecimiento parece el deseable para ajustarse al modelo de la triple sostenibilidad: econdmica,
social y ambiental. Los elementos cualitativos cada vez son mas relevantes respecto a los cuantitativos. La
sostenibilidad en estas tres vertientes no es solo un valor de la Compaiifa, es parte de su identidad y por ello ha
disefiado el lema “Paradores, el eco de tu estancia”, resaltando el compromiso compartido entre visitantes,
empleados y otros grupos de interés, participando en la preservacién del patrimonio histérico y cultural, la
conservacion de los entornos naturales y la accién climatica y el desarrollo sostenible de las comunidades locales.
Paradores como empresa “orgullosamente” publica, estd liderando y es referente en el sector en estos aspectos.
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2~ PRINCIPALES RIESGOS E INCERTIDUMBRES A LOS QUE SE ENFRENTA LA SOCIEDAD

Se trata en el punto 18 de la p’resente memoria.

3- EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

_ Las previsiones para el afio 2026 fueron confeccionadas considerando unas perspectivas turisticas positivas donde
los ciudadanos continuaban priorizando los viajes en sus presupuestos y seguia existiendo libertad para viajar, a
pesar de la incertidumbre internacional derivada de la politica exterior que empezaba a comunicar la administracién
americana que en aquel momento prometia decisiones rédpidas, resultados visibles y terminar con las guerras
eternas, si bien la brecha entre la teorfa y la practica planteaba mas preguntas que respuestas.

Entonces se detectaban como factores propicios un crecimiento moderado del consumo de las familias y del gasto
de las empresas, en ese contexto de mantenimiento de la prioridad por viajar, un escenario de contencidn de los
precios del petrdleo y de relajacién de los tipos de interés y un mejor desempefio de los precios, especialmente en
los productos alojativos de mayor capacidad de gasto. Por el contrario, afectarian negativamente al turismo espafiol
otras variables como la recuperacion de los paises competidores del Mediterraneo Oriental tras la relajacién de la
tensidn en la franja de Gaza y, sobfe todo, un contexto geopolitico cada vez mas incierto.

Bajo esa propicia coyuntura, el retorno al normal funcionamiento de los numerosos establecimientos afectados por
reformas en distintos periodos a lo largo del afio 2025 y la incorporacién de nuevos Paradores (Ibiza y Veruela), la
Cadena pronosticé resultados positivos para el préximo afio 2026, absorbiendo sobradamente el efecto negativo de
la retirada de otros siete, igualmente para su reforma. No obstante, cualquier deslizamiento significativo en los
calendarios'de actuaciones incidira directamente en la tendencia prevista.

En el momento de la confeccién de este informe, no es posible evaluar en qué medida este escenario se puede ver
afectado por la guerra recientemente iniciada por Estados Unidos e Israel contra Iran, guerra que est3 afectando a
varios paises de Oriente Proximo productores del 20% del petréleo mundial y creando una situacidn geopolitica cada
vez mas convulsa. La repercusion en la economia mundial, que ya se ha materializado en un importante crecimiento
de los precios del petréleo y del gas, dependera en buena medida de la duracion y severidad del conflicto. Su efecto
sobre el turismo de la Cadena todavia es escaso, pues si bien los mercados asiaticos empezaban a repuntar antes de
la contienda, el peso en la Cadena no es muy significativo. incluso podria representar un beneficio colateral para
Espafa el hecho de instalarse la inseguridad en los destinos competidores del Mediterraneo Oriental.

Por su parte, el turista espafiol muestra signos de fortaleza hacia destinos extranjeros, a expensas del desarrollo de
los acontecimientos antes sefialados, pero en 2026 y en sus desplazamientos internos, continuara la tendencia de
reposicionamiento hacia productos de mayor capacidad de gasto, como los ofrecidos por la Compaiifa, que
continuard acercando lo natural a lo construido, fusionando tradicién y progreso y reinterpretando la arquitectura
histérica respetando el entorno. Por otro lado, multiples lugares de Espafia tendran una cita con la historia, la cultura,
el deporte o la gastronomia. Aniversarios, eventos internacionales y reconocimientos convertirdn a esos destinos en
tendencia viajera durante el préximo afio 2026. En practicamente todos ellos, Paradores dispone de un
establecimiento en la propia localidad de celebracién de la efeméride o en sus proximidades, lo que a buen seguro
sera un atractivo que contribuird a aumentar las estancias.

4- ACONTECIMIENTOS POSTERIORES AL CIERRE

Se trata en el punto 20 de la presente memoria.

5- ACTIVIDAD EN MATERIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

No se han realizado actividades en este aspecto.
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6- INFORMACION SOBRE ADQUISICIONES DE ACCIONES/PARTICIPACIONES PROPIAS

No se han realizado actividades en este aspecto.

7- USO DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Se trata en el punto 18 de la presente memoria.

8-ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

Se recoge a continuacién.
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA DE
PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E., S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL) DEL EJERCICIO
2025

Al Accionista Unico de Paradores de Turismo de Espafa, S.M.E., S.A. (Sociedad Unipersonal):

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio, hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera adjunto (en adelante EINF) correspondiente al
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2025, de Paradores de Turismo de Espafia, S.M.E., S.A.
(Sociedad Unipersonal) (en adelante la Sociedad) que forma parte del Informe de Gestion de la Sociedad.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente en
materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacién. En este
sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la informacion identificada en el
Anexo | "Tabla de relacion entre los requisitos legales e indicadores de los estandares GRI” incluida en el
EINF.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestién de la Sociedad, asi como el contenido del mismo,
es responsabilidad de los Administradores de Paradores de Turismo de Espafia, S.M.E., S.A. (Sociedad
Unipersonal). El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo con lo mencionado
para cada materia en el Anexo | “Tabla de relacion entre los requisitos legales e indicadores de los
estandares GRI" del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control interno que
se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material, debida a fraude o error.

Los administradores de Paradores de Turismo de Espana, S.M.E., S.A. (Sociedad Unipersonal) son también
responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la
informacién necesaria para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Cdédigo
Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas internacionales de
independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(Codigo de ética del IESBA por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios fundamentales de
integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento
profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la firma
disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas y procedimientos
relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y requerimientos legales y
reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econdmico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion independiente de
seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo
con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en
vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacion Financiera
Miembro de Grant Thornton International Ltd
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Historica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién
sobre encargos de verificacion del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espafa.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y momento
de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable y, por
lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades de la Sociedad que han participado en la elaboracion del EINF, en la revisién de los procesos para
recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacion:

o Reuniones con el personal de la Sociedad para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener la
informacion necesaria para la revisidn externa.

s Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2025
en funcion del analisis de materialidad realizado por la Sociedad y descrito en el apartado 2.7,
considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

o Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2025.

° Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados en
relacion con los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2025.

¢  Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccidn de una muestra, de la informacion relativa a
los contenidos incluidos en el EINF del gjercicio 2025 y su adecuada compilacion a partir de los datos
suministrados por las fuentes de informacion.

e  Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.
Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Paradores de
Turismo de Espafia, S.M.E., S.A. (Sociedad Unipersonal) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31
de diciembre de 2025, no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo con lo mencionado para cada materia
en el Anexo | “Tabla de relacién entre los requisitos legales e indicadores de los estandares GRI” del citado
Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil vigente
en Espana, por lo que podria no ser adecuado para otros propésitos y jurisdicciones.

Grant Thornton, S.L. INSTITUTO DE CENSORES
JurRADOS DE CUENTAS
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1.- INTRODUCCION
1.1.- Criterios de elaboracion y alcance del Estado de informacién No Financiera

La elaboracion del Estado de Informacidén No Financiera correspondiente al ejercicio 2025 (en adelante,
el “Informe” o el “EINF”) se ha realizado de conformidad con los requisitos establecidos en la Ley 11/2018,
de 28 de diciembre, por la que se modifican el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015,
de 20 de julio, de Auditorfa de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad.

El alcance del presente Estado de Informacién No Financiera comprende la informacion relativa al
desempefio de Paradores de Turismo de Espafia, S.M.E., S.A. durante el ejercicio 2025 en los ambitos
ambiental, social y de gobernanza, y ha sido objeto de verificacién por un verificador independiente.

Para la elaboracién de este Estado de Informacion No Financiera se han tomado como referencia los

Estandares de Global Reporting Initiative (GRI). En el Anexo 1 del presente documento se incluye una
tabla de correspondencias entre los requerimientos legales y los estdndares GRI aplicables.
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1.2.- Hitos mads significativos en Paradores_durante 2025
ENERO

Paradores ha cerrado el ejercicio 2024 con resultados histdricos en ingresos, beneficio y ocupacion,
consolidando la fortaleza de su modelo de negocio.

Paradores ha sido reconocida nuevamente en FITUR con el premio al Stand mas Sostenible, destacando
por el uso de materiales reutilizables y criterios de bajo impacto ambiental.

Asimismo, ha impulsado una linea de colaboracién con el Ministerio de Educaciéon para fomentar la
Formacién Profesional Dual en distintos ambitos vinculados al turismo y la gestidn.

FEBRERO

Paradores ha aprobado el Plan de Sostenibilidad 2025-2028, integrando objetivos ambientales, sociales
y de buen gobierno en su estrategia corporativa, incluyendo metas de descarbonizacién a largo plazo.

Paradores ha sido distinguida con el sello Merco Responsabilidad ESG 2024, consolidando su
posicionamiento entre las empresas mas responsables del pais y del sector turistico.

Asimismo, ha organizado el lli Simposio Internacional bajo el titulo “Cuidando el pasado, inspirando un
futuro sostenible: Paradores rumbo al centenario”, en colaboraciéon con la Universidad de Alcala,
reforzando su pape! como espacio de reflexién sobre conservacién del patrimonio cultural y natural y
turismo responSabIe.

MARZO

Durante este mes también ha renovado su acuerdo de colaboracidn con la Universidad de Oviedo para el
desarrollo de actividades formativas y culturales en el Principado de Asturias, fortaleciendo su
contribucidn al desarrollo académico y territorial.

Paradores ha celebrado su Convencién Anual de Directores, en la que ha definido como ejes estratégicos
la sostenibilidad, la modernizacidn, la internacionalizacién y el crecimiento del negocio.

Ha reforzado su compromiso climatico mediante la reforestaciéon del proyecto “Bosque Paradores”,
orientado a la compensacidn de emisiones de la huella de carbono de la Paradores.

Asimismo, ha sido reconocida con el Premio Pilgrim 2025 como Mejor Cadena Hotelera del Camino de
Santiago, en base a la valoracién de los usuarios, consolidando su posicionamiento en el turismo
experiencial y cultural.

Durante este mes también ha anunciado el inicio de la reforma integral del Parador de Benicarid,
orientada a garantizar su viabilidad futura mediante la mejora de instalaciones, resiliencia estructural y
adaptacién a criterios actuales de sostenibilidad y confort. -

Ademds, el Parador de Limpias ha reanudado su actividad tras completar la fase final de las obras, una

reforma centrada en la mejora de la infraestructura del edificio para fortalecer su eficiencia energéticay
mejorar la experiencia del cliente.
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ABRIL .

Paradores ha avanzado en la modernizacién y rehabilitacion de establecimientos emblematicos de la Red.
En este marco, ha continuado la ejecucidn de actuaciones de renovacién en el Parador de Santiago de
Compostela — Hostal dos Reis Catdlicos y en el Parador de Oropesa, orientadas a reforzar la eficiencia
energética, la accesibilidad y la conservacién patrimonial.

Asimismo, ha reabierto el Parador de Cardona tras un proceso de mejora integral que ha reforzado su
eficiencia energética, accesibilidad y confort, manteniendo el médximo respeto por su valor histérico-
artistico. '

El Parador de El Saler ha recibido un reconocimiento en sostenibilidad ambiental por sus politicas de
proteccién de la biodiversidad, eficiencia en el uso de recursos y gestién responsable de residuos.

Durante este mes también se ha celebrado la tercera edicién del Photowalk, reforzando la puesta en valor
del patrimonio local, se ha renovado la alianza con el Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad y
se ha ampliado el despliegue de puntos de recarga para vehiculos eléctricos en la Red.

MAYO

Paradores ha reabierto el Parador de Sigilienza tras un proceso de remodelacién integral orientado a
mejorar accesibilidad, sostenibilidad y conservacién patrimonial.

Asimismo, ha inaugurado el nuevo Parador de Molina de Aragdn, ampliando la Red y reforzando Ia
presencia territorial en Castilla-La Mancha.

Paradores ha lanzado una nueva linea de amenities elaborados con materiales reciclados y bajo modelo
de suministro bajo peticién, reduciendo residuos y mejorando la eficiencia operativa.

Ademas, ha sido reconocida como mejor proyecto de sostenibilidad turistica en los Premios de los
Lectores de Viajes National Geographic.

JUNIO

Paradores ha lanzado una nueva campafa de marca alineada con su proceso de transformacion y
modernizacién denominada: “YA ESTAMOS LISTOS PARA UN CAMBIO HISTORICO”.

Ademds, el Parador de Vic-Sau y el Parador de Caceres han vuelto a abrir su actividad a comienzos de
mes tras finalizar las obras de mejora de la infraestructura de ambos establecimientos.

Ha participado en la campafia “1m2 contra la basuraleza”, del proyecto LIBERA desarrollando acciones
de voluntariado ambiental en distintos establecimientos.

Ha reforzado su posicionamiento cultural mediante acuerdos con el Festival de Flamenco de Mérida y el
Festival Internacional de Teatro de Mérida.

Asimismo, ha participado en la Expo Universal de Osaka junto a Turespafia, fortaleciendo su proyeccién
internacional, y ha anunciado la ampliacién del Parador de Ledn.

Durante este mes también ha desarrollado una nueva edicién de la campafia de sensibilizacion ambiental
“El mar empieza aqui”.
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JULIO

Paradores ha reabierto el Parador de Bielsa tras su proceso de modernizacién, mejorando eficiencia
-energética, accesibilidad y redecoracion integral.

También ha reabierto el Parador de Cuenca tras una primera fase de obras de restauracion y mejora,
reforzando la conservacidn patrimonial y el posicionamiento cultural del establecimiento.

El Parador de Cervera de Pisuerga ha celebrado su 509 aniversario, proyectando una futura renovaciéri
orientada a sostenibilidad y accesibilidad.

Paradores ha colaborado en un curso de verano con la Universidad Complutense sobre patrimonio y
sostenibilidad y ha reforzado su compromiso con la igualdad mediante la implantacién progresiva de
Puntos Violeta en la Red recibiendo un premio de la Asociacion Francisca Pedraza por la lucha contra la
violencia de género. ‘

AGOSTO

Paradores ha celebrado un campamento de verano inclusivo dirigido a hijos e hijas de empleados,
desarrolfado bajo criterios de diversidad, convivencia y sostenibilidad, reforzando su compromiso con el
bienestar y la conciliacién de sus empleados. .
Asimismo, ha impulsado en el Parador de El Saler el “Campamento Tortuga”, una iniciativa de
conservacién ambiental centrada en la proteccién de nidos de tortuga boba mediante la participacién de
voluntariado y la colaboracién con entidades especializadas.

SEPTIEMBRE

Paradores ha reforzado su estrategia de internacionalizacion mediante el lanzamiento de redes sociales
especificas en el mercado chino.

Ha puesto en marcha el proyecto cultural “Descubre Paradores”, promoviendo experiencias
interpretativas del patrimonio en diversos establecimientos.

Paradores ha participado en “La Noche del Patrimonio” en varias ciudades de la Red y ha impulsado una
iniciativa de apoyo a territorios afectados por incendios forestales mediante el fomento del ecoturisma.

Asimismo, ha anunciado la futura reforma integral del Parador de Mérida y ha alcanzado resultados
récord de ocupacién e ingresos durante la temporada de verano.

OCTUBRE

Paradores ha.reabierto el Parador de Jarandilla de la Vera tras su proceso de modernizacion integral,
mejorando eficiencia energética, sostenibilidad y accesibilidad.

Ha participado en la Convencién de Turespafia y, por primera vez, en la feria de arte contempordneo
Estampa, reforzando su posicionamiento cultural y artistico.
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Asimismo, ha presentado el proyecto de renovacién integral del Parador de Nerja y ha desarrollado
iniciativas gastronomicas vinculadas a la promocion del producto local en establecimientos como
Argomaniz.

NOVIEMBRE

Paradores ha promouonado su modelo de turismo responsable en la World Travel Market de Londres,
reforzando su posicionamiento en el mercado britanico.

Ha ampliado el periodo de apertura del Parador Costa da Morte, consolidando su contribucion a la
dinamizacidén econdmica local.

Ha avanzado en la renovacion del Parador de Monforte y ha reabierto el Parador de Vielha tras su proceso
de modernizacion, anunciando asimismo la futura reforma integral del Parador de Arties.

Paradores ha renovado su convenio con la Fundacion Mujeres en apoyo a personas huérfanas por

violencia de género y ha impulsado en El Saler un sistema innovador de economia urcular para la
reutilizacién de materiales en su campo de golf.

DICIEMBRE

Paradores ha renovado el sello de sostenibilidad turistica Ecostars, reforzando la vahdacnon externa de
sus practicas ambientales.

Ha presentado una guia de eventos sostenibles acompafiada de una herramienta para el calculo de huella
de carbono, facilitando a clientes la organizacién de encuentros con menor impacto ambiental.

Asimismo, ha lanzado una web especifica para el mercado chino y ha formalizado un convenio con el

Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién para impulsar el programa “Caminos Naturales”,
promoviendo la valorizacién del medio rural y los destinos culturales.
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2.- MODELO DE NEGOCIO
2.1.- Organizacion

Paradores de Turismo de Espafia, S.M.E., S.A. (en adelante, “Paradores”) es una empresa publica que
gestiona y explota una red hotelera de establecimientos de titularidad estatal, orientada a la promocién
del desarrollo turistico sostenible en Espafia, la conservacidon y puesta en valor del patrimonio histérico-
artistico y cultural, y la difusidn de la gastronomia a través de sus restaurantes.

El objeto social de Paradores es la gestion y explotacién, directa o indirecta, de la red de establecimientos
e instalaciones turisticas del Estado, asi como de aquellos que la entidad adquiera o incorpore bajo
cualquier forma juridica que permita su gestion, operacion o explotacion.

En el ejercicio 2025, la Red Publica de Paradores estd integrada por 98 establecimientos, tras la
* incorporacidn del Parador de Molina de Aragén. Asimismo, esté prevista la incorporacién del Parador de
Ibiza a la Red en el ejercicio 2026. '

El domicilio social de la Sociedad, en el momento de elaboracién del presente Estado de Informacién No
Financiera, se sitla en la calle José Abascal 2-4, 6.2 planta, Madrid.

Los Paradores de la Red Puablica se distribuyen por la Peninsula Ibérica, las Islas Canarias, Ceuta y Melilla,
contando con presencia en todas las Comunidades Auténomas. Hasta la incorporacion del Parador de
tbiza, prevista para 2026, Paradores no dispone de establecimiento operativo en las Islas Baleares.
Adicionalmente, Paradores cuenta con un establecimiento franquiciado en Portugal, el Parador Casa da
insua, ubicado en la localidad de Penalva do Castelo.

La distribucién de Paradores por Comunidades Auténomas es la siguiente:

Distribucién por CCAA

ANDALUCIZ

CASTILLA Y LEOM

GALICI

CASTILLA LA MANCHZ
CATALUN/

EXTREMADUR/

CANARIAS

ARAGON

CANTABRI

ASTURIAS

LA RIO}

VALENCU

PAIS VASCC

COMUNIDAD DE MADRIL
MURCL

NAVARR/

CIUDAD AUTONOMA DE CEUTZ
CIUDAD AUTONOMA DE MELILL/

T 7 T T T

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Numero de Paradores
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.2.2.- Modelo de negocio

El modelo de negocio de Paradores se fundamenta en su misién, visién y valores. Casi un siglo después de
su creacidn, la Compafiia mantiene vigentes sus principios fundacionales, adaptados a las expectativas del
cliente actual y a los retos del-entorno. En este contexto, Paradores aspira a liderar los mercados en los
que opera mediante un modelo de gestién propio y diferenciado, basado en el crecimiento rentable, la
orientacién al cliente, la vocacion de servicio, la excelencia operativa y la integracién de la sostenibilidad
en sus-dimensiones econdmica, social y medioambiental.

Este modelo se articula a través de los siguientes principios directores:

A
ExcelBE® en el

servicio

AA

Experiencias
integrales

reputacion

Paradores dispone de un sistema de gobierno corporativo sélido que
garantiza el cumplimiento de. su misién, la calidad del servicio, la
transparencia, el respeto a la legalidad, la proteccién y promocién de la
marca y el desarrollo de un negocio rentable, responsable y sostenible.

La propuesta de valor diferencial de Paradores se apoya en su politica de
calidad y en un enfoque de User Centric Design. Bajo el principio de mejora
continua, la Compafiia ha consolidado un Sistema Integrado de Gestion
sustentado en la gestion de la calidad, la gestion medioambiental e higiene
y la seguridad alimentaria. Paradores cuenta con certificacion conforme a las
normas internacionales ISO 9001 (Gestidn de la Calidad), 1SO 14001 (Gestién
Ambiental) e ISO 22483 (Q de Calidad Turistica) en todos sus
establecimientos.

‘La orientacidn a la satisfaccién del cliente ha sido una constante en la historia
de Paradores, reflejada en su lema “amabilidad, calidad, leyenda”. La
organizacion trabaja para que cada interaccién con el cliente se convierta en
una experiencia positiva, fomentando un vinculo emocional que impulse la
fidelizacién y la recomendacién de la marca. . ‘

Paradores impulsa el desarrollo de experiencias turisticas diferenciadas que
enriquecen la estancia del cliente, aprovechando la singularidad, diversidad
y localizacidon de los establecimientos de la Red.

Consciente del valor estratégico de la marca como activo intangible,
Paradores planifica y evalta sus acciones de comunicacién atendiendo a tres
ejes fundamentales: diferenciacién, reconocimiento y creatividad.
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Desde sus origenes, Paradores promuevela cocina regional como patrimonio
cultural inmaterial, recuperando tradiciones culinarias y ofreciendo
propuestas gastrondmicas innovadoras que refuerzan la identidad de cada
territorio.

Paradores apuesta por la excelencia comercial mediante la optimizacién de
ingresos, la segmentacion de mercados y la fidelizacidn de clientes,
adaptando su estrategia a los desafios y oportunidades del entorno.

Paradores mantiene un firme compromiso con una actuacién ética y
socialmente  responsable, alineada con los principales  marcos
internacionales promovidos por Naciones Unidas. Las iniciativas de
sostenibilidad se han articulado a través del Plan de Sostenibilidad 2025-
2028 iniciado en enero de 2025.

La Compatiia fomenta relaciones laborales basadas en la confianza, el
compromiso y la excelencia profesional, promoviendo el desarrollo del
talento, laigualdad de oportunidades, el respeto a la diversidad, la seguridad
y salud laboral, la conciliacion y el reconocimiento equitativo del
desempefio.

En el marco del centenario de Paradores en 2028, la Compafiia avanza en un
ambicioso Plan de Modernizacién orientado a reforzar la competitividad,
sostenibilidad y accesibilidad de su red hotelera, alcanzando
aproximadamente al 50 % de los establecimientos en los proximos cinco
afios. Este programa combina actuaciones integrales en inmuebles, eficiencia
energética, conservacién patrimonial e innovacién en interiorismo y arte, con el
objetivo de adaptar los espacios a las necesidades actuales sin renunciar a su valor
historico e identidad.

Durante 2025 se han reabierto diez Paradores tras procesos de renovacién —Tordesillas, Cardona,
Limpias, Sigiienza, Vic-Sau, Caceres, Cuenca, Bielsa, Jarandilla de la Vera y Vielha— y se ha inaugurado el
Parador de Molina de Aragén, consolidando el avance del pilar estratégico de fortalecimiento de la red.
Asimismo, se continud con nuevas licitaciones, obras en ejecucion y planificaciéon de reformas futuras,
orientadas a modernizar la infraestructura hotelera y mejorar la eficiencia operativa y ambiental,
contribuyendo a una gestién mas sostenible y resiliente del patrimonio turistico.
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Al cierre de 2025, las principales cifras de negocio son las siguientes:

Establecimientos = n2 de Paradores 98+1
Habitaciones= dimensién {capacidad de cada Parador * ne Paradores) ‘ 5.998
Oferta de habitaciones= ne habitaciones disponibles para la venta 1.866.339 ‘
Habitaciones ocupadas= n2 habitaciones vendidas 1.417.305|
Cubiertos vendidos (afio) 1.891.950
Ndmero de clientes (afio) = personas alojadas (con independencia del n2 de dias que lo estén) 1.530.025
% Clientes espafioles= tlientes espafioles alojados / total clientes alojados . 67,59%

11 Ingreso medio por habitacién vendida {ADR) = precio medio por habitacién ocupada (ingresos hospedaje / n® 130.63 €
habitaciones ocupadas) ) : ’
Ingreso medio por habitacién disponible (RevPar) = precio medio por habitacién ofertada (ingresos hospedaje / .

. . 99,20 €
n? habitaciones ofertadas) ‘
Ingreso medio restaurante = ingresos restaurante (no incluye bebidas) / n2 cubiertos 59,45 €
Plantilla media= n? empleados medio anual en jornada completa (7,5 horas) 4.389,18

Importe neto de la cifra de negocios = ingresos de explotacidn - ajustes por operaciones internas

329.261.147 €

Total ingresos

335.416.823 €

Resultado bruto de explotacién = Total ingresos — Total gastos de operaciones (canon incluido)

21.732.161,74 €

Resultado después de impuestos= Beneficio / pérdida final de la Compafiia

23.469.118,54 €

Perfil del cliente 2025

La siguiente tabla, asi como los parrafos a continuacion de esta, recoge las estadisticas principales del
perfil de cliente de Paradores en 2025:

Datos 2025-2024 - Paradores
L Dif. Dif.
Habitaciones % sobre | Habitaciones |% sobre ! . !
o] das 2025 |total ocupadas 2024 | total Habitaciones | Pesos
cupadas cUes P vs 2024 Vs 2024
Total 1.417.305| 100,0% 1.494.936]| 100,0% -77.631
Nacional 932.547| 65,80% 983.851 65,81% -51.304 -0,02
Extranjero 484.758| 34,20% 511.085| 34,19% -26.327 0,02
Datos 2025-2024 - Sélo Paradores de comparativa homogénea
Dif Dif.
Habitaciones | % sobre | Habitaciones |% sobre o . Pesos
. Habitaciones vs
ocupadas 2025| total | ocupadas2024 | total Vs
. 2024
) 2024
Total 1.385.931| 100,0% 1.370.9171 100,0% 15.014
Nacional 909.618| 65,63% 94.2021 65,23% 154161 0,41
Extranjero 476.313| 34,37% 476.715| 34,77% -402( -0,41
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_Evolucién de las habitaciones ocupadas (2025-2024)

En 2025, Paradores de Turismo registrd un total de 1.417.305 habltaaones ocupadas, frente a 1.494.936
en 2024, lo que.supone una disminucién de 77.631 habitaciones (-5%)..La distribucion por origen del
cliente se mantiene estable, con un 65,8% de mercado nacional y un 34 2% de mercado internacional,
practicamente sin variaciones respecto al ejercicio anterior. :

En términos -absolutos, las habitaciones ocupadas por clientes nacionales descendieron en 51.304
unidades, mientras que las correspondientes a clientes extranjeros se redujeron en 26.327 unidades.

Si el analisis se limita a los Paradores de comparativa homogénea (excluyendo aquellos con cierres
relevantes por reformas en alguno de los dos ejercicios), el comportamiento se torna positivo. En este
perimetro, las habitaciones ocupadas alcanzan 1.385.931, frente a 1.370.917 en 2024, lo que representa
un incremento de 15.014 habitaciones (+1%). En este escenario, el mercado nacional impulsa el
crecimiento (+15.416 habltaaones) mientras que el mercado internacional se mantiene practicamente
estable.

Impacto del Plan de Modernizacion

Cualquier comparacion interanual entre 2025 y 2024 debe contextualizarse por el impacto del ambicioso
Plan de Modernizacidn en curso, con la vista puesta en el Centenario de la Compafiia en 2028. Tal y como
se recoge en el Informe de Gestién que acompafia a las Cuentas Anuales 2025: “A pesar del favorable
contexto turistico y econdmico, Paradores de Turismo ha visto empeorados sus indicadores en 2025
respecto al afo anterior, de resultados excepcionales y de récord, al encontrarse inmerso en la ejecucién
de un ambicioso Plan de Modernizacién con la mirada puesta en el ‘Centenario’ de la Compaiia en 2028.”

Durante el ejercicio 2025, 49 Paradores han visto afectada su operatividad por intervenciones de distinta
naturaleza: 38 actuaciones ejecutadas por Turespafa (algunas con finalizacidn prevista hasta el 30 de
junio de 2026) y 11 actuaciones costeadas directamente por la Compafia, lo que representa
aproximadamente la mitad de los establecimientos de la Red. Esta circunstancia explica el descenso global
de la actividad.

Comportamiento de los mercados

En el mercado nacional, las estancias de clientes procedentes de Madrid contindan siendo las mas
representativas (34% del total), aunque también son las que mas retroceden en términos absolutos (-6%),
seguidas por las de Catalufia (-10%). ‘

En cuanto al mercado internacional, los clientes que mds reducen su presencia son los estadounidenses
(-10%) y franceses (-11,5%), que ocupan el segundo y cuarto lugar, respectivamente, en el ranking de
llegadas. El mercado britdnico se mantiene como primer emisor, con una cuota del 19%, en niveles
similares a los de 2024, a pesar de los cierres por reformas.

Lectura en términos homogéneos

El andlisis homogéneo refleja una evolucién favorable: el indice de ocupacion supera el 76%, con un
incremento de 2 puntos, y el precio medio por habitacidn vendida se sitta en 131 euros, lo que supone
un aumento cercano al 4%, en linea con el comportamiento del sector, especialmente en los productos
de mayor valor afadido.

El crecimiento se apoya principalmente en el mercado nacional, destacando los aumentos de clientes
valencianos (+5%), madrilefios (+1%) y gallegos (+5,5%), mientras que el volumen de estancias
internacionales se mantiene estable. Entre los mercados emisores con mejor comportamiento figuran
briténicos, holandeses y belgas en Europa, y chinos y japoneses en larga distancia, compensando los
descensos de coreanos del sur, luxemburgueses, franceses y, especialmente, estadounidenses.
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Este ultimo comportamiento contrasta con la tendencia general del pais, donde, segin la Estadistica de
‘Movimientos Turisticos en Fronteras (FRONTUR), se alcanzaron 97 millones de visitantes extranjeros en
2025, superando nuevamente el récord de 2024 (dato pendiente de confirmacion oficial). '

Area de Restauracién : o : :

La menor disponibilidad de establecimientos operativos conlleva un descenso del -5% en los ingresos del
area de Restauracién (Restaurante y Bebidas). No obstante, en términos homogéneos, estos ingresos
registrarian un incremento del +1%. Asimismo, el ingreso medio por habitacién ocupada mejora en 0,3
euros, situandose en 98 euros, tanto en términos globales como en comparativa homogénea.

Print;ipales factores y tendencias

Si 2024 fue un afio récord, 2025 consolida un nuevo maximo histérico en visitantes, gasto y aportacion
econdmica, confirmando la fortaleza estructural del turismo espafiol. El reto ya no es Ginicamente crecer,
sino gestionar mejor el crecimiento, avanzando hacia un modelo mas sostenible, digital, equilibrado
territorialmente y orientado al valor afiadido.

Segun los datos del Ministerio de Industria y Turismo, Espafia ha cerrado 2025 con una cifra récord de
96,8 millones de turistas internacionales, lo que supone un incremento del 3,2% respecto a 2024 y un
gasto de los visitantes internacionales un 6,8% mas que en 2024, alcanzando los 134.712 millones de
euros.

De acuerdo con las estimaciones de Exceltur, el PIB turistico se sitda en torno a los-218.000 millones de
euros (=+5%), representando cerca del 13% del PIB nacional y explicando alrededor del 25% del .
crecimiento econémico del pais en 2025. El turismo internacional contintia siendo el principal motor de
esta expansion.

El empleo turistico supera los 2,9 millones de afiliados, con un crecimiento cercano al 3% y una elevada
proporcién de contratacién indefinida. Asimismo, la contribucién del sector a la Seguridad Social vuelv
a marcar maximos histéricos. '

Destinos como Canarias, Barcelona y Madrid mantienen un desempefio sélido, si bien 2025 ha estado
marcado por una mayor atencion a la gestion de flujos, la regulacién de las viviendas de uso turistico y la
aceptacién social del turismo.

En este contexto, el crecimiento previsto para 2026 (=3-4%) apunta a una fase de mayor moderacion,

donde la competitividad del sector dependerd de su capacidad para consolidar la sostenibilidad
ambiental y social, acelerar la digitalizacién y reforzar la resiliencia climatica de los destinos. -
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2.3.- Estructuras de gobierno corporativo

De acuerdo con los Estatutos Sociales de la Compaiia, el gobierno y la administracién de la sociedad
estdn encomendados a la Junta General de Accionistas y al Consejo de Administracion.

Cada uno de los 6rganos de administracion tiene la competencia que, sin perjuicio de lo previsto en la
Ley, se indica en los Estatutos de la sociedad. -

'A.- Consejo de Administracion:

La Sociedad es administrada y regida por el Consejo de Administracion, el cual asume la representacién
social y tiene plenitud de facultades. El Consejo de Administracién esta integrado por quince miembros
nombrados por la Junta General. El Secretario es designado por el Consejo vy asiste a las reuniones con
voz, pero sin voto. El Secretario sera sustituido por el Consejero de menor edad en los casos de vacante,
ausencia, enfermedad o impedimento legitimo. El cargo de Consejero sera revocable, renunciable y
reelegible indefinidamente. El Consejo elige de su seno un Presidente, a propuesta del titular del
departamento ministerial competente en materia de turismo. En los casos de vacante, ausencia,
enfermedad o impedimento legitimo del Presidente hara sus veces el Consejero de mas edad. Asimismo,
el Consejo nombra a un Consejero Delegado, conforme al procedimiento previsto en los Estatutos
Sociales.

Los miembros y el Secretario del Consejo de Administracion tienen derecho a percibir las dietas e
indemnizaciones que correspondan por su asistencia a las sesiones del Consejo que son fijadas por la
Junta General ajustdndose en su cuantia al régimen previsto para las Administraciones Publicas. Los
‘miembros del Consejo de Administracidn a la fecha de la formulacion de las Cuentas Anuales de 2025 son
los siguientes: )

PRESIDENTA .
Sra. D2. RAQUEL SANCHEZ JIMENEZ | Presidenta — Consejera Delegada

SECRETARIA .
Sra. D2. MARIA DEL MAR SEBASTIAN MERINO | Abogacia del Estado — Jefe ante el Tribunal de Cuentas

CONSEJEROS )
Sra. D2. ISABEL ARRANZ OLMOS | Jefa del Gabinete Técnico de la Subsecretaria de Economia, gobierno y

Empresa | Ministerio de Economia, Comercio y Empresa.

Sra. D2, M.2 TERESA SANTOLARIA SOLANA | Jefa de la Oficina presupuestaria del Ministerio de Hacienda
| Ministerio de Hacienda

Sr. D. OMAR RODRIGUEZ CABRERA | UGT

Sr. D. RAMON GONZALEZ MONROY | Secretario General de la Federacién de Servicios de Comisiones
Obreras

Sr. D. FRANCISCO JAVIER FERNANDEZ GUTIERREZ | Asesor Parlamentario de la Ministro de Industria y
Turismo | Ministerio de Industria Comercio y Turismo

Sr. D. DAVID UCAR RIVASES | Vocal Asesor del Gabinete Técnico de la Subsecretaria de Hacienda |
Ministerio de Hacienda :
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Sra. D2. LARA MARIA ARRANZ FAZ | Subdirectora Gral. de Empresas y PartucnpaCIones Estatales |
Ministerio de Hacienda

- Sr. D. JESUS PEREZ AGUILERA | Inspector de los SerV|C|os de Hacienda y Administraciones Publicas |
Ministerio de Hacienda

Sr. D. JORGE PEREZ NAHARRO | Dlrector del Gabmete del Secretario General de la Presidencia del
Gobierno | Gabinete de Presidencia del Gobierno

Sra. D2. MARIA LAURA MINGUITO GIL | Asesora del Gabinete del Secretario de Estado de Hacienda |
Ministerio de Hacienda

Sra. D2. MARIA ROSA RIVET SANCHEZ |Jefa del Gabinete Técnico Secretaria General de la Presidencia del
Gobierno | Gabinete de Presidencia del Gobierno

Sr. D. JOSE MANUEL DE JUAN GONZALEZ | Subdirector General de Gestién Econémico-Administrativa %
Tecnologlas de la Informacidn en el instituto de Turismo de Espafia | Ministerio de Industrla Comercioy
Turismo

Sr.D. ANTONIO FRANCISCO ANSON LATORRE | Director de Gabinete del Secretario de Estado de Hacienda
| Ministerio de Hacienda

Sr. D. JAUME COLOM DELGADO |Asesor Gabinete Secretaria de Estado de Turismo |Ministerio de
Industria y Turismo '

En 2025, el Consejo de Administracién se ha reunido en un total de 11 ocasiones.

B.- Comisiéon de Auditoria y Control:

Esta integrada por tres consejeros sin funciones ejecutivas en la Socnedad nombrados por el Consejo de
Administracién. Tiene un Presidente elegido entre sus miembros y que actGa como secretario de la
Comisién que coincide con el titular de la Secretaria del Consejo. Los Consejeros que integran la Comisién
de Auditoria deben tener experiencia y conocimiento del drea econdmico-financiera del sector publico.
Esta Comisidn ejerce funciones de supervision de la informacion econdémico-financiera a facilitar por la
Sociedad, asi .como de informacién al Consejo sobre sus actuaciones y sobre aquellas cuestiones
relevantes que la misma estime debe conocer. Asimismo, la Comisién recibe periddicamente informacién
del Presidente de la Comisién de Prevencién Penal sobre cumplimiento del Cédigo Etico y de prevencién
de delitos, asi como del cumplimiento de las funciones del sistema de prevencién penal y sobre los riesgos
o infracciones, especialmente de indole penal, que hayan sido detectados, conforme a la normativa
interna sobre el funcionamiento del Sistema de*Prevencién de Riesgos Penales. ‘

En 2025, la Comision se ha reunido en cuatro ocasiones.

Actualmente son miembros de la Comisién los siguientes Consejeros: D. JesGs Pérez Aguilera
{(Presidente), D2 Maria Laura Minguito y D2. Maria Teresa Santolaria. Acttia de Secretario, Dfia. Maria del
Sebastian Merino.

C.- El Comité de Direccion:

De acuerdo con la normativa interna, los directivos que tengan la consideracién de “alta direcciéon”
conforman el Comité de Direccion de la empresa cuyo cometido es la orientacién y coordinacién de las
1midades de negocio de la empresa y las funciones corporativas. Asimismo, el Presidente-Consejero
velegado puede incorporar'a dicho Comité de Direccién a otros directivos de la empresa a la vez que
puede convocar a asesores externos. En 2025 han formado parte del Comité de Direccion el primer y el
segundo nivel de la estructura organizativa.

Alo largo del ejercicio 2025, el Comité de Direccién se ha reunido 34 veces.
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2.4.- Gesti6n de riesgos

El Consejo de Administracion de Paradores aprobd en noviembre de 2022 su Modelo de Gestién de
Riesgos y Politica de Gestién de Riesgos con el fin de facilitar una mejor identificacién, anlisis y
evaluacion de las diversas amenazas existentes para poder mitigarias con las medidas adecuadasy, como
resultado, preservar el valor de la empresa y el logro de los diversos objetivos estratégicos y de
rentabilidad.

En el ejercicio 2024, la Compafiia inici6 un proceso de actualizacién de su Modelo de Gestién de Riesgos,
reforzando la segunda linea de defensa mediante la asignacién de recursos adicionales.

En 2025, ha finalizado la actualizacién que se ha llevado a'cabo conforme a estdndares internacionales de
referencia y ha incluido la revisién de procesos y controles internos, asi como la identificacién de riesgos
emergentes. En este contexto, se ha realizado un andlisis integral de riesgos con el objetivo de evaluar la
exposicion giobal de la organizacidn en las distintas dreas de actividad.

Dicho andlisis se ha realizado teniendo en cuenta la nueva normativa europea CSRD (Directiva sobre
informacion corporativa en materia de sostenibilidad), CSDDD' (Directiva sobre diligencia debida de las
empresas en materia de sostenibilidad) y el resto de normativa al respecto.

La actualizacién del Mapa de Riesgos de Paradores se ha llevado a cabo desde un enfoque ASG con el fin
de preparar estratégicamente a la Compafiia para desaflos futuros con la participacion de las distintas
areas de la organizacion.

El Modelo de Gestion de Riesgos vigente esta basado en el marco integrado de Gestion de Riesgos
Empresariales COSO ERM 2017 (Enterprise Risk Management) y la norma internacional UNE-ISO
31000:2018 y comprende un conjunto de metodologias, procedimientos y herramientas de soporte que
han permitido a Paradores alcanzar los siguientes objetivos: .

e Adoptar un adecuado gobierno de la gestién de riesgos de la empresa en el marco de la
Politica de Riesgos. v
Promover una cultura de gestidn de riesgos.
Contribuir a que los objetivos que se definan en la empresa estén alineados con su perfil de
riesgo.

e Identificar, analizar y evaluar los riesgos mds importantes que pudleran afectar a la
consecucién de los objetivos de la empresa.
Establecer medidas de mitigacion de dichos riesgos a través de planes de accion.
Llevar a cabo un seguimiento de los planes de tratamiento establecidos para los riesgos
principales. -

e Reportar la situacion de los riesgos principales y sus planes de accion a los prmcnpales érganos
de gobierno de la empresa.

La Politica de Gestion de Riesgos contempla la estructura de tres lineas de defensa con el fin de que las
dreas asuman los programas de identificacidn, tratamiento y control de los riesgos:

1. Primera linea de defensa, formada por las unidades de negocio y corporativas. Incluye las
funciones de identificacion de riesgos y definicién e implantacién de medidas para su control.

2. La segunda linea de defensa, conformada por el Area de Gestidn de Riesgos, dependiente de la
Direccion de Sostenibilidad. Incluye las funciones de supervisién del modelo de gestién de riesgos,
apoyo a la identificacién, analisis y valoracion de riesgos, seguimiento de los riesgos clave y
reporte a los érganos de gobierno.
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2.5.- Plan Estratégico de Paradores

~ La Compaiiia aprobé en diciembre de 2022 el Plan Estratégico 2023-2026 (con vision hasta 2028), con el -
objetivo de consolidar a Paradores como marca espafiola lider en el sector turistico, reforzando su
posicionamiento diferencial y garantizando un crecimiento sostenible en términos de rentabilidad,
modernizaciény adaptacién a un mercado cada vez mas competitivo y cambiante.

El Plan combina la excelencia en la gestion, la sostenibilidad y la capacidad de ofrecer experiencias Unicas,
incorporando una estrategia de desestacionalizacién, digitalizacion e internacionalizacién, asi como un
ambicioso programa de inversidén para la modernizacion de la red.

El ejercicio 2025 ha supuesto un afio de consolidacién del proceso de transformacidn iniciado con la
aprobacion del Plan Estratégico, comenzando a materializarse de forma tangible los resultados del plan
de inversién en modérnizacién y renovacidn de los establecimientos.

Paradores ha alcanzado en 2025 unos ingresos de 335 millones de euros, con un beneficio operativo de
23,5 millones de euros y un EBITDA de 54 millones de euros. Estos resultados reflejan la solidez del
proyecto empresarial y la eficacia de la estrategia implementada.

En términos operativos, la ocupacidn media anual ha alcanzado el 76%, el mejor dato de los ultimos 20
afos, lo que supone un'incremento de dos puntos porcentuales respecto a 2024, con 1,5 millones de
habitaciones ocupadas. Estos resultados se obtuvieron pese al cierre simulténeo de hasta 13
establecimientos durante periodos prolongados por obras de modernizacion y renovacion. '

El fortalecimiento del posicionamiento ha continuado siendo una prioridad estratégica. En 2025, el
mercado internacional representdé el 34% del total, consoliddndose como un vector clave de
diversificacion. Los principales mercados emisores fueron Reino Unido, Estados Unidos, Alemania,
Francia, Paises Bajos y Bélgica.

Asimismo, se ha iniciado el posicionamiento en el mercado chino, en el marco de la estrategia de
internacionalizacion y diversificacién geogréfica. :

El programa de fidelizacion “Amigos de Paradores” ha superado nuevamente el millon de miembros,
reforzando su papel como herramienta estratégica para la captacion, retencidn y conocimiento del
cliente.

En paralelo, se ha acelerado el plan de inversiones, con mas de 70 millones de euros licitados en 2025,
cifra que triplica la correspondiente a 2024, y un incremento en la ejecucidn respecto a dicho ejercicio.
Durante el afio se reabrieron diez establecimientos completamente renovados y se inauguré el Parador
de Molina de Aragén.

Las actuaciones realizadas incluyen intervenciones integrales de renovacidn, nuevos proyectos de
interiorismo orientados a actualizar la imagen de la marca y mejorar la experiencia del cliente, asi como
actuaciones dirigidas a la conservacién del patrimonio histdrico y a la integracién de propuestas artisticas
que refuerzan la identidad local de cada establecimiento.

Este proceso de modernizacién constituye uno de los ejes centrales del Plan Estratégico y tiene como

finalidad adaptar la red a los estandares actuales de calidad, sostenibilidad y eficiencia operativa,
garantizando al mismo tiempo la preservacion del patrimonio histérico-artistico.
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2.6.- Plan de Sostenibilidad

El ejercicio 2025 ha supuesto el primer afio de despliegue efectivo del Plan de Sostenibilidad 2025-2028,
aprobado por el Consejo de Administracién en enero de 2025, tras la finalizacién del Plan 2021-2024.

Este nuevo Plan consolida la sostenibilidad como palanca estratégica del modelo de negocio de
Paradores, integrando los @mbitos ambiental, social y de gobernanza (ASG) en la planificacién operativa
y en la toma de decisiones. El enfoque del primer afio ha estado centrado en:

e Activar herramientas comunes de medicién y seguimiento.
e Consolidar metodologias transversales entre areas.

e Reforzar la gobernanza del dato y la gestidn de riesgos.

e Aterrizar las lineas estratégicas en actuaciones operativas.

Al cierre del ejercicio 2025 estan en desarrollo el 80% de los proyectos. A lo largo del informe se dan
cuenta del detalle de algunos proyectos. Los avances mas destacados en 2025 por ambitos son: '

Ambito ambiental

Accion climética:

e (Cdlculo y verificacidn de la huella de carbono del ejercicio 2025.

¢ Implantacién de la calculadora de huella de carbono para eventos.

e Incorporacién de equivalencias ambientales en la calculadora de estancias para clientes.

e Avance en la definicién del plan de compensacién de emisiones.

¢ Inicio de un analisis mas riguroso de la contribucién real de las inversiones a la reduccién de
emisiones.

Economia circular

¢ Implantacién de nuevas pautas homogéneas de medicién de residuos en la red.

e Inicio del analisis de ciclo de vida de productos.

e Continuidad del proyecto de reciclaje de corchos “Corazén de Corcho”.

Proteccién del capital natural

e Participacion en el proyecto piloto del Ministerio para la integracion de datos de biodiversidad en el
Sistema Integrado de Informacion de la Biodiversidad.

s Ampliacién del programa “Naturaleza para los Sentidos” a nuevos establecimientos.

Ambito social

e Integracidn progresiva de la sostenibilidad en los puntos de interaccién con el cliente.

e Desarrollo de dinamicas participativas con equipos directivos para identificar mejoras operativas.

o Refuerzo de la formacion en sostenibilidad a través de la plataforma corporativa.

¢ Inicio del nuevo Plan de Accesibilidad Universal, incluyendo diagndstico técnico de accesibilidad
fisica en la red. ‘

e Continuidad de acciones de voluntariado y vinculacién con el entorno local, e inicio del Estudio del
impacto econémico, social y medioambiental de Paradores.

Ambito de gobernanza

e Avance en el ejercicio de Doble Materialidad.

Integracion progresiva de la-sostenibilidad en el proyecto corporativo de gobierno del dato.
Recertificacion de la red en el sistema ECOSTARS.

Revisidn y actualizacion del mapa de riesgos, incorporando impactos, riesgos y oportunidades (IROS).

Presupuesto y rigor metodolégico: El Plan de Sostenibilidad 2025-2028 nace con un presupuesto total
estimado de 56,2 millones de euros. Durante el primer afio de despliegue se ha realizado un ejercicio de
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revisién metodoldgica para ajustar la asignacion presupuestaria a la contribucion real de cada actuacién
en materia de sostenibilidad, aplicando criterios homogéneos de clasificacion y evitando
sobreestimaciones. Este ejercicio ha reforzado la trazabilidad y la coherencia entre inversién, impacto y
reporte.

Seguimiento del Plan: El Plan se concibe como una herramienta dinamica, cuyo seguimiento se articula
mediante: Revisiones periédicas internas, seguimiento por el Comité de Sostenibilidad y réporte anual en
el Estado de Informacién No Financiera. El objetivo es consolidar-una gestién basada en datos, orientada
a resultados y alineada con las exigencias regulatorias vigentes.

Contribucién de Paradores a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): El Plan de Sostenibilidad
2025-2028 mantiene su alineacién con la Agenda 2030 de Naciones Unidas, utilizando los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) como marco de referencia para estructurar prioridadesy evaluar impactos. A
continuacién, se detallan algunos ejemplos concretos de contribucién durante el ejercicio 2025:

ODS 6 — Agua limpia y saneamiento
e Implantacion progresiva de sistemas de medicién mas precisos del consumo hidrico.
o Desarrollo de pautas internas de gestién eficiente del agua en establecimientos.
* Sensibilizacién a clientes sobre el consumo responsable mediante comunicacién en habitaciones
y Zonas comunes.

ODS 7 — Energia asequible y no contaminante
¢ Mantenimiento del suministro eléctrico de origen 100 % renovable en la red. v
e Actuaciones de eficiencia energética en establecimientos, incluyendo mejoras en climatizacién e
iluminacién.

ODS 8 — Trabajo decente y crecimiento econémico
e Mantenimiento de empleo estable en 16 comunidades auténomas, contribuyendo al desarrollo
econdmico local. ' ‘
e Refuerzo de la formacidn en sostenibilidad a través de la plataforma corporativa.
e Impulso de la contratacién de proveedores locales en restauracion y servicios asociados.

ODS 9 — Industria, innovacion e infraestructura
e Integracion de criterios de sostenibilidad 'en proyectos de inversién y reformas.
e Revision metodoldgica del presupuesto de sostenibilidad para mejorar la trazabilidad del
impactc 2 las actuaciones. ‘
e Avance en la digitalizacién de procesos relacionados con la medicién de indicadores
ambientales.

ODS 11 — Ciudades y comunidades sostenibles
e Proteccién y puesta en valor del patrimonio histérico en el que se ubican numerosos Paradores.
e Desarrollo de iniciativas culturales y gastronémicas vinculadas al entorno local.
e Programa “Naturaleza para los Sentidos”, ampliado a nuevos establecimientos.

ODS 12 — Produccién y consumo responsables
¢ Implantacién de nuevas pautas homogéneas de medicién de residuos.-
e Desarrollo del Plan de Prevencién de Pérdidas y Desperdicio Alimentario.
e Continuidad del proyecto de reciclaje de corchos “Corazén de Corcho”.
e Andlisis de ciclo de vida de determinados productos para mejorar decisiones de compra.

ODS 13 ~ Accidn por el clima
e Calculo y verificacion de Ia huella de carbono del ejercicio 2025.
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Implantacion de la calculadora de huella de carbono para eventos.
Incorporacién de equivalencias ambientales en la experiencia del cliente.
Definicion del plan de compensacién de emisiones.

ODS 15 — Vida de ecosistemas terrestres

Participacion en el proyecto piloto del Ministerio para la integracién de datos de biodiversidad
en el Sistema Integrado de Informacién de la Biodiversidad.

Ampliacién del programa “Naturaleza para los Sentidos”.

Acciones de voluntariado ambiental en entornos naturales.

ODS 16 — Paz, justAicia e instituciones sdlidas

Actualizacion y seguimiento del mapa de rlesgos corporativos.
Certificacién de ECOSTARS

Consolidacion del canal ético y mecanismos de cumplimiento.
Refuerzo de la gobernanza del dato en sostenibilidad.

ODS 17 — Alianzas para Iograjr los objetivos

Colaboracién con administraciones publicas en proyectos de biodiversidad.
Participacion en redes y foros empresariales de sostenibilidad.
Alianzas con entidades sociales y ambientales para el desarrollo de programas especificos.
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2.7.- Doble Materialidad

A raiz de la aprobacién del Paquete Omnibus | en diciembre 2025, Paradores ha quedado formalmente
fuera del alcance de reporte de la Directiva de Divulgacidn de Informacién Corporativa en Materia de
Sostenibilidad (CSRD). No obstante, en un ejercicio de transparencia y siguiendo las directrices del
European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG), en linea con los requerimientos del reglamento
sobre European Sustainability Reporting Standards (ESRS) se presenta a continuacién la metodologia
empleada para realizar el estudio de evaluacion de cuestiones de sostenibilidad desde el enfoque
financiero y de impacto. )

Concretamente, este ejercicio facilita la integracién de la Sostenibilidad como elemento determinante en
la estrategia de Paradores y, con ello, en la toma de decisiones. Los resultados de esta permiten evaluar
como y de qué manera las politicas, planes de accién, métricas y objetivos estdn en linea con los asuntos
materiales identificados.

El andlisis de Doble Materialidad pone de manifiesto aquellas incidencias, riesgos y oportunidades de
importancia relativa que pueden generar efectos actuales y previsibles sobre la Compaiiia.

Como resultado, el estudio, permite a Paradores tomar decisiones basadas en un analisis unico y
homogéneo donde se abordan todos los aspectos de sostenibilidad materiales para la Compafifa.

La Doble Materialidad tiene como objetivo que una organizacién informe simultaneamente sobre asuntos
de sostenibilidad que son materiales para el valor del negocio, conocido como perspectiva “de fuera hacia
dentro”, y materiales para las personas y el medio ambiente, perspectiva “de dentro hacia fuera”.

Al igual que en ejercicios anteriores, el proceso requiere evaluar la relevancia de los asuntos materiales
atendiendo a las opiniones de todos los grupos de interés. Del proceso de consulta se determinan los
rangos de urgencia y priorizacidn sobre los asuntos mas relevantes que deben ser abordados y, con ello,
definir y establecer planes de accién y objetivos integrados en la estrategia de la Compaiiia.

Bajo este enfoque de Doble Materialidad, el proceso de determinacién tiene en cuenta:

Materialidad de impacto: un asunto es material desde la perspectiva de impacto si este genera |mpact0(s)
significativo(s) sobre las personas y/o el medio ambiente.
Estos impactos pueden ser:
e Impactos reales o potenciales.
e Impactos en corto plazo y/o medio plazo y/o largo plazo.
Asimismo, es necesario atender a dos aspectos:
s La probabilidad de impacto tantos |mpactos causados directamente por la
empresa o los que haya o pueda tener en toda su ¢adena de valor.
e la severidad del impacto: su escala, alcance y caracter irremediable.

Materialidad financiera: un asunto es material desde la perspectiva financiera si los riesgos vy
oportunidades identificados desencadenan o pueden desencadenar efectos financieros significativos para
la Compaiiia (en términos de rendimiento, situacidn financiera, flujos de caja y/o acceso y coste del
capital), por lo tanto, en el valor de la empresa a corto, medio o largo plazo incidiendo en el desarrollo,
desempefio y/o posicionamiento de la Sociedad.

Cabe mencionar que el andlisis de materialidad financiera realizado en 2025 se ha llevado a cabo bajo
criterios con un orden de magnitud analogo a las escalas utilizadas en el Mapa de Riesgos de la Compafiia.
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m Informacién interna de Paradores procedente del analisis de riesgos, el Plan Estratégico y la
cadena de valor corporativos e informacion recibida de los grupos de’'interés a través del analisis
de altimo estudio de materialidad de impacto realizado en 2024. .

La Compafifa ha evaluado para la determinacién de los IROs:
e Su cadena de valor distinguiendo entre operaciones aguas arriba, operaciones propias y
operaciones aguas abajo.
e Sus grupos de interés.
e Su Modelo de Gestién de Riesgos, revisando el catdlogo completo de riesgos aprobado.

2.- Identificacién y definicidn de temas y subtemas.

En este sentido, el andlisis ha partido de los aspectos materiales identificados en los estudios de
materialidad de impacto realizados en ejercicios anteriores, alineandolos y revisandolos de acuerdo con
los NEIS {Normas Europeas de Informacidon de Sostenibilidad) complementado con los resultados
recogidos del andlisis realizado en la primera fase. ; '

3.- Identificacién de Impactos, Riesgos y Oportunidades ASG (IROs).
Tras la actualizacidn de los potenciales temas, subtemas y sub-subtemas materiales para la Compafiia, se
llevé a cabo un proceso de identificacion de los lmpactos riesgos y oportunidades a los que la Compaiiia
se enfrenta:
e |mpacto: son los efectos que los procesos, actividades, productos, servicios o relaciones de la
Compafiia tienen sobre las personas o el medio ambiente a lo largo del tiempo. Hay impactos
actuales y potenciales, positivos y negativos.

e Riesgo: acontecimientos o.condiciones inciertas que, de producirse, podrian tener un efecto
negativo en el desarrollo del negocio, su estrategia, su capacidad para alcanzar objetivos y
crear valor. También pueden ser actuales o potenciales.

e Oportunidad: acontecimientos o condiciones inciertas que, de materializarse, podrian tener,
al contrario que los riesgos, un efecto positivo en el desarrollo del negocio.

Con esta base se recogieron las percepciones y expectativas de las partes interesadas permitiendo la
recopilacion de IROs para cada potencial tema, subtema y sub-subtema material.

4.- Involucracidn y consulta a los grupos de interés.

Una vez se obtuvo el catdlogo completo de IROs de la Compaiiia asociados a cada tema, subtema y sub-
subtema potencialmente material, se llevé a cabo el proceso de consulta y escucha a los grupos de interés
tanto internos como externos. ,

Como resultado de esta fase, la Compaiiia obtuvo una valoracidon numérica para cada uno de los subtemas
identificados.

5.- Valoracién de los IROs. Integracién de resultados y priorizacién de asuntos.

Tras la recopilacion de la informacidn aportada por los grupos de interés a lo largo las fases anteriores se
procedié a la integracidn y priorizacién de'los asuntos.

Se procedid a la valoracidn y evaluacion de los IROs atendiendo a dlferentes métricas segtn la tipologia
de impacto (actual, potencial, positivo o negativo} asi cdmo si se trataba de un riesgo o una oportunidad.

6.- Supervision y validacion del proceso de Doble Materialidad. )

La involucracion de mdltiples dreas clave han desempefiado un papel crucial en el proceso, aportando una
visidn haolistica y completa al andlisis de Doble Materialidad. Todo ello ha permitido a la alta direccion una
mayor comprension y aproximacion a la realidad del negocio en términos ASG, distinguiendo entre los
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impactos hacia el exterior y las dependencias, riesgos y oportunidades que el entorno ofrece en el modelo:
de negocio de Paradores. ; ‘

Resultados de Doble Materialidad

Como resultado del andlisis anteriormente expuesto, se ha obtenido el primer ejercicio de Doble
Materialidad de la Compafiia identificdndose 33 temas materiales evaluados en cuanto a materialidad de

impacto y financiera, siendo los sombreados los asuntos de mayor valoracion.
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3.- ASPECTOS AMBIENTALES

La gestién ambiental constituye una de las principales sefias de identidad de Paradores y se encuentra
certificada conforme a la norma ISO 14001 desde 2010 en [a totalidad de la Red. Consciente de los
impactos del cambio climatico y del papel relevante que desempeiia el sector turistico en su mitigacién
y adaptacién, la sostenibilidad ambiental se configura como un pilar estratégico de la Compaiifa,
integrado en el Plan Estratégico y en el Plan de Sostenibilidad 2025-2028.

Esta orientacion se articula a través de un conjunto de herramientas y mecanismos, entre los que
destacan:

e La Politica de Sostenibilidad y la Politica de Calidad y Certificaciones, que establecen el marco de
referencia para la definicion de objetivos, metas y planes de accidn.

e Un Sistema de Gestion Ambiental que identifica, evalta y minimiza los impactos ambientales
desde una perspectiva de ciclo de vida, incorporando también los impactos indirectos asociados
a los grupos de interés. :

e La monitorizacién continua del cumplimiento de la legislacion ambiental mediante una
herramienta de actualizacién de requisitos legales y la realizacion de verificaciones periddicas.

e Programas de sensibilizacion, formaciéon e informaciéon ambiental dirigidos a empleados,
proveedores y clientes. ' '

e Eldesarrollo de iniciativas ambientales en colaboracién con distintas entidades.
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.3.1.- Gestién de riesgos ambientales

Los riesgos ambientales de Paradores se integran en el Sistema de Gestion de Riesgos {SGR) de la
. Compaiiia. Adicionalmente, el Sistema Integrado de Gestion de calidad, medio ambiente e higiene
- alimentaria incorpora un enfoque preventivo basado en una metodologia sistemdtica para identificar,
medir, analizar, evaluar y monitorizar los riesgos e impactos ambientales asociados a la actividad.

Entre los principales riesgos ambientales derivados de la actividad de Paradores se encuentran:

Emisién de gases de efecto invernadero derivadas de la actividad hotelera.

Riesgo de incumplimiento normativo por una identificacion insuficiente de nuevos requisitos
legales ambientales aplicables.

Riesgo de mayores consumos energéticos o de contaminacién asociados a equipos e
instalaciones obsoletos o con mantenimiento inadecuado. '

-Emisiones de contaminantes procedentes del uso de productos de limpieza, pesticidas, pinturas

u otros productos quimicos peligrosos, que podrian afectar a la fauna y flora local en caso de una
gestion inadecuada.

Consumo elevado de aguay p05|bles derrames.

Riesgo de contaminacién acustica, luminica o por radiaciones electromagnéticas que pueden
afectar los ciclos de vida de diferentes especies, y a los ecosistemas.

Los impactos potenciales asociados a estos riesgos incluyen:

Incremento de las emisiones de CO; e impacto en el cambio climatico. Consumo inadecuado,
excesivo o no justificado de recursos naturales, especialmente critico en el caso del agua en
regiones de estrés hidrico.

Impacto en el medio natural ya sea en el suelo o en el agua de productos quimicos de limpieza,
asi como residuos o las propias aguas residuales que, en caso de no ser controlados de la forma
adecuada, pueden llegar a contamlnar el suelo o las masas de aguas superficiales, subterraneas
o marinas, afectando a las especies animales y vegetales existentes.

Para la prevencién y mitigacién de estos riesgos y sus impactos, Paradores dispone de distintos sistemas
de control y seguimiento permanente, que se describen en los epigrafes siguientes.
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3.2.- La Politica de Calidad y Certificaciones y el Sistema de Gestion Medioambiental

El desempefio ambiental de Paradores se articula a través de un Sistema Integrado de Gestion de calidad,
medio ambiente e higiene alimentaria que proporciona un marco estructurado para la prevencién,
control y mejora continua de los impactos asociados a la actividad de la Compaiia.

El componente ambiental del Sistema se ha desarrollado de conformidad con los exigentes requisitos de
la norma ISO 14001. Adicionalmente, la estructura del Sistema incorpora otras normas de referencia,
como SO 9001 e ISO 22483, que, si bien no estdn directamente vinculadas al ambito ambiental,
contribuyen de forma significativa a una gestion integral y coherente de la actividad.

La totalidad de la organizacién —Paradores y servicios centrales— se encuentra certificada desde 2010
en estas tres normas bajo un esquema multisite, lo que garantiza un enfoque homogéneo y basado en la
gestion del riesgo, con controles establecidos para prevenir, minimizary, en su caso, eliminar los impactos
asociados a la actividad. '

Este Sistema ha permitido reducir de forma progresiva los impactos ambientales derivados de las
operaciones, asegurar el cumplimiento actualizade de la legislacion ambiental aplicable e involucrar
activamente a los principales grupos de interés —empleados, clientes y proveedores— en la proteccién
del medio ambiente. '

El Sistema Integrado de Gestion incorpora controles internos sustentados en procedimientos
documentados y en un seguimiento continuo. Con caracter anual, los establecimientos y los servicios
centrales identifican y evalian sus impactos ambientales, estableciendo objetivos obligatorios orientados
a la minimizacion de los impactos significativos respecto al ejercicio anterior, asi como de aquellos
impéctos con mayor valoracién, aun cuando no sean considerados significativos. Cada objetivo se
acompaiia de un plan de accidn especifico, con seguimiento periddico, analisis de eficacia y definicién de
medidas correctoras adicionales cuando resulta necesario.

Plan de seguimiento:

En un ciclo de tres afios, todos los establecimientos reciben al menos una auditoria interna en la que se
revisan la evaluaciéon de aspectos ambientales, los objetivos establecidos y sus resultados, bajo un
enfoque de mejora continua que se materializa en la revisién anual del Sistema de Gestion. De forma
complementaria, la funcién centralizada de Calidad y Certificaciones en servicios centrales realiza un
analisis continuo mediante la monitorizacion de indicadores y el establecimiento de objetivos a nivel
corporativo.

Adicionalmente a las auditorias internas, se llevan a cabo auditorias externas de certificacién, tanto de
renovacién como de seguimiento, sobre un niimero de Paradores determinado conforme a los requisitos
de la Entidad Nacional de Acreditacién (ENAC) y del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE).

Cada centro dispone, asimismo, de un plan anual de auditorias que contempla auditorias internas,
auditorias de higiene alimentaria y auditorias de certificacion, con alcance a todos los departamentos,
actividades y servicios prestados en los Paradoresy en las oficinas centrales.

Durante el ejercicio 2025 se han realizado:
e . 36 auditorias internas (35 Paradores y servicios centrales, frente a las 33 realizadas en 2024).
e 10 auditorias externas de seguimiento de certificacién (9 Paradores y servicios centrales, frente a
las 7 realizadas en 2024).
e Auditorias de Analisis de Peligros y Puntos de Control Criticos (APPCC) en todos los Paradores, con
periodicidad trimestral (igual que para el ejercicio anterior).
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3.3.- Desempefios medioambientales en 2025

Paradores realiza periédicamente actuaciones de control y mitigacion de los impactos medioambientales
derivados de su actividad, asi como un esfuerzo continuo de revisién y digitalizacién del sistema de
mantenimiento y de otros procesos del sistema de calidad y medio ambiente para mantener un mayor
control de los indicadores, facilitando la toma de decisiones y la mejora continua. Entre las principales
actuaciones caben destacar las siguientes: '

Cumplimiento de la normativa medioambiental aplicable.

Protocolos de gestion y seguridad de fugas y escapes.

Programas de reduccién de plasticos.

Inversién en equipos eficientes de energia y agua.

Monitorizacién constante del consumo de recursos energéticos e hidricos.
Sistemas de iluminacion eficiente y de bajo impacto energético y luminico.
Planes de mantenimiento de instalaciones.

Los indicadores clave de desempeiio de estas actuaciones que proporciona el Sistema de Excelencia en
la Gestidn se describen en los siguientes apartados:

3.3.1.- Mgdio ambiente

A.- Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono que afectan gravemente el medio
ambiente: con el fin de prevenir, controlar y reducir los impactos ambientales derivados de las emisiones
de gases contaminantes asociadas al consumo energético en sus establecimientos, Paradores dispone de
distintos procedimientos y planes de actuacion.

En este marco, se aplica un Plan Anual de Mantenimiento Preventivo que incluye revisiones periédicas y
controles destinados a garantizar el correcto funcionamiento, la eficiencia energética y el adecuado
rendimiento de los equipos e instalaciones térmicas y frigorificas, tales como calderas de calefaccién y
agua caliente sanitaria, sistemas de climatizacion, grupos electrégenos y camaras frigorificas, entre otros.
Dicho plan contempla asimismo el control de las emisiones generadas por las calderas, contribuyendo a
la optimizacién del consumo energético y al cumplimiento de los niveles de emision establecidos.

Este sistema de mantenimiento se complementa con la actuacién de empresas autorizadas que realizan
las revisiones obligatorias conforme a la normativa RITE, los controles de fugas establecidos en el
Reglamento de Seguridad para Instalaciones Frigorificas y las inspecciones reglamentarias llevadas a cabo
por Organismos de Control Autorizados (OCA), de acuerdo con la normativa vigente.

Asimismo, Paradores cuenta con un Plan de Emergencia Ambiental para la gestion de posibles incidentes
relacionados con fugas de gases contaminantes o refrigerantes derivadas de averias en los equipos. De
forma anual, los establecimientos realizan simulacros de evacuacién que incorporan actuaciones de
cardcter ambiental, y el personal dispone de formacién especifica en prevencidon y gestion de
emergencias medioambientales, complementada en algunos casos con la realizacién de simulacros
ambientales adicionales. ' :

B.- Medidas para prevenir, reducir o reparar cualquier otra forma de contaminaciéon atmosférica
especifica de la actividad, incluido el ruido y la contaminacién luminica: el sistema de gestidnidentifica
y evalta el impacto que el ruido tiene en el medio ambiente, teniendo en cuenta la ubicacién y la
insonorizacion de las instalaciones, ademas de las quejas o reclamaciones de clientes por ruido. Los
principales focos de emisién sonora son las enfriadoras empleadas en los sistemas de climatizacion, que
requieren su instalacién en el exterior de los edificios. Con el fin de minimizar este impacto, los procesos
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de contratacion para el suministro o sustitucion de estos equipos incorporan requisitos: especificos de
reduccidn de ruido, tales como el encapsulado de los compresores.

Enaquellos casos en los que el impacto acustico es identificado como significativo, se definen e |mp|antan
medldas correctoras orientadas a la reduccién del impacto negativo.

Asimismo, Paradores cumple con la normativa vigente aplicable en materia de contaminacién luminica,
asegurando en todo momento el respeto a los valores limite establecidos por la legislacion

correspondiente.

3.3.2.- Economia circular y gestién de residuos

A.- Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacién, otras formas de recuperacién y eliminacion de

desechos: Paradores trabaja constantemente por reducir la generacién de residuos y promover su

reutilizacién y reciclado. La mejora de la gestién de los residuos que genera la empresa a lo largo de la -
cadena de valor hotelera y el impulso de la economia circular, forman parte de los compromisos

contemplados en la Politica de Sostenibilidad y es uno de los proyectos del Plan de Sostenibilidad.

Para ello, la Politica de Calidad y Certificaciones, las certificaciones y el sistema de gestién contemplan
objetivos vinculados con la generacidn de residuos y su impacto ambiental, e impulsa, normaliza y
supervisa la identificacion, segregacion, almacenamiento y gestion de los residuos conforme a la
legislacién ambiental de aplicacidn.

En los Paradores se realiza una labor constante de concienciacidn sobre la eliminacion o minimizacién de
los residuos generados con clientes, proveedores y empleados. Se dispone de un Manual de Buenas
Prdcticas Medioambientales actualizado en el 2025 que es una guia difundida en la Intranet entre los
empleados de los diferentes departamentos, con pautas sobre cdmo realizar una correcta segregacién y
gestion de losresiduos generados para su reciclado. Con el objetivo de optimizar y facilitar la comprensién
del Manual de Buenas Prdcticas Medioambientales, cuya importancia radica en el impacto de las acciones
de los empleados en materia ambiental, se ha desarrollado un curso en linea a través de la plataforma -
LMS denominado “Curso de Buenas Practicas medioambientales”. Este recurso permite que todo el
personal de Paradores acceda a una formacidn especializada en la materia.

A través de un enfoque didactico, el curso busca transmitir de manera eficaz los conocimientos sobre [a
gestion de residuos y las consecuencias de una gestién inadecuada, fomentando asi un cambio mas activo
y consciente en toda la Red. Durante el afio 2025, un total de 2718 empleados ha completado esta
formacidn, contribuyendo al fortalecimiento y la adopcidn de buenas practicas medioambientales en la
prestacién del servicio que ofrece Paradores.

En cuanto al tratamiento, la medicién y el reporte de los residuos producidos por Paradores, en la

siguiente tabla se ofrecen los datos de la cantidad total expresada en kilogramos de cada tipo de residuo
y los valores relativizados respecto a la variable del total de plazas ocupadas por los clientes en 2025:
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Los residuos peligrosos (envases con sustancias quimicas, toner, pilas...) son recogidos por gestores
“autorizados, que se encargan del transporte, tratamiento, valorizacién o eliminacién conforme a la
normativa ambiental de aplicacién. El Parador dispone de un almacén de residuos especiales y peligrosos
con contenedores especificos para cada tipo de residuo en los que se almacenan adecuadamente
diferenciados, identificados, etiquetados y en condiciones adecuadas de higiene y seguridad hasta su
recogida por el gestor autorizado.

Tapones de corcho: Paradores firmd en abril de 2024 un convenio de colaboracién con la Asociacion
Vertidos Cero para la recoleccion de tapones de corcho en sus establecimientos, en el marco del proyecto
de “Corazén de Corcho™. Esta iniciativa tiene como objetivo recuperar y revalorizar los tapones de corcho,
los cuales, hasta el momento, eran considerados un residuo sin una via efectiva de reciclaje, con el
propésito de evitar su disposicién en vertederos. En 2025 se recolectaron y enviaron 687 kg de tapones
al Centro Tecnoldgico y Forestal de la Madera (CETEMAS), en el marco de la primera campafia de envio,
donde fueron procesados y analizados para estudiar alternativas de reciclaje que impulsen una gestion
sostenible y aporten valor al modelo de economia circular de Paradores. En la segunda campafia, y tras
el cambio de centro de recepcion comunicado por la Asociacidn Vertidos Cero, los tapones se enviaron a
la Universidad Auténoma de Madrid, donde sirven como material de trabajo para los alumnos del master
en gestion y tratamiento de residuos, apoyando la investigacién para la recuperacidn del material.

B.- Consumo de materias primas y las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso:

En el marco contextual del sector turistico y, en concreto, en Paradores, la hosteleria desempeiia un papel
fundamental como servicio que contribuye a ofrecer una experiencia integral a los clientes, ligado
estrictamente al consumo de materias primas.

En este contexto, la Compafiia concibe la restauracion como un factor diferenciador de su modelo de
negocio, a la vez que critico a la hora de implementar acciones que disminuyan las pérdidas y el
desperdicio de alimentos a lo largo de toda la cadena de restauracidn y garanticen la eficiencia en su uso.

Durante el afio 2025, en cumplimiento de la Ley 1/2025, de 1 de abril, de prevencidn de las pérdidasy el
desperdicio alimentario, y en linea con los compromisos refiejados en el Il Plan de Accién de Economia
Circular (PAEC) de la mano del Comisionado de Economia Circular del Ministerio de Transicién Ecoldgica
y Retro Demogriéfico (MITERD), Paradores ha trabajado en la elaboracidn estratégica de su Plan de Accién
contra las Pérdidas y el Desperdicio Alimentario. El objetivo es identificar las causas del desperdicio en
los procesos de restauracién y establecer medidas efectivas para reducirlo, priorizando la prevencion, la
donacidn y la valorizacién de los excedentes. ' :

En este sentido, se ha definido una metodologia estandarizada para la progresiva monitorizacién de la
fraccién orgénica y reforzado el compromiso con las précticas que reducen la pérdida y el desperdicio de
alimentos, y que permiten ajustar la oferta a las expectativas del cliente de forma sostenible y rentable.
En estos términos, la sociedad actda en su gestién de abastecimiento de alimentos y bebidas con un
_enfoque econémico y sostenible, tal y como se describe a continuacion:

1. Seimplementan procedimientos de control para garantizar una produccién responsable a lo largo
de todo el ciclo, que incluye compras, recepcidn de producto, almacenamiento, gestion de stocks,
produccién/elaboracién, servicio y gestion de residuos.

2. Se trabaja con estandares de gramajes de producto de acuerdo con el tipo de servicio que
corresponda. Todos los platos son registrados en los diferentes recetarios de cada Parador junto
con su hoja de coste correspondiente.



3. Se realizan segundas elaboraciones para evitar el desperdicio alimentario cuando el producto se
encuentra en condiciones dptimas para el consumo. Ademads, se ofrece a los clientes la
posibilidad de {levarse la comida no consumida en el restaurante en envases biodegradables.

4. Se lleva a cabo un control exhaustivo de los stocks para evitar excesos en el inventario y roturas
de stock. Asimismo, se controlan minuciosamente las fechas de caducidad y los consumos
preferentes para prevenir la presencia de alimentos no aptos para el consumo y reducir el
desperdicio alimentario.

5. Se ofrece formacion al personal de cocina sobre la cocina de aprovechamiento, con el objetivo
de aplicarla en diferentes servicios como desayunos, entradas, platos principales, guarnicionesy
postres. '

Como antecedentes de este plan, mds alld de'las practlcas mencionadas en los parrafos anteriores, se
han realizado las siguientes acciones:

e Colaboracién con la cdtedra de Sostenibilidad de la Universidad Politécnica de Madrid a través
del desarrollo de Trabajos Fin de Grado y Master con estudiantesy la participacign en la iniciativa
de innovacion educativa “Food Waste Challenge” desarrollada en el marco de la alianza EELISA
(European Engineering Learning Innovation and Science Alliance).

e FEstudio y revisién del Analisis de Ciclo de Vida de la Compafiia para una mejor monitorizacién del
tratamiento del residuo organico.

e Seguimiento del proyecto de Autocompostaje en los paradores de Argémaniz, El Hierro y Costa
‘da Morte. .

® Seguimiento del volumen de comida no consumida anualmente retirada: Los clientes de
Paradores han adoptado esta medida progresivamente, incrementdndase anualmente el nimero
de restos de comida retiradas durante los Gltimos afios. En 2025, se han retirado un total de
30.477 excedentes, un 14% mds que en el ejercicio 2024 (fueron retirados 26.813 excedentes).

Ratio coste-ingreso: La fuerte subida de los precios de determinados alimentos ha contribuido a que la
ratio de coste-ingreso de viveres se acerque este afo 2025 al 31% (30,6%), el valor mas elevado de los
dltimos veinte afios y casi 1 punto mds respecto a 2024, que representa un incremento del 2,5%, tanto
en términos globales como de comparativa homogénea. Los precios de materias como el cacao, el café o
el chocolate, afectados por el fuerte ascenso de sus cotizaciones en los mercados internacionales debido
a malas cosechas, llegaron a maximos histéricos a comienzos del afio 2025, si bien la repercusién de la
subida al consumidor sucedié con algo mds de retraso. Los precios de la carne europea, especialmente la
de vacuno, han subido igualmente debido a la caida estructural de la oferta y a una demanda robusta,
mientras que la tendencia en los casos de los huevos, frutas frescas, pescado y carne de ave también ha
seguido de ascenso.

Las condiciones climaticas adversas, el cambio climdtico, asi como el incremento de los costes de
produccidn, tales como el encarecimiento de los fertilizantes, han seguido presionando al alza los preuos
de los alimentos, si bien de una forma mas moderada que la padecida en eJerc:aos anteriores.

Por su parte, el coeficiente relativo a bebidas ha experimentado una leve mejoria de -0,1 puntos respecto
al afio anterior, quedando situado en el 18%.

C.- Lucha contra el pldstico de un solo uso: En el ejercicio 2025, Paradores ha continuado avanzando en
su modelo de economia circular en relacién con el uso de plasticos, reforzando la basqueda activa de
alternativas sostenibles, evitando usos mnecesarlos y eliminando progresivamente articulos de un solo
uso o considerados problematicos.

"En este sentido, la adhesién de la cadena a la “Iniciativa Mundial sobre Turismo y Plésticos” (Global
Tourism Plastics Initiative — GTPI), impulsada por ONU Turismo en el marco de la estrategia “One Planet”,
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sigue constituyendo el marco de referencia para la definicién de compromisos y actuaciones en esta-
.materia.

"En este contexto, durante 2025 se ha consolidado el modelo de habitaciones libres de plésticos, de un
-solo uso, implantado desde 2019, asi como el nuevo contrate de amenities lanzado en 2024 bajo criterios
-de sostenibilidad. Asimismo, en linea con la transicién hacia un modelo circular y de prevencién de
residuos, se ha implementado plenamente la medida por la cual los amenities de uso ocasional {como
kits de afeitado, gorros de ducha o peines) pasan a estar disponibles tinicamente bhajo solicitud del cliente,
evitando asf su disposicidn sistematica y el consiguiente desperdicio.

De forma complementaria, en 2025 se ha puesto en marcha una iniciativa especifica en el drea de
restauracién, especialmente en la organizacion de eventos, orientada a sustituir envases y soportes de
pldstico por alternativas comestibles. Asi, elementos tradicionalmente asociados a presentaciones
individuales, como tartaletas o recipientes desechables, han sido reemplazados por soluciones
totalmente comestibles, reduciendo la generacién de residuos plasticos y fomentando un enfoque de
prevencion en origen.

En el dmbito de la cadena de valor, Paradores continla impulsando la implicacién progresiva de
proveedores en la identificacién de envases reutilizables, reciclables o con menor lmpacto ambiental,
promovnendo crlterlos de circularidad en los procesos de compra.

Asimismo, se ha avanzado en la eliminacién progresiva de tarjetas fisicas del Programa Amigos, tras la
supresion en 2024 de la impresion y envio postal de tarjetas para la categoria Oro, consolidando la
transicién hacia soportes digitales.

Finalmente, la Compafiia ha participado un afio mas en la campafia de concienciacién “El mar empieza
aqui”, en colaboracién con la Fundacién Oceanografic de Valencia, reforzando la sensibilizacién de
clientes y personas empleadas sobre la correcta gestion de residuos y la prevencion de la contaminacién

por plasticos.

3.3.3.- Uso sostenible de los recursos naturales

A.- El suministro y consumo de agua segun las limitaciones locales: Paradores identifica el recurso hidrico
como un activo. critico de uso intensivo en la actividad hotelera que, en muchas zonas, previsiblemente,
lo serd mas por el cambio climatico. Por este motivo, la gestién integral del agua es una de las mayores
preocupaciones.

En 2025 la ratio de consumo de agua (m3/habitacién ocupada) refleja un descenso progresivo anual en
los dltimos cuatro afios, conforme al siguiente detalle:

Afo 2025 2024 2023 . 2022 2021
Ratio de

consumo  de

agua 0,69 0,74 0,78 10,80 - 0,84
(m3/habitacion

ocupada)

En concreto, se ha alcanzado un descenso del 7% en la ratio de consumo de agua en toda la Red en el
2025 respecto al 2024,

»
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Las principales lineas de actuacién y contribuciones especificas que permiten a Paradores avanzar en este
ambito son las siguientes: '

e El seguimiento diario del consumo de agua en cada Parador con el fin de asegurar que no se
producen fugas ocultas y, en caso de localizar alguna, actuar lo antes posible para minimizar el
consumo de agua por averia. En la mayoria de los Paradores ya se han instalado equipos de ahorro
de agua como los perlizadores en los grifos, las vélvulas de doble descarga, las griferias
termostaticas o variadores de velocidad en los grupos de presion de riego. Estd previsto que estos
elementos se vayan incorporando progresivamente al resto de establecimientos hasta llegar al
100%.

e En proximos proyectos de reformas integrales de establecimientos se incluirdn aspectos
vinculados con el menor consumo de agua. Por ejemplo, redes de aguas grises para recuperar el
agua de lavabos y duchas y reutilizarla para los inodoros, aguas de baldeo o riego, o recoger el
agua de lluvia y dedicarlo igualmente a riego. Adicionalmente, el Manual de Buenas Practicas
Ambientales contiene medidas para sensibilizar al personal y ayudarle a minimizar los consumos
de agua. Ademas, hay carteles de sensibilizacion para los clientes con el fin de conseguir su
colaboracién en un consumo responsable del agua. En los cuartos de bafio de las habitaciones de
los paradores hay soportes informativos para el ahorro de agua o el cambio de toallas, aspecto
que, ademads de estar relacionado con el ahorro del agua, produce ahorro de energla y disminuye
el vertido de detergentes a la red de saneamiento.

Asimismo, se lleva a cabo un estricto:

e Control de la calidad del agua de consumo y de los vertidos: Paradores analiza el agua, con el
apoyo de una empresa experta, segln la legislacién que establece los criterios sanitarios de la
-calidad del agua de consumo humano. En el caso de los vertidos, se realizan mantenimientos
preventivos en todos los Paradores que disponen de “Estacién Depuradora de Aguas Residuales”.
Con la periodicidad indicada por el 6rgano competente, se controla el funcionamiento de la
depuradora y los parametros del agua residual establecidos por la legislacién o por el érgano
competente de la administracién.

e Cumplimiento de la legislacion en materia del agua: Paradores asegura el cumplimiento de la
Iegislacién gue le aplica a cada Parador en funcién de su ubicacion e instalaciones. Se realiza
mediante un estricto control del suministro de agua y las limitaciones establecidas en la normativa
de aplicaciéon y del vertido de aguas residuales y sus posibles limites y controles analiticos.

Paradores dispone de planes preventivos ante accidentes y riesgos ambientales que permiten saber cémo
hay que actuar para evitar o minimizar el.riesgo y el impacto ambiental de accidentes o sucesos
potenciales relacionados con el agua.

Por dltimo, y en materia asociativa, Paradores forma parte de la alianza STEPBYWATER desde 2020, la cual
retne al sector publico, privado, tercer sector y sociedad civil, y que surge en torno al Decenio de Naciones
Unidas, Agua para el Desarrollo Sostenible, que pone el foco en el agua y sitda el ODS 6, Agua y
Saneamiento, como un objetivo transversal dentro de la Agenda 2030 y donde se emplaza a la sociedad
a trabajar como conjunto y crear alianzas con el fin de afrontar las metas y desafios que plantea [a
disponibilidad y calidad del agua.

B.- Consumo, directo e indirecto de energia, medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética:

La directiva europea 2023/1791, como consecuenua de tener un consumo anual superior a 85 TJ 0 23,6
GWh (Paradores tiene un consumo superiora 100 GWh) obliga a Paradores de Turismo a tener un sistema
de gestion de la energia o lo que es lo mismo, a conseguir la certificacion en la norma UNE-EN 1SO-
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50.001:2018 o equivalente. La implantacién de esta norma permitira hacer una gestion energética de la
Compafiia de una manera mas ordenada y rigurosa, afianzando nuestros objetivos de eficiencia
energética, sostenibilidad y huella de carbono. Ademads, serd es una herramienta de gran utilidad Gtil para
extender el concepto de la gestion y eficiencia energética a todos los Paradores.

Por otro lado, el Real Decreto 56/2016 obliga a las grandes empresas a realizar una auditoria energética
cada cuatro afios que cubra, como minimo, el 85%, (en Paradores se cubre el 100%) del consumo total de
la energia final del conjunto de sus instalaciones. De acuerdo con esta normativa, Paradores realizé en
2017 una auditoria individual en cada establecimiento de la Red para obtener una fotografia de la
situacién energética, identificar el potencial de ahorro energético y plantear medidas para mejorar la
eficiencia energética en los afios posteriores. En cumplimiento de esta normativa también se realizaron
las auditorias del afio 2021.

Con el objetivo de no duplicar trabajos y como el primer paso para la implantacién de la 1SO-50.001 es
realizar auditorias energéticas en todos los establecimientos de la Red, en 2025 se han preparado los
- correspondientes pliegos de licitacion para la “Contratacidn del servicio para la implantacién y posterior
mantenimiento de un sistema de gestion de la energia conforme a la Norma UNE-EN ISO 50.001:2018 o
equivalente en los establecimientos y en las oficinas de Servicios Centrales de Paradores de Turismo de
Espafia, SME, S.A.”, siendo el objetivo para el primer afio la revisién energética de la norma UNE EN-ISO
50.001:2018 o equivalente con visita a todos los establecimientos, realizacion de informes,
documentacién de las auditorias energéticas de cada establecimiento y registro de las auditorias
energéticas en cada establecimiento. Estas auditorias se han estructurado en 3 bloques:
e Descripcidn del parador, en el cual se describe de forma general el parador objeto de estudio, sus
condiciones de explotacién y sus instalaciones incluyendo suministros energéticos.
® Anilisis energético, en el cual se estudian los suministros energéticos de los 3'dltimos afios,
analizando el balance de los consumos del tltimo afio. o
e Analisis detallado del Building Management System (BMS) y del sistema de contaje de energia,
proponiendo mejoras.

Como ejercicio aproximativo, en 2022, se puso en marcha el proceso de obtencidn de las certificaciones
energéticas de todos establecimientos, de acuerdo con el RD 390/21 de 1 de junio de 2021, que establece
. su obligatoriedad de ponerla en un lugar visible “en los edificios o partes de edificios con una superficie
atil total superior a 500 m2 destinados a residencial publico: hoteles, hostales, residencias, pensiones,
apartamentos turisticos y similares”. Desde el afio 2024 ya se dispone de etiqueta en todos los Paradores.

En términos cuantitativos, el consumo general de energia eléctrica y gas natural durante el 2025 ha sido
el siguiente:

e Consumo energia eléctrica en kWh/habitaciones ocupadas: Asciende a 41,62 kWh/habitacion
ocupada en 2025 frente a 40,24 kWh/habitacién ocupada en 2024, la ratio de 42,37
kWh/habitacién ocupada de 2023 y los 44,43 kWh/habitacién ocupada de 2022. Estos datos
implican un aumento en la ratio del 2024 respecto del 2023 de un 3,43%. El consumo total de
electricidad en 2025 {58.499.073 kWh) es inferior al consumo del 2024, (59.683.847 kWh) en casi
un 2%, pero un descenso en la ocupacion de un 4,44%, hace que la ratio sea algo superior al del
afio 2024. A pesar de este ligero repunte, se confirman los buenos datos respecto a los afos
anteriores a 2024 y este hecho pone de relieve el esfuerzo que se esta haciendo a nivel de
Compaifiia por reducir al méaximo el consumo eléctrico, ya sea por las medidas de eficiencia
energética que se van implantando como por el esfuerzo de todo el personal. Queda excluido de
este dato el Parador de las Cafiadas que funciona con grupo electrégeno, asi como los Paradores
de Benicarlo, Olite y Zamora que en 2024 han estado cerrados por obras.
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e Consumo gas natural kWh/habitaciones ocupadas de los paradores que tienen contratada esta
fuente de energfa: el consumo es de 42,82 kWh/habitacién en 2025 frente al consumo de 47,28
kWh/habitaciéon en 2024 y los datos de 48,51 kWh/habitacién ocupada en 2023 y 55,20
kWh/habitacién ocupada en el 2022. En términos absolutos el consumo de gas natural en 2025
fue de 30.012.175 kWh siendo en 2024 de 35.436.794 kWh mientras que en 2023 fue de
33.820.516 kWh y en 2022 fue de 36.885.472,77 kWh. -
Mientras, la ocupacion en los Paradores con gas natural ha descendido un 6,50%, (desde las
749.566 habitaciones ocupadas en 2024 hasta los 700.852 en 2025}, y la ratio de consumo ha
descendido hasta un valor de un 9,5%, lo que pone de relieve el esfuerzo de la cadena en contener
el consumo energético, también en lo relativo a gas natural. Este descenso es, entre otros,
resultado de la electrificacion progresiva de la red de Paradores mediante la introduccion de
bombas de calor y aerotermia, como una de las palancas clave de la estrategia en eficiencia
energética y descarbonizacién de la Compafiia, sumado a la gestion inteligente de la demanda.

Paradores cuenta con una linea de actuacion importante en materia de eficiencia enérgética que afecta a -
las envolventes de sus edificios, equipos e instalaciones. Cambios de carpinterias por otras mucho mas
eficientes que reducen notablemente la demanda de los edificios, ldminas solares para disminuir la
demanda de refrigeracidn, calderas con quemadores que incorporan variador de velocidad para adaptar
la demanda al consumo, enfriadoras con coeficiente de eficiencia energética dptimo para limitar el
consumo eléctrico, fan-coils con matores EC de dltima tecnologia para garantizar un consumo minimo
con un funcionamiento silencioso, son algunas de las actuaciones que se hicieron en el afio 2025, mas en
concreto:

e Cambios de carpinterias: las actuaciones sobre las envolventes de los edificios cobran una
especial importancia porque reducen la demanda del edificio y son la mejor prueba de que el
mayor ahorro en energia es la energia que no se consume. En el 2025 se ha realizado un
cambio de carpinterias en el Parador de Cambados, Cardona y Limpias, se han instalado
laminas solares en el Parador de El Saler y este afio 2026 se terminaran las obras de cambio
de carpinterias en.el Parador de Tordesillas, asi coma las reformas integrales que-van a
mejorar la envolvente del edificio en Olite o Santillana del Mar. También se inician esté aio
2026 las reformas integrales que van a mejorar las carpinterias en el Parador de Nerja o
Cervera de Pisuerga.

e Transformacion de sala de calderas de gasdleo: En 2025 se ha terminado la instalacién de
calderas de condensacion a gas natural en el Parador de Siglienza. Esta actuacion, que ha
permitido dejar de utilizar el gaséleo en el parador, ha supuesto un importante avance en
éficiencja energética y reduccién de emisiones de CO2, por el elevado rendimiento de las
calderas de condensacion frente a las calderas antiguas de gaséleo o la incorporacién de
variadores de velocidad en los motores de las bombas o quemadores. También se estd
redactando el proyecto para la transformacién a gas natural en el parador de Ciudad Rodrigo
cuyas obras se iniciaran en este afio 2026 y se ha adjudicado la asistencia técnica para la
redaccién del proyecto en Manzanares.

e Climatizacidn eficiente: En paradores como Ceuta, Sigiienza o incluso en el nuevo Parador de
Ibiza que se va a inaugurar en este afio 2026, ya se ha implantado esta medida que estd
esencialmente focalizada en la impl_antacién de bombas de calor, climatizadores-
recuperadores o fan-coils eficientes. Al ahorro energético que supone una bomba de calor de
mayor eficiencia, (compresores mas eficientes con regulaciones mas precisas para adaptarse
mejor a la demanda, variadores de velocidad en los ventiladores de condensacién o valvulas

“de expansion electrdnicas), se le unen unos bajos niveles de ruido de la maquina con
encapsulado de todos los elementos que lo emiten y amortiguando las vibraciones que se
pudieran transmitir al edificio. Los recuperadores nos permiten realizar una aportacién de
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aire exterior con mayor calidad del aire pero ademas.recuperan energia sobre el aire-
expulsado al exterior lo que nos:permite ser mas eficientes. Los fan-coils, elementos
esenciales en la climatizacidn de nuestros hoteles, mejoran su eficiencia con la inclusién de
los miotores EC de alta eficiencia.

C.-Monitorizacién de consumos:

Es importante destacar que Paradores dispone, desde finales de 2020, de una Plataforma Saa$ (Software
as a Service) de Gestion Energética, que proporciona herramientas disruptivas para ahorrar energia y
conseguir la excelencia operativa. Al ser una plataforma con integracién multiprotocolo, multimarca y
multi energia (electricidad, gas natural, agua, gasdleo, etc..) puede integrar dispositivos {contadores,
concentradores de datos, etc.) actuales de Paradores que tengan protocolo abierto, recoger dichos datos,
analizarlos con su modulo Big-data y establecer medidas de ahorro energético para una mejora continua
de la eficiencia energética en nuestros establecimientos.

Desde noviembre de 2025 se ha migrado toda la informacién recogida a una nueva plataforma por el
cambio de proveedor del servicio. La nueva Plataforma. de Gestién de Recursos Energéticos e Hidricos,
estd recogiendo los consumos eléctricos procedentes de los contadores fiscales de electricidad, y esta
disefiada para recoger el resto de los consumos y subconsumos de gas natural, propano, agua y
electricidad, lo que  permitira la gestién integral del dato. Asimismo, recoge el inventario de las
instalaciones existentes, 1a planificacion de medidas de ahorro, lineas base, entre otras funcionalidades
necesarias para la implantacidn de un sistema de gestion de la energia de acuerdo con la norma UNE-EN
ISO 50.001 o equivalente.

En paralelo, como prueba de compromiso con la gestidn integral del dato, ahorro hidrico y eficiencia
energética, se han preparado los trabajos para licitar una actuacidn piloto de monitorizacién de consumos
de electricidad, gas y agua en tres Paradores que permitan sectorizar, medir y analizar los consumos,
seglin usos, para cada establecimiento. Su ejecucién se prevé en el afio 2026, junto con la incorporacién
paulatina de la monitorizacién de consumos en otros Paradores de la Red. Todos estos consumos se
integraran en la Plataforma de Gestién de Recursos Energéticos e Hidricos para una gestion y control
integrales que permitan conocer el funcionamiento energético e hidrico en tiempo real y establecer las
medidas correctoras que sean pertinentes en cada establecimiento.

D.- Uso de energias renovables:

Paradores se ha sumado al impulso que se esta produciendo a nivel mundial en la lucha contra el cambio
climatico. Desde 2018 se ha contratado el suministro de energia eléctrica 100% de origen renovable para
todos los paradores. Este compromiso tiene una importante repercusién en la reduccién de las emisiones
de CO2 de la cadena y se materializa en el plan de reduccién de Paradores. En esta linea, desde hace varios
afios, Paradores esta realizando importantes inversiones para instalar fuentes de enefgia renovables en
diversos establecimientos de la Red. A lo largo del afio 2024 se terminaron algunas instalaciones de
biomasa, aerotermia o energia fotovoltaica como son:

e Energia solar fotovoltaica: La energia solar fotovoltaica es una fuente de energia que produce
electricidad de origen renovable, obtenida directamente a partir de la radiacién solar. La
tecnologia fotovoltaica se ha desarrollado mucho en los Ultimos afios, presentando una demanda
creciente, asi como un aumento en la eficiencia y en el desarrollo de nuevas técnicas de
fabricacidén, redundando todo ello en una disminucién en su coste de fabricacién y, por tanto, de
venta al usuario. Este afio 2025 se ha realizado una instalacidn de paneles fotovoltaicos en el
Parador de Vielha, habiéndose certificado ya mas del 95% de la obra.

93



e Biomasa: Las calderas de biomasa funcionan de forma similar a cualquier otro tipo de caldera, sin
embargo, su singularidad radica en el tipo de combustible que emplea, es decir, que estd
preparada para la combustién de biomasa,’y en concreto las calderas de biomasa en Paradores,
estdn preparadas para consumir pellets. Al igual que otros tipos de calderas convencionales, el
calor generado durante la combustidn se transmite a un intercambiador de calor mediante .un
circuito de agua caliente. Producen un ahorro econdmico importante y mejoran notablemente la
eficiencia energética de la instalacidn de calefaccién con rendimientos superiores al 90% frente a
rendimientos del 75% que aportan las calderas de-gaséleo. Este afio 2025 se ha adjudicado la
asistencia técnica para sustituir la biomasa en el Parador de Teruel.

e Aerotermia: La aerotermia es una fuente de energia renovable que aprovecha la energia
almacenada en forma de calor en el aire que nos rodea y que nos permite cubrir la demanda de
calefaccion, agua caliente sanitaria y refrigeracién en un edificio. Los equipos que utilizan la
aerotermia para funcionar son las bombas de calor, que extraen hasta un 80% de la energia del
aire para generar calor o frio, lo que las convierte en una de las tecnologias mas eficientes que
existen para climatizar y/o producir agua caliente sanitaria. Especialmente relevante es el
desempefio de las bombas de calor polivalentes que se han implantado en Paradores como
Limpias (facturado al 60%) o Carmona (facturado mds del 80%) que permiten adaptarse a las
distintas demandas de frio y calor en nuestros establecimientos consiguiendo altos niveles de
eficiencia energética. Otro Paradores con bombas de calor instaladas en el 2025 son Jarandilla,
Siglienza (facturados ambos al 80%), asi como Ceuta, totalmente terminado. lgualmente se ha
adjudicado la asistencia técnica del Parador de El Hierro.

e Bomba de calor por CO2 para agua caliente sanitaria: La bomba de calor por CO2 permite aportar
agua caliente sanitaria con .un refrigerante exponencialmente menos contaminante que los
utilizados en otros sistemas. En los Paradores de Ceuta o Sigilienza, se han instalado dos bombas
de calor con refrigerante CO2 para el agua caliente sanitaria de muy alta eficiencia que permitira
reducir notablemente el consumo de agua caliente sanitaria en estos establecimientos.

e Movilidad sosténible: Se han realizado las actuaciones de acuerdo con el Real Decreto-Ley
29/2021 de 21 de diciembre segln el cual, “...en los edificios que sean titularidad de la
Administracion General del Estado o de los organismos publicos vinculados a ella o dependientes
de la misma, se instalard una estacion de recarga por cada 20 plazas de aparcamiento o fraccion,
hasta 500 plazas, y una estacion de recarga mas por cada 100 plazas adicionales o fraccién.” En el
afio 2025 se ha finalizado la instalacion de puntos de recarga de vehiculo eléctrico en mds de 60
paradores y para el afio 2026 estd prevista ampliar la instalacién a todos los paradores con parking
propio ya sea con carga semi rapida (cargadores en corriente alterna de 22 kW) y/o rapida (con
carga en corriente continua de 25 a 60 kW). ‘

3.3.4.- Plan de Accidon Climatica

El Plan de Accidén Climatica de Paradores promueve ambiciosos objetivos para la descarbonizacidn de la
actividad de la Compafiia en la lucha contra el Cambio Climético. Estd integrado en la estrategia del Plan
de sostenibilidad (2025-2028), en consonancia con el Acuerdo de Paris (2015), el Pacto Verde Europeo
(2019) y la Ley de Cambio Climatico espafiola (2021).

Con una trayectoria consolidada, las tres lineas de actuacidn principales que vertebran este plan son el
calculo anual de la Huella de Carbono, el Plan de Reduccidn asociado y el Plan de Compensacidn de dichas
emisiones.

Durante-2025 se ha llevado a cabo el ciclo correspondiente al ejercicio 2024, que ha abarcado el célculo,
la reduccidn, la verificacién y la compensacién parcial de la huella de carbono.'Como resultado, a la fecha’
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de publicacion del presente EINF, Paradores ha obtenido el reconocimiento "Calculo, - Reduzco y
Compenso"” por segunda vez consecutiva, otorgado por el Ministerio para la Transicion:Ecoldgica y el Reto
Demografico (MITERD), acreditando asi la tendencia reductora de las emisiones en el periodo 2019-2024
y la compensacidn parcial de emisiones.

Con el objetivo de mantener la ambicidn climatica de la Compaiiia, en 2025 se ha definido un "Plan de
chogue de descarbonizacion y eficiencia energética" que identifica los establecimientos prioritarios a la
hora de dirigir actuaciones con mayor impacto en las emisiones, con el fin de focalizar esfuerzos donde la
capacidad de mejora es mas significativa. Este plan se apoya en los andlisis no financieros desarrollados
desde el drea de Sostenibilidad, cuya explotacién sistematica permite orientar la toma de decisiones hacia
una reduccidn mas efectiva y medible de la huella de carbono.

En el dmbito de la compensacién, en marzo de 2025 Paradores puso en marcha el proyecto "Bosque
Paradores"”, una iniciativa de reforestacidn llevada a cabo en el Valle de San Juan de Duefias (Palencia)
mediante la plantacidn de 4.700 arboles en casi cuatro hectareas de terrenos sin uso previo Palencia en
Red. Este proyecto, inscrito y reconocido oficialmente como proyecto de absorcién de CO; en el Registro
de huella, compensacion y proyectos de absorcion del MITERD, contribuye ademads a la reforestacion y
repaoblacién de la fauna local, sirviende de refugio para especies emblemdticas como la perdiz roja
Palencia en Red. Con esta iniciativa, Paradores aspira a replicar el modelo en otros enclaves del territorio
nacional, avanzando asi en su estrategia de compensacién de emisiones con proyectos propios de valor
ambiental y social. :

Estos avances y reconocimientos evidencian el esfuerzo de Paradores en la lucha contra el cambio
climdtico y afianzan su compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La Compaiifa trabaja para
convertirse en una Compafiia Net Zero (neutra en emisiones de carbono) alrededor del afio 2040.

A continuacién,ise presentan los resultados del calculo de la huella de carbono de Paradores
correspondientes a la medicidn de emisiones de alcances 1 y 2 del afio 2025. Estos resultados son
provisionales a la espera de la publicacion por parte del Ministerio de los factores de emisién 2025. Con
relacion al aflo 2024, el inventario incluye el alcance 3; dado que este ejercicio ya ha sido \_/eriﬁcado.'

El calculo abarca un perimetro que incluye 98 paradoresy las oficinas centrales, aunque es preciso sefialar
que el Parador de Castillo de Monterrei (Ourense), el Parador de Santillana del Mar (Cantabria), el Parador
de Olite y.el Parador de Zamora por encontrarse en situacion de cierre durante todo el ejercicio, no
reportan emisiones.

A.- Célculo de la huella de carbono en Paradores: Igual que en afios anteriores, para cdlculos se ha
seguido la metodologia establecida por GHG Protocol. La huella de carbono por alcances en los Gltimos
seis afios es la siguiente:

Tipo de t.CO2 t.CO;

. .CO, 2023 .C0, 2022 | t.CO,2021 | t.CO,2020
alcance t.CO2 2025 2024 1.CO, t.CO; 2 | 2 2019
Alcance 1 15.483,35 | 18.206,15 18.305,20 | 17.578,46 18.405,44 15.888,55 | 20.712,46
Alcance 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 307,97

* | 241969,4 | 360.445,10 | 103.082,98 | 77.503,31 - -
Alcance 3 7 .
Biogénica 103,74 128,28 113,26 106,55 30,47 3,72 17,37
. .
Total 15.587,10** | 260.303,9 | 378.850,03 | 120.767,99 95.939,22 15.892,27 | 21.037,79
0 _

(*) En proceso de cdlculo. (**) Dato provisional hasta obtener los resultados del Alcance 3.
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Los principales consumos (2025 — 2024} por fuente de emisidn utilizados como datos de actividad en el
célculo de las emisiones de CO, reflejadas en la tabla anterior, ademds del gas natural y la electricidad,
presentados en el anterior apartado 3.3.3-D son los siguientes:

Fuente - Tipo d? Consumo 2025 Consumo 2024
combustible

Fuentes fijas | Gasdleo C 1.895.655,42 litros | 2.505.891,00 litros

.(Calderas y otros | Propano 767.195,10 kg 795.054,21 kg

equipos de | Butano 35.959,00 . kg 31.821,00 kg

climatizacion) Biomasa 615.872,00 kg | 649.824,00 kg

Fuentes mdviles | Gasolina 13.338,26 | litros 17.260,32 litros

(Vehiculos y | Gaséleo A 33.826,65 litros 38.142,36 litros

maquinaria) (diésel). ‘

Emisiones Gases 1.106,14 kg 954,00 - kg |

fugitivas  (Gases | refrigerantes

refrigerantes) Recarga de 78 kg 0,00 | kg

' extintores . .

Botellas de CO, 4.965 kg 9.738,52 kg

Hasta el momento de presentacion de este informe, los resultados del ejercicio 2025 no han sido
verificados por parte de una entidad externa, y estdn calculados en base a los factores de emisién del
MITERD en su versién mas actual, la cual todavia no incluye los factores de emisién de 2025.

A tal efecto, toda justificacion realizada en adelante se considerara provisional y estard sujeta a
actualizaciones una vez que se disponga de los datos verificados y los factores de emisién actualizados.

En este sentido, las conclusiones principales de la tabla anterior demuestran la efectividad del Plan de
Reduccién de Paradores, mediante el cual se ha alcanzado una disminucién del 25,02% en el total de
emisiones de Alcance 1y 2 (2019-2025). Si se considera este dato en funcién de la ocupacion, la reduccidn
es del 30,69% con respecto a 2019.

Atendiendo al ejercicio 2025, el desglose segln las categorias correspandientes al alcance 1y 2, presenta
la siguiente distribucién: '

Emisiones de GEI 2025 por alcances

car 2
- 99,3%
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Las medidas mas significativas se recogen en el siguiente cuadro:

Uso de tecnologias mas eficientes

Mecanismos de control sobre los consumos

Mejora de la eficiencia
| Reduccidn de pérdidas energéticas

Gestidn y seguimiento de las medidas de ahorro y eficiencia

Energias Renovables Modificacién de los usos de la energia

. Aprovechamiento de los recursos naturales
- Apuesta  por una '

cultura de ahorro | Impulso de una cultura que involucre a toda la empresa
energético

Implicacién de clientes y proveedores en la reduccidn de la huella

C.- Plan de compensacion: En 2025, Paradores ha seguido definiendo su estrategia de compensacién de
emisiones, con el objetivo de alcanzar la neutralidad de carbono de sus emisiones directas hacia 2040 a
través de proyectos de absorcién y cancelacion del CO; gue no se haya podido reducir.

Anualmente, se compensa parcialmente la huella de carbono de la Compafia a través de:

1) Proyectos nacionales (OECC) e internacionales (ONU) ya inscritos.
2) Llareforestacién de terrenos, definiendo el “Bosque Paradores”.

En esta linea, en el afio 2025, Paradores ha acometido la compensacién de 1.278 toneladas a través del
proyecto del Complejo Energético Funddo-Santa Clara (FSCECP) en Brasil, 50 toneladas de CO; en el
Proyecto nacional de Hoyocasero en Avila (situado a 17 km del Parador de Gredos) y de 128 toneladas de
CO; en el Proyecto definido como Bosque Paradores, frente a las 1.463,998 toneladas de CO:
compensadas en 2024 (en linea con el 8% de la Huella del ejercicio correspondiente y desglosadas en
877,998 toneladas de CO; compensadas a nivel nacional -Hoyocasero- y 586 toneladas de CO, a nivel
internacional en Brasil). )

Adicionalmente, en 2025, y como en ediciones anteriores, el stand de Paradares en FITUR se ha disefiado

junto con un plan de sostenibilidad ad hoc, que incluia impartir formacién al personal que atendia el
evento, medicién y compensacién de la huella de carbono resultante del stand de Paradores.

3.3.5.- Proteccion de la Biodiversidad

La proteccidén del capital natural constituye un eje esfratégico del modelo de sostenibilidad de Paradores.
Una parte significativa de los establecimientos de la red se ubica en entornos préximos a espacios
naturales protegidos o en areas de elevado valor ecolégico, lo que implica una responsabilidad reforzada
en materia de prevencién, minimizacion y gestion de impactos sobre la biodiversidad.

En este contexto, la Compafiia integra la proteccion del patrimonio natural de forma transversal en su
gestidn operativa, en el disefio de productos y experiencias y en la relacién con los grupos de interés,
alineando la actividad turistica con la conservacion de los &cosistemas y el desarrolio socioeconémico
local.
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La presencia en entornos de alto valor natural permite a Paradores impulsar un modelo turistico
compatible con la conservacidn, generando sinergias entre actividad econdmica y proteccion ambiental.
La actuacion de la Compafiia se orienta a:

e Reforzar la oferta vinculada a espacios naturales protegidos, poniendo en valor sus recursos
naturales y culturales. '

e Disefiar experiencias adaptadas al visitante interesado en turismo de naturaleza y ecoturismo.

e Consolidar el posicionamiento de la marca en el &mbito del turismo responsable.

e Establecer alianzas con gestores de espacios protegidos y entidades especializadas.

e Incorporar atributos diferenciales relacionados con la proteccidn ambiental, la innovacion y la
calidad experiencial.

Ademads de este enfoque estratégico, varios establecimientos desarrollan actuaciones especificas de
conservacidn, restauracion de habitats, control de especies exdticas invasoras y acciones de
sensibilizacién ambiental dirigidas a clientes, empleados y comunidades locales.

A. Programa “Naturaleza para los Sentidos” (NPLS)
Desde 2020, Paradores impulsa el programa Naturaleza para los Sentidos, en colaboracién con la
Fundaciéon Global Nature, con el objetivo de crear experiencias de ecoturismo que contribuyan
activamente a la conservacidn de la biodiversidad y refuercen la funcién social de los espacios naturales
protegidos como motores de desarrollo sostenible.

Los principales objetivos del programa son:
e Crear experiencias turisticas atractivas y ambientalmente responsables.
e Diversificar y cualificar la oferta de turismo de naturaleza.
e Contribuir a la conservacion de especies y espacios prioritarios.
¢ Dinamizar la economia local. :
¢ Fomentar la cooperacion publico-privada mediante acuerdos y alianzas.

Desde la direccidn de sostenibilidad junto con las direcciones de los paradores se realiza el seguimiento y
evaluacion de las experiencias implantadas, trabajando con las empresas colaboradoras en la mejora
continua de la calidad y adecuacion a los estandares definidos.

Los resultados a 31 de diciembre de 2025 son:

e 27 Paradores incorporados al programa.

e 160 experiencias activas. ‘

e 34 espacios naturales involucrados.

e 13 especies prioritarias objeto de acciones de conservacidn.
¢ Media de 6,8 experiencias activas por Parador.

Adicionalmente, se ha implantado un cuestionario especifico de satisfaccion para evaluar la percepcion
de los clientes participantes, permitiendo medir el grado de cumplimiento de los objetivos del programa
y detectar oportunidades de mejora.

B. Sensibilizacidn y participacién ambiental
La estrategia de biodiversidad se complementa con iniciativas de sensibilizacién dirigidas a clientes,
empleados y comunidades locales. En este sentido destacan las siguientes acciones: .

e Colaboracién con la Fundacion Oceanografic: Desde 2018, Paradores colabora en campaiias de

FeZ4

sensibilizacién ambiental, apoyando iniciativas como “El mar empieza aqui”. Entre el 15 de junio

.
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y el 15 de septiembre de 2025 se desarrollé una campafia en redes sociales basada en la difusidn
de ecotips sobre buenas practicas ambientales durante la estancia.

Participacion en “La Hora del Planeta”: Paradores participa anualmente en la campafa
internacional promovida por WWF Espafia, que se celebra el Ultimo sdbado de marzo. Los
establecimientos realizan una reduccién o apagado simbdlico de iluminacién como muestra de
compromiso frente al cambio climatico y la pérdida de biodiversidad.

Proyecto LIBERA, voluntariado ambiental “Basuraleza”: Se han celebrado 22 jornadas de recogida
de residuos (“basuraleza”) con la participacién de 19 establecimientos y la implicacién de
empleados, clientes, centros educativos y comunidades locales.

Campafia “Alerta tortuga”: Los Paradores de la Comunidad Valenciana colaboraron con la ONG
Xaloc en la campaiia “jAlerta tortuga!”, orientada a sensibilizar sobre la presencia y nidificacién
de tortugas marinas y a difundir pautas de actuacién ante posibles avistamientos.

C. Gestidn local de la biodiversidad: caso destacado del Parador de El Saler

El parador, ubicado en el entorno del Parque Natural de I'Albufera, constituye un ejemplo representativo
de integracién avanzada de criterios de conservacion en la gestion hotelera. En 2025 se han desarrollado
las siguientes iniciativas: :

Erradicacidn de especies exdticas invasoras y restauracién de ecosistemas dunares mediante
plantacién de especies autdctonas.

Instalacién de un campamento de custodia de nidos de tortuga marina, que permitié el
nacimiento de 115 ejemplares, asi como un espacio de aclimatacién para tortugas terrestres
destinado a programas de repoblacidn.

Incorporacidn de equipamientos fabricados con materiales reciclados.

Participacién en un proyecto piloto con el Ministerio para la Transicion Ecologica y el Reto
Demografico para el disefio de protocolos empresariales de transmision de informacién al.
Sistema de Informacién sobre Biodiversidad, con presentacion prevista de resultados en
CONAMA 2026.

Ademds, otros establecimientos desarrollan actuaciones de conservacion, restauracién de
habitats y fomento de especies autéctonas, reforzando la integracién del establecimiento en su
entorno natural.

D. Alianzas para el turismo sostenible

La estrategia de biodiversidad se refuerza mediante alianzas mstltucwnales y certificaciones espeCIflcas
tales como:

e Fundacién Fernando Gonzilez Bernaldez: En el marco del acuerdo con la Fundacién, Paradores
promueve la conexidén entre establecimientos y espacios naturales protegidos conforme a los
principios de la Carta Europea de Turismo Sostenible (CETS), desarrollando asimismo campafas de
comunicacién como “Nuestros espacios protegidos”.

e Fundacidn Starlight: La certificacidn Starlight acredita la calidad del cielo nocturno y el compromiso
con su conservacién, impulsando el turismo astrondmico. Los Paradores certificados incluyen
Mazagdn, La Palma, Caiiadas del Teide, Ciudad Rodrigo, Gredos, Cruz de Tejeda, Sigiienza, Guadalupe
y Vielha.
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4.- ASPECTOS SOCIALES
4.1.- Nuestras personas

El.equipo humano de- Paradores se caracteriza por la elevada cualificacién y especializacion de sus
perfiles, asi como por su firme compromiso con la misién, visién y valores de la Compaiiia, orientado de
manera constante a ofrecer una experiencia de excelencia al cliente. Las personas constituyen, en este
sentido, el principal activo estratégico de la organizacion.

~ Paradores mantiene como prioridad la atraccién, desarrollo y fidelizacién del talento, promoviendo
entornos de trabajo que favorezcan la motivacion, el orgulio de pertenencia y el crecimiento profesional.

El afio 2025 destaca por las medidas y acuerdos alcanzados para lograr unos entornos de trabajo mdés.
estables, igualitarios, segurosy saludables. Concretamente, se debe destacar la firma de los planes LGTBI
y sus correspondientes protocolos frente al acoso, la implantacidn de la mayor parte de medidas del plan
de igualdad, la firma del acuerdo con la RLPT sobre la actuacién de la Compafiia frente a fendmenos
metereoldgicos adversos, la estabilizacion de més de 500 puestos de trabajo a través de OPE y la
publicacién del proyecto “ParaCuidarte”, enfocado al bienestar y a la salud fisica y mental de la plantilla.

Ademas, la formacion e informacién enfocadas a la direccién de los Paradores, asi como el cambio de

enfoque de formacién en PRL, han fomentado la disminucién de la conflictividad laboral y de las
infracciones administrativas aplicadas a la empresa por parte de la Inspeccién de Trabajo.

4.1.1.- Indicadores de Empleo

Numero total y distribucion de los empleados por sexo, edad y clasificacion profesional:

A.- Distribucion de empleados por sexo: La variacion es minima en comparacién con el afio anterior.

N.2 TRABAJADORES POR 2025 2024
Ne Lo
HOMBRES | 1124 409 209¢  40%
MUJERES 137 60% 3107|609
TOTAL | 5261 100% | 5206] 1009

B.- Distribucion de empleados por edad: En general, se ha mantenido la distribucién de personas
trabajadoras por edad siguiendo la misma tendencia. .

N.2 TRABAJADORES POR EDAD ' 2025 2024

TRAMOS EDAD Ne % Ne %

Entre 16 y 29 afios 772 15% 78¢ . 159
Entre 30y 39 afios 1020 19% 987, 199.
Entre 40 y 49 afios . 1399 27% 13740 26%
Entre 50y 59 afios - 1373|. 26% 1382 27%
Mayor o igual a 60 afios 697 13% ) 67° 13%
Total 5261 100% 5206 100%
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C.- Distribucion de empleados por clasificacién profesional (nivel salarial):

El personal de Paradores se distribuye en dos colectivos:
e Personal no sujeto a convenio colectivo, distribuido en 3 categorias profesionales:
o Presidente y Alta direccion.
o Personal directivo de la empresa.
o Personal cualificado: técnicos, comerciales, especialistas.
e Personal cubierto por convenio colectivo, distribuido en 5 categorias profesionales:
o Nivel 1: Jefaturas del departamento de Paradores.

o Nivel 2: Segundos jefes del departamento de Paradores.
o Nivel 3: Oficiales del departamento de Paradores.

o Nivel 4: Ayudantes del departamento de Paradores.

o Nivel 5: Auxiliares del departamento de Paradores.

El detalle de la distribucion es el siguiente:

NIVEL -
DISTRIBUCION PLANTILLA | CLASIFICACION 2025 2024
CONVENIO/EXCLUIDO PROFESIONAL
Trabajadores | % Trabajadores | %
PERSONAL EXCLUIDO | o
CONVENIO Directivos {*) 111 2% 114 2%
' Personal cualificado 160 3% 14 3%
Alevin- :
formacion/FIA 31 1% 23 0%
Primeras
' Experiencias 0 0% oo 29
lotal excluido convenio 30: 6% 376 59
ERSONAL CONVENIO Nivel 1 553 11% 54: 10%
| | Nivel 2 155| 2% 165 3%
Nivel 3 1554 30% 1422 27%
Nivel 4 2221 42% 2212 42%
Nivel 5 476 9% 490 9%
fotal convenio 4959 94% 4830 93%
I lotal ' 5261 100% 5206 100%

(*) Incluye alta direccién.

En el ANEXO 3 se incluye la distribucién de empleados por centro de trabajo.
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E.- Numero de despidos por sexo, edad y clasificacién profesional

Total

N2 DESPIDOS POR SEXO 2025 2024
SEXO N.2 DESPIDOS % N.2 DESPIDOS %
Hombres | 28 76% 27 79%
Mujeres 9 24% 7 21%
Total 37 100%; 34 100%
N2 DESPIDOS POR EDAD 2025 2024
Tramos de edad N.2 DESPIDOS 1o N.2 DESP'NOS %
Entre 16 y 29 afios 9 24% 7 21%
Entre 30y 39 afios 7 19% 9 26%
Entre 40y 49 afios - 13 35% 6 18%
ntre 50y 59 afios 6 16% 11 32%
~Mayor o igual a 60 afhos 2 5% 1 3%
Total 37 100% 34 100%
POR CLAS. PROFESIONAL 2025 2024
CLASIFICACION PROFESIONAL N.2 DESPIDOS % N.2 DESPIDOS %
Excluido Convenio, Directivo (*) 1 3% 1 Sy
Excluido Convenio, Técnico 0 0% 3 9%
Pers. Convenio nivel 1 5 14% 6 18%
Pers. Convenio nivel 2 1. 3% 0 0%
Pers. Convenio nivel 3 12 32% 9 26%
Pers. Convenio nivel 4 14 38% 14 41%
Pers. Convenio nivel 5 4 11% 1 3%
37 100%, 34 100%
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F.- Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad y clasificacién profesional
La retribucién media es equivalente a jornada completa.

SE)I:/CIJUNERACIONES MEDIAS POR 5025 S04
RETRIBUCION ANUAL MEDIA | RETRIRUCION ANTIAL MEDIA

SEXO |

Hombre | 26.683 _ 27.308

Mujer 23.441 - 23.994

Total . ‘ 24.738 25.319

FE{EIXISJNERACION‘ES MEDIAS POR 5025 024

TRAMO EDAD

Entre 16y 29 afios 22.33: 22.82(

Entre 30y 39 afos 23.825 24 .35t

Entre 40y 49 afios 25.368 26.310

| Entre 50 y 59 afios | - 25.622 ’ 25.898
Mayor o igual a 60 afios 25.824 26.533
Total 24.750 € 25.333 €
. NIVEL -  CLASIFICACION [ RETRIBUCION ANUAL MEDIA

CONV./EXCLUIDO PROFESIONAL 2025

PERSONAL EXCLUIDO |

CONVENIO DIRECTIVOS (*) 81.871
PERS.CUALIFICADO 41.756
FIA / ALEVIN-FORMACION ' 20.321
PRIMERAS EXPERIENCIAS | 0

Total EXCL.CONV. ' 54.300

PERSONAL DE CONVENIO NIVEL 1  31.854
NIVEL 2 27.892
NIVEL 3 23.261
NIVEL 4 ‘ 20.842
NIVEL 5 19.817

Total CONV. 22.950

(*) Incluye alta direccidn. Retribucién media equivalente a jornada completa.

G.- Beneficios Sociales: Los beneficios sociales mas importantes que dispone el personal de Paradoresy
los fondos distribuidos son los siguientes: '

BENEFICIOS SOCIALES Importe € 2025 Importe € 2024
Créditos (Frnro anual) . 93.725 93725
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o jii.- Nuevas contrataciones: Durante el afio 2025, se han llevado a cabo nuevas contrataciones
con una proporcion del 62 % de mujeres y del 38 % de hombres.

e . iv.- Ndmero de mujeres y hombres en relacién con la jornada de trabajo:

Tipo de Jornada Hombre | Mujer Total

Jornada a tiempo completo 1.935 - 1.900 3.835
Jornada a tiempo parcial 189 1.237 1.426
Total o 2.124 3.137 , . 5.261

K.- Empleados con discapaciddd: A 31 de diciembre de 2025 hay un total de 66 personas trabajadoras
con discapacidad, frente a los 53 del afio pasado, con una relacién porcentual entre mujeres y hombres
del 51,5 % y 48,5 % respectivamente (afio pasado 54 % - 46 %).

4.1.2.-Gestion de Ofertas Publicas de Empleo

Paradores tiene como objetivo cubrir sus vacantes estructurales de empleo indefinido en funcién de sus
necesidades operativas, garantizar el relevo generacional imprescindible y avanzar de manera sostenida
en la reduccidn de la tasa de temporalidad, en cumplimiento de la legislacidn laboral vigente. Asimismo,
mantiene un firme compromiso con la integracién laboral de personas con discapacidad:

Estos objetivos se encuentran recogidos en el Plan Estratégico 2023-2026 de Paradores, dentro de la
palanca de “Gestidn de Recursos Humanos”, en la que se establecen, entre otras, las siguientes
prioridades:

= Avanzar en la estrategia destinada a cubrir el mayor nimero posible de plazas de empleo .
indefinido aprobadas anuaimente en las tasas de reposicidn y estabilizacién, mediante procesos
de oferta publica de empleo que, bajo los principios de igualdad, mérito y capacidad, permitan
incorporar personas adecuadas a los perfiles requeridos para cada puesto.

* Ejecutar, con las maximas garantias técnicas, el conjunto de actuaciones vinculadas a las ofertas
publicas de empleo, con el fin de atender las necesidades de personal fijo de la empresa,
asegurando el cumplimiento de los plazos, la normativa aplicable y los mas elevados estandares
de calidad en todo el proceso. o '

Con este prop6sito, Paradores ha desarrollado un plan de lanzamiento y ejecucién de ofertas publicas de
empleo que aprovecha las medidas previstas en la Ley 20/2021, de medidas urgentes para la reduccién
de la temporalidad en el empleo publico, e impulsa los procesos internos y externos de cobertura de
plazas fijas, en coherencia con lo establecido en el Convenio Colectivo, la normativa laboral vigente y las
Leyes de Presupuestos Generales del Estado en materia de cobertura y reposicién ordinaria del empleo
indefinido. .
Este plan se inicié a finales de 2022 y, a 31 de diciembre de 2025, se han ejecutado las siguientes
convocatorias: _ )

» OPE de 62 puestos, con 303 personas participantes y un 88,71 % de puestos cubiertos.

e OPE de 477 puestos, con 1.061 personas participantes y un 76,7 % de puestos cubiertos.

e OPE de 326 puestos, con 1.050 personas participantes y un 77,9 % de puestos cubiertos.

» OPE de 500 puestos, con 1.616 personas participantes y un 76 % de puestos cubiertos.
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e OPEde 41 puestos en el Parador de Ibiza, con 157 personas participantes y un 39,02 % de puestos
cubiertos.
e OPE de 333 puestos, con 1.655 personas participantes y un 69 % de puestos cubiertos.
Durante el ejercicio 2025 se completd la ejecucion de las convocatorias correspondlentes a la OPE de 500
puestos, la OPE del Parador de Ibiza y la OPE de 333 puestos.
El conjunto de estas convocatorias ha generado los siguientes resultados:
e 1.729 puestos vacantes ofertados.
e 1.295 puestos cubiertos con caracter indefinido, lo que representa el 75 % del total de plazas
convocadas en oferta publica de empleo.
El proceso de reposicion de la plantilla se esta desarrollando conforme a las previsiones y calendarios
definidos a finales de 2022. Para el ejercicio 2026 esta prevista la publicacién de una nueva convocatoria
de oferta publica de empleo, de acuerdo con las tasas de reposicion autorizadas a Paradores.

4.1.3.- Organizacién del Trabajo vy Conciliacién

Paradores contempla diversas medidas de conciliacién laboral y familiar, las cuales estan recogidas en su
Plan de Igualdad y en el Convenio Colectivo. :

En 2025, se han beneficiado 334 personas trabajadoras de alguna linea de actuacion dirigida a la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

* IVARIACIONES ANUALES N.2 TRABAJADORES BENEFICIADOS

VARIACIONES ANUALES N.2 DE TRABAJADORES

HOMBRE MUJER . [TOTAL BENEFICIADOS
2025 147 187 334 ' -4% (respecto de 2024)
2024 162 185 347 5% (respecto de 2023)

En el ANEXO 4 se detalla la naturaleza de estas actuaciones.

Ademads de estas medidas de conciliacion, se destaca la organizaciéon del campamento de verano dirigidos
a los descendientes de primer grado o menores acogidos, con edades comprendidas entre los 8 y los 15
afios, de los empleados de la empresa. El campamento de 2025 se ha desarrollado en la primera quincena
de agosto, que coincide con el periodo de mayor actividad laboral, ofreciendo asi un importante apoyo y
beneficio a los trabajadores de la Compaiiia. La edicion de este afio ha sido en el Albergue Juvenil
Calarreona en Aguilas (Murcia) y han participado 69 personas.

A.- Absentismo laboral: El absentismo global, contemplado-como la suma de horas no trabajadas por
contingencia comun, incapacidad temporal y accidente laboral, se ha situado en 2025 en un total de
1.295.092,5 horas frente a las 1.266.480 en 2024. Esto supone un aumento con respecto a 2024 en 2,25
%.

Considerando exclusivamente los difas perdidos debido a la incapacidad temporal, ya sea por
contingencias comunes o profesionales, se observa‘un aumento de 940 dias en 2025 en comparacién con

2024.

En el ANEXO 5 se detallan [a evolucion histdrica de los indices de absentismo.

4.1.4.- Salud y Seguridad Laboral

La seguridad y bienestar de los empleados es una prioridad fundamental para Paradores en su enfoque
hacia un modelo de negocio sostenible. La empresa estd comprometida con la mejora continua en este
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aspecto y busca explorar constantemente nuevas practicas y enfoques. Ademds de crear entornos
laborales seguros, la empresa implementa iniciativas para fomentar estilos de vida saludables entre sus
equipos mediante actividades de sensibilizacion.

A.- La Politica de Prevencion de Riesgos Laborales:

La integracién de la accién preventiva en la empresa se realiza mediante la Politica de Prevencién de
Riesgos Laborales, que establece los principios basicos y el compromiso de la empresa en los niveles
jerarquicos y centros de trabajo promoviendo las mejores condiciones laborales. Los principios rectores
de esta Politica son: '

1. Conseguir un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo.

2. Establecer, implantar y mantener al dia un Sistema de Gestion de la Prevencién de Riesgos
Laborales que proporcione el marco adecuado que garantice la mejora continuada de la accién
preventiva. ' ' ' .

3. Integrar dicho sistema en la gestion de toda la Compafiia, de modo que la prevencién de riesgos
forme parte de todas las actividades de Paradores.

4. Fomentar la formacién tedrica y practica, la informacién, la consultay la participacion de los
trabajadores en la gestion de la prevencién de riesgos laborales.

5. Desarrollar planes preventivos y de actuacion para la mejora continua de la seguridad y salud.

6. Exigir a los suministradores, empresas de trabajo temporal, contratistas y subcontratistas el
cumplimiento de las disposiciones legales en esta materia y con los estdndares minimos de
seguridad establecidos en Paradores.

B.- Planes anuales de evaluacion de riesgos 'y acciones  preventivas:

Para garantizar la consecucién de estos objetivos, Paradores lleva a cabo su Plan Preventivo
anual. Este plan recoge todos los aspectos que en materia de seguridad y salud son necesarios
gestionar en la organizacién, asi como los correspondientes procedimientos para llevarlos a cabo,
entre ellos:

e Evaluacion de riesgos y emisién de los informes de riesgos. La metodologia que se emplea para
hacer esta evaluacion se basa en el método propuesto por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo. Los informes de riesgos se trasladan al mapa de riesgos que la empresa
actualiza periédicamente. . -

En 2025 se continud con el plan especial de evaluacién de riesgos psicosociales en todos los
centros de trabajo, con una duracién de tres afios.

1. Planificacién de la actividad preventiva para dar respuesta a los riesgos identificados en los
distintos centros y puestos de trabajo.
2. Informacion y formacion a los empleados en prevision de riesgos laborales {PRL).
Danos a la salud por motivo del trabajo.
. Vigilancia de la salud.
Gestion de equipos de trabajo y equipos de proteccién individual.
Actuacién ante emergencias.
Actuaciones en prevencién de riesgos laborales en contratos de puesta a disposicidon con
empresas de trabajo temporal. :
8. Actuaciones en prevencidn de riesgos laborales en el caso de contratas y subcontratas.

No v kw

C.- Informacion, consulta y participacion de los trabajadores:
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Informacién a los trabajadores: El comportamiento individual de cada empleado es muy importante en

“la lucha por un entorno laboral més seguro. Por eso, la empresa informa a cada trabajador de los riesgos
existentes en su puesto de trabajo a través de las fichas personales de riesgos. Estas fichas se han
elaborado para todos los empleados de los Paradores a los que se ha realizado el informe de Evaluacion
Periddica y se han remitido al director para su distribucion a todos los trabajadores.

Consulta y participacion de los trabajadores: Paradores cuenta con delegados de prévencién en los
distintos centros de trabajo y con un Comité de Seguridad y Salud Laboral. La consulta y participacién de
los trabajadores se lieva a cabo través de los delegados de prevencion de la siguiente manera:

1. Delegados de Prevencion: han sido elegidos entre los delegados de personal en cada centro de -

trabajo y participan activamente en las evaluaciones de riesgos colabaorando con el departamento
“de prevencion de riesgos laborales. ’

2. Comité de Seguridad y Salud: Paradores cuenta con Comités de Seguridad y Salud en los centros
de trabajo con mas de 50 trabajadores y cuenta con un Comité Intercentros de Seguridad y Salud
que opera como maximo drgano de participacidn de los trabajadores en materia de Prevencion
de Riesgos Laborales.

3. El Comité Intercentros de Seguridad y Salud, durante el afio 2025, ha celebrado tres reuniones
con motivos de la revisién y seguimiento del Plan de prevencién.

D.- Indicadores claves de desempeiio en salud y seguridad . laboral:

i- Evaluaciones de riesgos: Las actividades desarrolladas en este apartado comprenden la realizacion de
visitas previas, evaluaciones iniciales de riesgos y evaluaciones periddicas de riesgos. Durante el afio
2025 se han evaluado 31 centros de trabajo, se han realizado 23 Evaluaciones de riesgos psicosociales, y -

2 : Evaluaciones Ergondmicas.

ii- Siniestralidad laboral: Los dafios que se producen en la salud de los trabajadores se analizan a través
de indicadores cuantitativos de siniestralidad: incidencia, frecuencia, gravedad y duracién media de las
bajas. Para su calculo se tienen en cuenta los accidentes que cursan con baja y la duracion de esta contada
en dias naturales.

La distribucién por género de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales ocurridos en 2025 es:

TOTAL

HOMBRES MUIJERES
ATY EP CON BAJA 80 113 193
ATYEP SIN BAJA 59 69 128
Y la comparativa 2024-2025 es la siguiente:

2025 B 2024

Hombres Mujeres Totales | Hombres Mujeres Totales
AT 139 181 329 83 109 192
EP 1 1 1 4 5

En el ANEXO 6 se incluye el resto de los indicadores cuantitativos de accidentabilidad, en el periodo de
los dltimos 4 afios. -

iii.-_Investigacion del accidente laboral: Para conocer las causas mas frecuentes de los accidentes
laborales en Paradores y su distribucion por los diferentes departamentos, se hace un analisis cualitativo
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vi.-_ Vigilancia _de la salud: Durante 2025se han realizado exdmenes de salud a un
total de 2.279 trabajadores a quienes les fue realizado el reconocimiento médico. De ellos, resultaron
aptos con limitaciones o condicionados. 162 adaptaciones: 114 mujeres, 48 hombre y ninguno resulté no
apto.

vii.-Coordinacion de actividades empresariales: Durante el afio 2025 se han realizado 565 actuaciones e

intercambios de documentacion con objeto de llevar a cabo la coordinacion de actividades empresariales

con las diferentes empresas que acceden a nuestras instalaciones para que puedan realizar su actividad
“en condiciones de seguridad. '

viii.- Actividades de promocién de hébitos saludables: En la plataforma de formacién de Paradores se
incluyen las grabaciones de jornadas ofrecidas al personal para promaover hdbitos saludables en el
entorno laboral y mejorar el estado fisico mediante alimentacidon saludable, ejercicio y equilibrio
emocional. El contenido estd dividido en 4 grupos: Talleres, S.0.S Respira, Fitness emocional y
Alimentacion. En- 2025 Paradores realizd varios talleres de habitos saludables online que se
enmarcaron en la “Semana de la Salud” y se difundieron a través de la plataforma de formacion. Los
~ talleres han sido ofrecidos, como en ejercicios anteriores, por la Fundacién MAPFRE.

4.1.5 - Relaciones Laborales

Paradores sostiene un didlogo constructivo con los representantes de las personas trabajadoras con el
bbjetivo de lograr, en primer lugar, la colaboraciéon suficiente para abordar asuntos especificos; en
segundo lugar, facilitar los derechos de informacién y consulta de dichos representantes y, en tercer lugar,
negociar cuando sea necesario. '

El desarrollo efectivo del didlogo y la negociacion colectiva son fundamentales para asegurar la estabilidad
laboral y promover un entorno propicio para el desarrollo adecuado de las actividades de la empresa.

A - Organizacién del didlogo social: Las condiciones colectivas de trabajo del 94,26 % de las personas
trabajadoras se regulan en Paradores a través de los distintos convenios colectivos. Actualmente, existen
tres convenios colectivos: el General, el convenio colectivo de Paradores de Ledn y el convenio colectivo
de Paradores de Santiago de Compostela. Cada convenio cuenta con érganos de negociacién y supervision
de su cumplimiento.

Ademads, la representacion de las personas trabajadoras de los tres convenios se materializa en el Comité
Intercentros, érgano compuesto por 13 representantes repartidos entre los distintos sindicatos de forma
proporcional en funcién del nimero global de delegados de Empresa de cada uno.

Asimismo, Paradores tiene un Comité de Interpretacion de Seguridad y Salud en eI que todas las personas
trabajadoras de la empresa se encuentran representadas.

B - Porcentaje de personas trabajadoras cubiertas por convenio colectivo: A dia 31 de diciembre de 2025:
e 94,26 % empleados cubiertos por convenio colectivo.
e 5,74 % empleados fuera del convenio.

C - Balance de los convenios colectivos: Durante el afio 2025 se han mantenido regularmente reuniones
de negociacion del Convenio General. Este convenio, que afecta a todos los centros de trabajo excepto a
los Paradores de Ledn y de Santiago de Compostela, tenia una vigencia de 3 afios (2018-2020), suponiendo
la prérroga inicial una ampliacién de su vigencia hasta finales del 2021, y encontrandose actualmente en
ultraactividad.

Algunos de los aspectos mas destacables del convemo colectivo de Paradores de Turismo para el periodo
son los siguientes:
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